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 ص: خالمل

تحظى الدراسات التي تهتم بجودة الحياة في البيئات الحضرية باهتمام متزايد على مستوى العالم في مختلف التخصصات،  
لسكانها وتحقيق سبل حياة كريمة ترتقي بهم، وتدفعهم نحو تنمية اقتصادية ومجتمعية  الحياة   الارتقاء بجودة وذلك بهدف

، وتسعى الدولة للارتقاء بمستوى جودة الحياة بالإسكندرية لكونها واحدة من أهم المنارات الحضارية في  مستدامة 
العالم؛ من خلال وضع إستراتيجية تنموية تشمل جميع نطاقات مصر. واعتمدت هذه الدراسة على المنهج الاستقرائي  

بالم الخاصة  والإحصائية  الوصفية  البيانات  استقراء  في  الحياة  التحليلي  جودة  مستويات  لقياس  الجغرافية  ؤشرات 
الطبقات   إنتاج  بعد في  الاستشعار عن  وتطبيقات  الجغرافية  المعلومات  نظم  الاعتماد على  بالإسكندرية، كما تم 

اة بالبيئة الطبيعية والحضرية، وتحليلها مكانيا وتصنيف مستوياتها وارتباطها بالخطط  المعلوماتية لمؤشرات جودة الحي
التنموية والمشاريع القومية التي تم تنفيذها في الارتقاء بجودة الحياة ، وخلصت الدراسة إلى تحديد أربع مستويات  

من إجمالي عدد    %28.8شياخة بنسبة    31  لجودة الحياة بالإسكندرية، تمثلت في جودة الحياة المرتفعة التي توزعت في
، جودة الحياة المنخفضة  % 28.3شياخة بنسبة    34الشياخات بمنطقة الدراسة، جودة الحياة المتوسطة والتي سادت في  

شياخة بنسبة    35والتي توزعت في    ، جودة الحياة المنخفضة جدا % 16.7شياخة بنسبة    20والتي اشتملت على  
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% ، وتوٌجت الدراسة بمجموعة من المقترحات والتوصيات التي سوف تسهم في الارتقاء بمستوى جودة الحياة    29.2
 بالشياخات التي تعاني من تدني جودة الحياة بها، وذلك من أجل مستقبل أفضل. 

 . جودة الحياة، المؤشرات الجغرافية، البيئة الطبيعية، البيئة الحضرية، الرضا المجتمعي ة: دال  الكلمات ال 

Abstract: 

Studies concerned with quality of life in urban environments are receiving 

increasing attention worldwide in various disciplines, aims to improving the quality 

of life for its population and achieving a decent way of life that elevates and drives 

them towards sustainable economic and community development. The government 

seeks to improve the quality of life in Alexandria as one of the most important 

cultural cities in the world by developing a strategy encompassing all scopes of 

Egypt. This study depended on inductive analytical methods to extrapolate 

descriptive and statistical data. It also relied on geographic information systems and 

remote sensing in producing information layers for quality of life indicators in 

natural and urban environment, analyzing them spatially, and classifying their 

levels and their connections to development plans and national projects that were 

implemented for geographical indicators to measure the quality of life in 

Alexandria. The study concluded that four levels of quality of life in Alexandria 

were identified as the following: high quality of life, which was distributed in 31 

sheikhs, at 28.8% of the total number of sheikhs in the study area; moderate quality 

of life prevailing in 34 sheikhs at 28.3%, Low quality of life, which included 20 

sheikhs at 16.7%, Very low quality of life distributed in 35 sheikhs at 29.2%. The 

study culminated a set of proposals and recommendations that will contribute to 

comprehensively improve the quality of life in sheikhs that suffer from low quality 

of life toward a better future. 

Keywords: 

Quality of life, geographical  indicators, natural environment, urban environment, 

community satisfaction. 

 مقدمة: 

  متزايد على مستوى العالم في جودة الحياة في البيئات الحضرية باهتمام  بتصنيف وتقييم  تحظى الدراسات التي تهتم  
حيث    ؛مهاي العلمية التي تهتم بدراستها وتقي  الاتجاهاتجودة الحياة نظراً لتعدد    طرق قياس وتتعدد  ،  الحاضر  الوقت

وغيرها. ويشير مصطلح جودة الحياة بصفة    والاجتماعية،   والنفسية،  والطبية، تشمل المجالات الاقتصادية والجغرافية  
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  تقييم  الدراسة إلى عامة إلى درجة رقي مستوى الخدمات المادية والاجتماعية التي تقدم لأفراد المجتمع ، وتهدف هذه 
( التي تخص بيئتها الطبيعية وخصائصها  1الجغرافية)  مستويات جودة الحياة في الإسكندرية اعتمادًا على المؤشرات 

ها المحلية، ويمكن تصنيف   صالسكانية وجدير بالذكر أن هذه المؤشرات تختلف من منطقة دراسة لأخرى تبعًا لخصائ
تتمثل المجموعة الأولى في مؤشرات    ؛ مستويات جودة الحياة في الإسكندرية إلى مجموعتين  تقييم المؤشرات الجغرافية ل

البيئة الحضرية   ، ومؤشرات جودة  الحرارية والضوضاء(  الجزر  و  الهواء  الطبيعية وتشتمل على) جودة  البيئة  جودة 
وتشتمل على )كثافة السكان والمباني وجودة الخدمات وغيرها( فضلا عن دراسة تأثير تغير استخدام الأرض والغطاء  

وذلك لكونها من المحافظات الساحلية    ، ريع  الذى تشهده الإسكندرية في تغير جودة الحياة بهاالأرضي والتحضر الس
والاقتصادية البشرية  للسكان وللأنشطة  مواردها   ؛الجاذبة  على  الضغط  يزيد  بها  مما  المقدمة  والخدمات  ،  الطبيعية 

نتاج مجموعة من الخرائط التي توضح التوزيع الجغرافي للمؤشرات الجغرافية لجودة الحياة على  لإهذه الدراسة    دفوته
كما تمثل    ،تفسير أسباب التباين المكاني لمستويات جودة الحياة ل   وذلكمستوى أحياء وأقسام وشياخات الإسكندرية  

هذه الخرائط ركيزة أساسية يعتمد عليها في تحديد المناطق التي تتسم بانخفاض جودة الحياة بها لاتخاذ القرار اللازم  
يزيد من سعادة ورضا    فضلا عن الاعتماد عليها في لرفع جودتها   المحافظة مستقبلا مما  لتنمية  المستدام  التخطيط 

 . قاطنيها وروادها من جميع أنحاء العالم 

 الإطار المنهجي للدراسة:  : أولا

 منطقة الدراسة:  . 1

ومناخها الحضري وتعدد   والجغرافي من موقعها الفلكي   أكبر تجمع حضري بمصر، ويشكل كل  تعد الإسكندرية ثاني  
للعلوم    وظائفها،  للدولة ومنارة  الثانية  السياسية  العاصمة  للعديد من    ،والفنون   والآدابفضلا عن كونها  ومستقرا 

جودة الحياة بها، ويعزز من    ىعوامل ترفع من مستو   - والمسيحيالجاليات الأجنبية ومركزاً دينيًا للدين الإسلامي  
الإسكندرية   وتقع  إليها.  الوافدين  وجذب  سكانها  عرض   فلكيًااستقرار  دائرتي   بين 

مساح  "25ˊ24°30‘  "12ˊ04°29شمالًا، وخطى طول‘ "42ˊ31°19  ˊ30°24  "33  وتبلغ  ة  شرقاً. 

 
الجغراف 1 المستخدم  ي المؤشر  المعيار  الحياة وتفسير تباينها مكانيا على  : هو  لقياس وتقيم مستويات جودة 

 .مستوى شياخات الإسكندرية
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.  ( 1شكل رقم )كما يتبين في    2كم  1093.8نحو  حي العجمي غربا    حتىالنطاق العمراني المتصل من أبو قير شرقا  
 كون مدينة جاذبة للسكنى والعمران على مر العصور. حيث تحظى الإسكندرية بموقع فلكي وجغرافي متميز أهلها لت

من السكان و المباني    العمراني للمدينة التفاوت و التباين الكبير بين نطاقاتها في كثافة كل  ومن أهم ما يميز النطاق  
النشاط البشري    ىفي مستو   اا كبيرً و المنشآت و الخدمات و صور استخدام الأرض ، وقد نتج عن هذا التفاوت تنوعً 

أفرز ذلك تفاوتا كبيرا في خصائص البيئة الحضرية ومشكلاتها مثل الضوضاء ، تراكم النفايات الصلبة    ،كما في المدينة  
، التكدس المروري ، التلوث الهوائي ، الجزر الحرارية ، ومخالفات البناء لشروط الارتفاع القانوني ، و انخفاض مستويات  

 اينت نطاقاتها في مستويات جودة الحياة بها. شبكة البنية التحتية ، وأصبحت المحصلة النهائية أن تب

 
 وأقسامها الإدارية منطقة الدراسة ( موقع 1رقم )شكل 

 إشكالية الدراسة:   . 2

مستواها   تناظر  أن  التي يجب  بالإسكندرية  الحياة  جودة  مستويات  من  التحقق  في  الدراسة  هذه  إشكالية  تتبلور 
أن كانت الإسكندرية تتصف بجمالها الحضري  والثقافيالحضاري   فبعد  بيئتها الحضارية في معظم    وارتفاع ،  جودة 
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الحضاري في معظم نطاقاتها، وتأتي هذه الدراسة لتقييم الوضع الراهن لمستويات   ه والتشويطالتها العشوائية   نطاقاتها، 
 المستدام.  التخطيط المستقبلي  مما يعززجودة الحياة بالإسكندرية وتقديم مقترحات لتحسينها و الارتقاء بها  

 أهداف الدراسة: . 3

 - يلي:   تهدف الدراسة إلى ما 

 جودة الحياة الطبيعية والحضرية.  مستوياتتوزيع   - 

   تصنيف مستويات جودة الحياة بالإسكندرية.  - 

 تفسير أسباب التباين المكاني في مستويات جودة الحياة.  - 

 لتحسين جودة الحياة بالمناطق التي تتسم بانخفاض جودة الحياة بها.  طرح سبل  - 

 دراسات سابقة:  ال  . 4

الدراسات  حصر وتحليل  في  كوسيلة وأداة فعالة    Bibliometric analysisومترى  يالتحليل الببل  على  تم الاعتماد
لدراسات التي تناولت الفكرة البحثية  ا مسح وحصر وتم ذلك من خلال   ،التي تناولت موضوع جودة الحياةالسابقة 

بيانات سكوبس   قاعدة  الدراسة بالاعتماد على  نتائج الح .  Scopusمحل  دراسة    611نحو  وجود  صروأكدت 
وقد تم تمثيل    .2023حتى  2010خلال الفترة من وذلك   ،مختلفة في مجالاتعلمية ناقشت موضوع جودة الحياة 

الكلمات المفتاحية نتج التصور الشبكي الموضح    وفقاً لتحليل   VOSviewerتلك البيانات بالاستعانة ببرنامج 
 مفتاحية.  كلمة   60 على تشتمل  Clustersمجموعات  10( الذي يتألف من 2رقم )في شكل 

  611العالم و قد تم حصر نحو  ىمستو  ىالحضرية علالدراسات العلمية التي تناولت جودة الحياة في البيئات  تتعدد 
الفترة بين عامي   علمية خلال  بيانات    2023،    2010دراسة  زاوية    Scopusبقاعدة  من  الموضوع  تناولت 

ستة  على  عتمدت  ايتضح أن تلك الدراسات    لهذه الدراسات منهجية مختلفة ، ومن خلال التحليل البيبلوميتري  
كلمة مفتاحية( ، الجزيئات الدقيقة    79كلمة مفتاحية ( ، جودة الهواء )  138التلوث الهوائي ) مؤشرات أساسية  

كلمة مفتاحية (    17)    19-كلمة مفتاحية ( ، تأثير جائحة كوفيد    19كلمة مفتاحية ( ، التغير المناخي )  44)
 . كلمة مفتاحية(   14جودة الحياة )
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تبعًا للكلمات المفتاحية ذات الصلة بموضوع جودة  (: التحليل الببليومتري للدراسات السابقة  2شكل رقم )

 2023إلى   2010من  الحياة في الفترة  

( التسلسل الزمني للدراسات السابقة من الأحدث إلى الأقدم أنه قد تم الاتجاه مؤخرا لدراسة  3)  رقمشكل  اليوضح  
رضا    ىتنمية البيئة بشكل مستدام مع التخطيط الحضري السليم في سبيل رفع مستو إنشاء المدن الذكية لتتلاءم مع 

دون    ،الإنسان للحياة بعد أن كانت الدراسات قبل ذلك تتركز على دراسة التلوث الهوائي والتغيرات المناخية فقط
ونخلص من عرض الدراسات السابقة إلى أن معظم  التطرق إلى سبل التكيف معها ومعالجتها بشكل مخطط مستدام.  

الدراسات السابقة ركزت على دراسة جودة الهواء كما أن معظم الدراسات التي تناولت جودة الحياة تناولتها من  
وبذلك تملأ دراسة التقييم الجغرافي لمستويات جودة الحياة بمحافظة الإسكندرية فجوة    ، الأثر الصحي   تقييم منظور  

ؤشرات جودة الحياة بالبيئة الطبيعية والحضرية لتحديد أسباب التباين المكاني  م  تقييمتكمن أهميتها في    ؛بحثية مهمة
في مستويات جودة الحياة مع الاهتمام بالمناطق التي تتسم بانخفاض مستوى جودة الحياة بها تمهيدًا لوضع مقترحات  

 لتحسينها مما يزيد من شعور الرضا والسعادة لدى قاطني الإسكندرية. 
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 2023  إلى  2010(: التسلسل الزمني للدراسات السابقة من 3شكل رقم )

 الدراسة:   منهجية. 5

والإحصائية حيث تم إنشاء  اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الاستقرائي التحليلي في استقراء البيانات الوصفية  
بيانات جغرافية  توزيعها ثم تحليلها وتصنيفها  تمهيدا ل  ، الحياة بالإسكندرية للبيانات الخاصة بمؤشرات جودة    قاعدة 

جراءات المنهجية التي تم اتباعها لتحقيق أهداف  ( الإ4ويوضح شكل رقم ) لتقييم مستويات جودة الحياةونمذجتها  
 .الدراسة

 الدراسة: أساليب -

تم الاعتماد على الأسلوب الرقمي الآلي باستخدام بيانات الاستشعار عن بعد وتكاملها مع نظم المعلومات الجغرافية  
 إلي: في الإجراءات المنهجية للدراسة التي تهدف  

 . بناء قاعدة بيانات جغرافية على مستوى أحياء وأقسام وشياخات الإسكندرية  -
 . توزيع خصائص المؤشرات الجغرافية لعناصر جودة الحياة المحددة -
 . تصنيف الطبقات المعلوماتية لمؤشرات جودة الحياة المحددة -
 . تحليل التطابق بين الطبقات المعلوماتية المصنفة  -
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 . إنتاج طبقة نهائية لتصنيف مستويات جودة الحياة بمنطقة الدراسة  -
 . دراسة التغيرات التي طرأت على تغير استخدام الأرض والغطاء الأرضي -

 
 مستويات جودة الحياة بالإسكندرية   تقييمو ( الإجراءات المنهجية المتبعة لدراسة 4رقم ) شكل

 بيانات الدراسة: مصادر . 6 

   -:  يلي وتتمثل فيما   ،وموثوقة  متنوعة   معلومات   تم الاعتماد على مصادر

 المناخ بالهيئة العامة للأرصاد الجوية. بيانات عناصر المناخ بمحافظة الإسكندرية ومصدرها قسم  - 
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المركزي للتعبئة  ،عن الجهاز  2017تعداد محافظة الإسكندرية  بيانات السكان بمحافظة الإسكندرية مصدرها   - 
 . حصاء العامة والإ

 بيانات المرافق العامة ومصدرها البوابة الإليكترونية لوزارة التخطيط والمتابعة والإصلاح الإداري.   -
للتعبئة   - المركزي  المركزية بالجهاز  إدارة الإحصاءات  المختلفة بمحافظة الإسكندرية ومصدرها  بيانات الخدمات 

 العامة والاحصاء. 
 بيانات العمران العشوائي ومصدرها الهيئة العامة للتخطيط العمراني.  -
الهواء  - تلوث  الإ  بيانات  الموقع  ناساومصدرها  لوكالة  خلوية( لكتروني  معلوماتية    )طبقات 

https://giovanni.gsfc.nasa.gov/ 
  30بدقة مكانية    2023مايو    1بتاريخ    9المرئية الفضائية لاند سات    تحليل الجزر الحرارية اعتمادا علىدراسة و  - 

 متر. 
، لخمسين موقعا    Sound Meterالضوضاء من خلال الرصد الميداني باستخدام تطبيق ساوند ميتر    قياس  - 

 . 2023مايو   10إلى   7بمنطقة الدراسة خلال الفترة من 
 النتائج: وتحليل   : مناقشةثانيًا

 لإسكندرية: باؤشرات الجغرافية لجودة الحياة توزيع الم  -1

تتصلمهي   ويمكن   بالبيئة ؤشرات  الحياة،  سبل  مباشرا في  تأثيرا  وتؤثر  الإسكندرية  بسكان  المحيطة  الطبيعية 

   دراستها كما يلي:  

 مؤشر جودة الهواء:  . 1

الشمسي الذي    للإشعاع ل  ناق  وهو وسط  ،مركب غازي تختلط فيه الغازات بنسب صالحة للحياة  منيتكون الهواء  

وينتج عن حدوث أي تغير في نسب تركيز الغازات المكونة    الأرض،   سطح   علىيعد وقودًا لجميع دورات الحياة  

للهواء تلوثا هوائيا يقلل من جودة الهواء ينتج عنه اضطرابًا بيئيًا يلحق الضرر بحياة الإنسان وسلامته الصحية. وتعد  

أكثر ما يتعرض له سكان المناطق التي تنخفض فيها جودة الهواء وتعرض حياتهم    والدوريأمراض الجهاز التنفسي  

https://giovanni.gsfc.nasa.gov/
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  4.2حوالي    أن   2019حيث أوضح تقرير أعدته منظمة الصحة العالمية عن جودة الهواء في العالم عام    للخطر.

 العالم تعرضوا للوفاة المبكرة بسبب الأمراض الناتجة عن تلوث الهواء.  ى مستو  على مليون شخص 

الذي اعتمدته    Air Quality Index (AOI)وتقاس مستويات جودة الهواء بواسطة مؤشر جودة الهواء  

البيئة  لحماية  الأمريكية  يعتمد    ،الوكالة  بالهواء    علىوهو  الدقيقة  الجسيمات  تركيز  نسب  تحديد 

(PM2.5mg/m3)   ( الصلبة  النيتروز    (، PM10mg/m3والجسيمات  أكسيد  ثاني  غازات  ونسب 

(No2mg/m3،)  ثاني  ( الكبريت  الكر   (، So2Mg/m3أكسيد  أكسيد  )بأول  (  Comg/m3ون 

التي تضاف  O3mg/m3)الأرضي    والأوزون الهوائية  الملوثات  أهم  طبيعية    إلى (. وهي من  الهواء من مصادر 

 (PM2.5منة لنسب تركز الجزيئات الدقيقة )لبيئة في مصر الحدود القياسية الآون ا ؤ وقد حدد جهاز ش  ، وبشرية

)وزارة    3ميكرو جرام /م  70أن لا تتعدي      ( PM10الصلبة )  والجزيئات   ،3ميكروجرام /م   50بأنها لا تتعدي  

   .( 2021 البيئة،

  ( Rasterخلوية )   معلوماتية   هيئة طبقات    تحميل بيانات ملوثات الهواء على ولتحديد مستويات تلوث الهواء تم 

من ثاني أكسيد النيتروجين    وتشمل هذه الملوثات كلًا ناسا،    الفضاء الأمريكية   كالةو ل  الإلكتروني  وقعالممن خلال  

NO2  أول أكسيد الكربون ،CO  غاز الأوزون ،O3  ثاني أكسيد الكبريت ،SO2  2.5، الغبار السطحي  

نتاج خريطة  إلي ذلك  ، ي و تم معالجة البيانات و دمجها في بيئة برنامج نظم المعلومات الجغرافية ،PM2.5ميكروميتر  

لم الجغرافي  الهواءالتوزيع  الدراسة   ستويات جودة  )بال الموضحة    بمنطقة  رقم  منها (  5شكل  في    تفاوت وجود    ويتبين 

  مستويات جودة الهواء تبعا لاختلاف أنماط ووظائف استخدام الأرض حيث ينخفض مستوى جودة الهواء بمناطق 

درجة النشاط البشري المتوسطة    ويعتدل في المناطق ذات  ،الصناعي  والاستخدام  والورش  والأسواقالمركز التجاري  
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على    بالإسكندريةتقسيم جودة الهواء  ، ويمكن  والأراضي الفضاء  الأراضي الزراعيةالقريبة من    في الضواحيوترتفع  

 - الآتي: النحو 

الأسمدة    تركز مصانعنطاق    تتوزع في  :( 2.29الى  2.28تتراوح بين )   جودة هواء منخفضةنطاقات ذات   -

قير   في والبتروكيماويات   الصناعات    ، شرقاً   أبو  أكثر  من  تعد  ميناء    للهواء   الملوثة والتي  نطاق  إلى  بالإضافة 

تنخفض جودة الهواء بنطاق المساكن    والورش، كمايشتمل على العديد من المصانع    الذي الإسكندرية / الدخيلة  

حجر النواتية والظاهرية وأبو النواتير وزعربانه  مثل  تراكم النفايات  العشوائية التي تتسم بارتفاع كثافتها السكانية و 

 . بقلب المدينة ومينا البصل الجمرك و بالمنشية  المروريالازدحام  شرقاً، ومناطق

توزعت في قطاع الاستخدام    :(3.25إلى    2.96جودة هواء متوسطة )   جودة هواء متوسطةنطاقات ذات   -

  والرمل أول وثاني    هأقسام المنتز في    مروريوما يتبعها من ازدحام وتكدس    ،الكثافة السكانية المرتفعة   السكني ذي 

 غربًا.  والبحرية القبلية   والعجمي، البيطاش شرق  بوسط المدينة أقسام العطارين ومحرم بك وكرموز و  شرقاً، 

توزع في النطاقات الساحلية  ت   :( 3.63إلى    3.26جودة هواء مرتفعة )   جودة هواء مرتفعة نطاقات ذات   -

حيث تعمل الرياح الشمالية الغربية على    ؛ وستانلي والشاطبي  ستيفانوسان  و   ، يسيدي بشر بحر بحري و   بالمندرة

فع جودة الهواء بالمناطق ذات الكثافة السكانية المنخفضة  ت تنقية الهواء من خلال دفع الملوثات بعيدا عنها. كما تر 

وقطاع بحيرة    العامرية،بالإضافة إلى المناطق ذات الاستخدام الزراعي بحي    ،وبولكلي كامل    ىفلمنج ومصطففي  

 مريوط. 
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 ( مستويات جودة الهواء 5شكل رقم )

 مؤشر الجزر الحرارية:  . 2

حيث تتميز بدفء هوائها نسبيا بالمقارنة مع النطاقات    ،تتشكل الجزر الحرارية في النطاقات الداخلية في المدن الكبرى 

تركز النطاق العمراني وتنخفض فيها مستويات النشاط البشري، ويزداد الاحترار داخل    عندها  يتلاشىالهامشية التي  

الذي ينبعث من احتراق الوقود واستهلاك  شعاع الحراري  النشاط البشري الذي يتدفق منه الإالمدينة بزيادة درجة  

 . والصناعيةالطاقة داخل المنشآت التجارية 

(  9من تحليل بيانات المرئية الفضائية للقمر الصناعي لاند سات )  (LST)تم اشتقاق درجات حرارة سطح الأرض
. من خلال مجموعة  2م  30( بدقة مكانية  OLI_TIRSالمستشعر )  ى عل  والذي يعتمد،  2023مايو    1بتاريخ  

(. وذلك لإنتاج خريطة التركيب  1من المعادلات في بيئة برنامج نظم المعلومات الجغرافية والموضحة بالجدول رقم ) 
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للإسكندرية )   ؛ الحراري  رقم  والموضحة بالشكل  الحرارية  الجزر  مناطق  استخراج  ، وتراوحت درجات  (أ -6ومن ثم 
  في مناطق القلب التجاري درجات حرارة  ىعلأ وسجلت  ، م     15حراري بلغ  ىم بمد    37.4م و   22.1الحرارة بين 

، والعقد المرورية  م(   33.6)أبي قير   -امتداد الطرق الرئيسية بالمدينة كطريق جمال عبد الناصر    ىوعلم(     36.7)  القديم
  ( 35.3)  و الدخيلة   ( 34.5) ، بالإضافة للمناطق الصناعية بأبي قير(   34.8)و الموقف الجديد    ( 36.2)  مثل العوايد

 . (35.4)ووادي القمر (33.7)و المكس

لاند سات    المستخدمة في اشتقاق درجة حرارة سطح الأرض من المرئية الفضائية( المعادلات  1جدول رقم )
9 

 
 : تي كالآأمكن تمييز ثلاث جزر حرارية موزعة    ب(-6و)  أ(- 6تتبع الشكلين ) ومن خلال 

بالمنشية  القلب التجاري القديم للمدينة  نطاقات يتمثل النطاق الأول في   ةث تركزت الجزر الحرارية الحضرية في ثلا 

مما جعله نطاق    ؛تتوزع به معظم المصالح الحكومية مما يزيد من عدد المترددين عليه يوميًا  يالذ  و محطة الرمل

من المندرة  كثافة مرورية  لذلك ترتفع به شده الجزيرة الحرارية الحضرية ،  ويقع النطاق الثاني في المنطقة الممتدة  

النطاق    ، حتي باكوس  شرق الإسكندرية وهي منطقة سكنية ذات كثافة سكانية وعمرانية مرتفعة، ويقع 

والتي زادت كثافتها في العقود الأخيرة وتحولت من   بمنطقة العجمي )البيطاش والهانوفيل( الأخير غرب المدينة  

 الاستخدام السياحي للاستخدام السكني. 
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 أ( التركيب الحراري للإسكندرية -6شكل )

 2023لعام    9لاند سات  ة الفضائيةالمرئي مخرج نمذجة  المصدر: 
 
 

 

 

 

 

 

 

 أ(- 6اعتمادا علي خريطة )  ARC GISستحدام برنامج  باالمصدر:  

ب( التوزيع الجغرافي للجزر الحرارية -6شكل رقم )  
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الشياخات  يتمثل في نطاق  الأول    ،نطاقات أساسية   ة ثلاثالمناطق القريبة من نطاق الجزر الحرارية في    تتوزع   -

المنتزه أول وثاني والرمل أالجنوبية من   مناطق زراعية    ،قسام  بوجود  البحرية والتوفيقية    مثل والتي تتسم  المنشية 

. النطاق الثاني  والتي أسهمت بدورها في التخفيف من حدة الجزر الحرارية  ،والمهاجرين وخورشيد وأبيس وغيرها 

  ويشتمل على   ،بنمط عمراني مخطط نطاق يتميز  وهو    ، المياه  ووابور في الشاطبي    ولاسيما   يتخلل وسط المدينة 

النظري  (  حدائق )مساحات خضراء   المجمع  مناطق  يعمل    ،زهة والنٌ   والشلالات   والعلميخاصة في    على مما 

ويتسم   ،الحرارية. ويتمثل النطاق الثالث في الجزء الشرقي من حي العجمي والعامريةالتخفيف من شدة الجزر  

 فضلا عن تأثره بالمؤثرات البحرية للبحر المتوسط وبحيرة مريوط.  ة، هذا النطاق بكثافة سكانية متوسط 

الغربي لحي - الجنوبي  النطاق  والعامرية  يتسم  الجزر    ،العجمي  مريوط وملاحتها بخلوه من  امتداد بحيرة  ونطاق 

النطاق  ،الحرارية  السكاني والمروري بهذا  التكدس  أنه يشتمل على مساحة من    ،ويرجع ذلك لانخفاض  كما 

الأراضي الفضاء والأراضي الزراعية فضلا عن تأثير المسطح المائي لبحيرة مريوط وملاحتها في تلطيف درجات  

 الحرارة.

 مؤشر مستوي الضوضاء:  . 3

فهي تسلب من   الكبرى، تعد الضوضاء المسببة للتلوث السمعي واحدة من أهم مشكلات التدهور البيئي في المدن 

مما    ؛ داءالتركيز و ضعف كفاءة الأ  م مما يؤدي إلي انخفاض القدرة على راحتهم وتثير أعصابه  وتفسد  ، السكان الهدوء

حيث يرتبط ارتفاعها بالنطاقات العشوائية    ؛الضوضاء بالإسكندرية وتتباين مستويات    البدنية،يقلل الكفاءة الذهنية و  

 الطرق التي تتسم بالتكدس المروري.  رش و المعامل و ضيق الشوارع، وعلىالتي يتداخل فيها السكن مع الو 
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 Sound  تطبيق امتداد منطقة الدراسة باستخدام  على  موقعا تتوزع    خمسين تم قياس الضوضاء بالإسكندرية في  

Meter  عملية الحصر في نفس التوقيتات    كونوقد تم مراعاة  ،  م    2023مايو    10  إلى7في الفترة من    وذلك

رقم  بالشكل    المبينةو نطقة الدراسة  بم   ستويات الضوضاءالتوزيع الجغرافي لمنتاج خريطة  إ بهدف  لضمان تجانس النتائج،  

 ما يلي:  نستنتج منه والذي  ( 7)

في المناطق ذات الكثافة السكانية المرتفعة بشرقي   ديسي بل (70من    )أعلى  الضوضاء مستويات مرتفعة تسجل

وغربي الإسكندرية حيث ترتفع    الرمل، الإسكندرية بالمنتزه والرمل، وفي منطقة القلب التجاري للمدينة بالمنشية ومحطة  

المناطق الهامشية    حين تحظى والعجمي. في    والدخيلة،كثافة المباني في رأس التين والجمرك، وظهيرا ميناء الإسكندرية  

ديسي    70  إلى   60)تتراوح  بين    بمستويات ضوضاء متوسطة العامرية    لمنتزه والقسم الجنوبي الغربي لحي جنوبي حي ا

في نطاق امتداد المسطح المائي لبحيرة  ديسي بل(  60)أقل من  مستوي له    الضوضاء أدنى  مؤشر   يسجل ، و   بل( 

 كينج مريوط غربا.    وضاحيةأبيس شرقا  ى ونطاق قر  مريوط، 
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 ( التوزيع الجغرافي لمستويات الضوضاء 7شكل رقم )

 مؤشرات جودة الحياة السكنية:   . 4

  عشوائي النمط  ال خاصة    ،تضم هذه المجموعة عدة مؤشرات ترتبط بكثافة السكان والمباني وما يتبعها من نمط الإسكان 

مستويات جودة الحياة. ويمكن دراسة مؤشرات جودة    مشكلات تسهم في تدني من  رتبط به  يما  و   ،خطط المغير  

 - النحو الآتي:  الحياة السكنية بالإسكندرية على

  :كثافة السكان والمبان  - أ 

متزايدا   سكانيًا  نموًا  تشهد  التي  المليونية  المدن  من  الإسكندرية  عام    ؛ تعد  عدد سكانها  بلغ  نحو    2006حيث 

ليبلغنسمة ثم    4.058.675   1,061,264بزيادة سكانية قدرها    2017نسمة عام    5,119,939نحو    ارتفع 
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  ؛ ويتواكب ذلك النمو السكاني مع النمو العمراني  ،2006% من إجمالي تعدادها عام    26وهو ما يعادل نحونسمة  

ازدادت   منأحيث  المباني  قدرها    2017عاممبنى    455,971إلى    2006عام    مبنى   408.137 عداد  بزيادة 

من إجمالي عددها    % 11.7وهو ما يوازي نحو    ( 2017،  2006  والسكان التعداد العام للسكن  )مبنى    47,834

( وجود تطابق شبة تام بين التوزيع الجغرافي لكثافة السكان وتوزيع  8،9ويتضح من الشكلين رقم )  .  2006عام  

يمتد النطاق الأول في الشياخات    حيث  ،بالإسكندرية رئيسية    نطاقات  ةربع أ وترتفع كثافة السكان والمباني في    المباني.

النواتية،  ودنا والقصعي والظاهرية وحجر  قبلي  بشر    قبلي وسيدي  وخاصة شياخات المندرة  ،التي تقع شرق المدينة 

النطاق الثاني في الشياخات المجاورة لمحور المحمودية وهي الحضرة وبوالينو و كوم الشقافة وكرموز بالإضافة    ويتمثل

البيطاش والهانوفيل  يتضمن النطاق الرابع  و   ، للورديان، ويشتمل النطاق الثالث على القلب التجاري للمدينة والجمرك

أن    . يبالعجم بالذكر  النمو  إالدولة وضعت  وجدير  لضبط معدلات  ومُوحدة  لتقليل  السكاني  ستراتيجية عاجلة 

 . الاجتماعية والاقتصادية الوخيمة الناتجة عن الزيادة السكانية  المردودات 

 

 ( التوزيع الجغرافي لكثافة السكان 8شكل رقم )
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 المبان ( التوزيع الجغرافي لكثافة 9شكل رقم )

 : والشوارعالطرق  على  تكدسال -ب

ومن ثم تكون الجزر    ، لما تلفظه المركبات من غازات تلوث الهواء  الطرق أحد أهم أسباب    على المركبات    تكدس   يعد 

الطرق في زيادة    على. كما يؤثر التكدس  الحياةتدني مستويات جودة    إلىمما يؤدي  الحرارية وزيادة معدلات الضوضاء  

كم، يسير عليها    2411.75تبلغ أطوال الطرق المرصوفة بها نحو  و   ،زمن الرحلة وصعوبة الوصول بين نطاقات المدينة 

(  التوزيع  10ويوضح الشكل رقم )   (2018  الإسكندرية،حصائي لمحافظة  )الدليل الإمركبة    642.427حوالي  

الرئيسية  لالجغرافي   يظهر مد بالإسكندرية لطرق  الذروة مما  الطرق والشوارع في أوقات    ى . وتظهر مشكلة تكدس 

ما    نستنتج (  11شكل رقم )  استيعاب الطرق لحجم الحركة عليها. وبدراسة مستويات تكدس الطرق بالإسكندرية 

 يلي:  
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لتركز    نظراً ، للمدينةالقلب التجاري والإداري    هي:  رئيسية  نطاقات  ة ارتفعت مستويات تكدس الطرق في ثلاث -

عداد كبيرة من المواطنين يوميا، كما يتسم هذا النطاق  أالمصالح والهيئات الحكومية والقضائية به والتي يتوجه إليها  

خرين أحدهما آالي نطاقين    أثرية، بالإضافة   قبل المحافظة لما تحتوي من مبان    بضيق شوارعه وصعوبة توسيعها من 

وهما يتصفان بوقوعهما  ،    يتوسطه منطقة الدخيلة  ،خر غربها والآيتوسطه منطقة فيكتوريا وباكوس  المدينة    يشرق

ات الذروة مما يتسبب في  في مناطق كثافة سكانية مرتفعة و التي يتبعها تحرك أعداد كبيرة من السكان في أوق

 الطريق مسببا تكدسات مرورية.   الضغط على 

ا في معظم نطاقات المدينة )الامتداد العمراني(. وانخفضت مستويات التكدس  تكدس الطرق متوسطً   ىظهر مستو  -

حيث تنخفض الكثافة السكانية ودرجة النشاط البشري ويزداد اتساع الطرق    ؛مريوط   وكينجالأطراف الغربية    في

 :  يلي  كما  اهكن تقسيم( يم 12. وبدراسة مستويات اتساع الشوارع كما يتضح بشكل رقم )بها

  والنطاق   ، وثاني عظم شياخات قسمي الرمل أول  مالأول يضم    ، : توجد في عدة نطاقاتالاتساع  محدودة شوارع   -

للمدينة   ومينا   وكرموز غلب شياخات محرم بك  أالثاني يضم   الغربي  النطاق  العجمي    ،البصل وأخيرا  ويشمل 

 والعامرية. 

اخات قسمي المنتزه أول وثاني،  يشمل معظم شي  ،توجد في نطاقين أحدهما شرقي   متوسطة الاتساع: شوارع   -

 خر يضم قطاع النهضة والعامرية شرق ومينا البصل وشرق الدخيلة. والآ

 نطاق الشياخات الساحلية  ثمالنطاق الساحلي في المندرة بحري    علىوتوجد في مناطق محدودة    متسعة:شوارع   -

 المنشية الكبرى.  إلىبالإضافة   والأزاريطة الشاطبي   حتى  وفلمنج   ستيفانوالممتدة من سان 
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 ( الطرق الرئيسية بالإسكندرية 10شكل رقم )

لرفع كفاءة الطرق وتقليل التكدس عليها تم تنفيذ مجموعة من المشروعات القومية تتمثل أبرزها في مشروع تطوير  و 
كم، فضلا عن مشروع إنشاء شبكة صرف مياه    22.1محور المحمودية، الذي ربط شرق الإسكندرية بغربها بطول  

الانخفاضات  بسبب يش )الكورنيش( الأمطار الذي يسهم بدوره في حل مشكلة توقف الحركة على طريق الج 
)البوابة الإلكترونية محافظة الإسكندرية،   الجوية المتكررة المصحوبة بأمطار شديدة، والتي تتعرض لها الإسكندرية 

2022 .) 

 

 

 

 



 

22 

        (2128-1110للنسخة المطبوعة )   الموحد   الدولي  الترقيم(     4652-2735ة )الإلكترونيللنسخة    الموحد   الدولي  الترقيم

  2024، يناير  115العدد ،  47المجلد .جامعة الإسكندرية ،دابلآمجلة كلية ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( التوزيع الجغرافي لمستويات تكدس الطرق 11شكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 لمستويات اتساع الشوارع ( التوزيع الجغرافي 12شكل رقم )
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 : يمؤشر الإسكان العشوائ  -ج

سواء على أراضي حائزيها أو على أراضي الدولة    ، يقصد بالمساكن العشوائية المساكن التي أقيمت بالجهود الذاتية

النمط المنسق المنتظم فتظهر مبانيها غير متجانسة الارتفاع، تتراص في  بدون تراخيص رسمية، ولذا فهي تفتقر إلى  

مما    (2017)الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء،  الخدمات والمرافق الأساسيةيضًا إلى  أشوارع ضيقة كما تفتقر 

منطقة عشوائية    33  سكندريةإجمالي عدد المناطق العشوائية بالإ  . ويصل أدى إلى تدني مستويات جودة الحياة بها 

( ارتفاع نسبة الإسكان  13)رقم  شكل  اليتضح من دراسة  و   (.2018  لمحافظة الإسكندرية،  )الدليل الإحصائي

الجزء  و   ،بسبب الزحف العمراني على الأراضي الزراعية    ؛المنتزه أول و ثاني   قسميالجنوبية من    ناطقالعشوائي في الم

والظاهرية والقصعي  على عدة مناطق عشوائية مثل دنا والمحروسة    حيث يشتملا   ؛ أول وثاني الرمل    ي قسم  الجنوبي من 

  تحول من الاستخدام الذى    العجمي  حيمناطق النمو العمراني غرب الإسكندرية متمثلة في    بالإضافة إلى   ؛ قبلي

وزيادة الطلب على الوحدات السكنية،    ، النمو السكاني  العشوائي بسبب   المخطط إلى الاستخدام السكني  السياحي

،وبذلت الدولة جهودًا  أسعار الأراضي و الوحدات السكنية بها    انخفاض  بسببالعامرية    حي  الجزء الشرقي من و 

.  سوف يتم ذكرها عند دراسة التغيرات التي طرأت على استخدام الأرض التي  كبيرة في الارتقاء بالمناطق العشوائية  

 تمثل النواة التي نشأت عليها مدينة الإسكندرية. من المدينة مناطق محدودة  علىالمخططة  العمرانية ناطق الموتقتصر 

 مؤشر مخالفات البناء:   -د

ترتفع نسبة المباني المخالفة للمواصفات الصحيحة للبناء بمدينة الإسكندرية ، وفضلا عن أن هذه المباني المخالفة  

سواء على حساب    ، نها تظهر في أطراف المدينة وهوامشها جنوبي النطاق العمرانيفإ مرتبطة بالمناطق العشوائية بالمدينة  

الزراعية    يبحيرة مريوط في مسار متوافق مع امتداد طريق الإسكندرية/ القاهرة الصحراوي أو على حساب الأراض 
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(  14شكل رقم )تتبع الويتضح من  ،    سكندرية/ القاهرة الزراعي الإ المتاخمة لمحافظة البحيرة في مسار متوافق مع طريق  

والفلكي    ،السيوف قبلي لمندرة قبلي و سيدي بشر قبلي وخورشيد و  باشرق الإسكندرية  نسبة مخالفة البناء في    ارتفاع

النواتية،   النطاق الممتد من و الظاهرية و حجر  البناء    والهانوفيل ،    حتىالدخيلة    وغربًا في  نسب  تسجل مخالفة 

،    بوالينواالورديان و محرم بك و    إلى   بالإضافة    يبشر بحر   يشرقاً حتى سيدأبو قير    النطاق الممتد من متوسطة في  

الأزاريطة و   تد من لوران حتى سان ستيفانو، وفي القطاع الممالبناء في ات ، وتنخفض نسب مخالفأول العامرية  وحي

   . محطة الرمل  المنشية

   

 

 

 

 

 

 ( التوزيع الجغرافي لنسب الإسكان العشوائي 13رقم )شكل 
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         ( التوزيع الجغرافي لنسبة مخالفات البناء 14شكل رقم )     

 المنزلية:  النفايات   تراكممؤشر   -هـ 

المليونية ذات  تواجه المدن  من أبرز المشكلات التي  وتكدسها وبطء نقلها والتخلص منها  النفايات    تعد مشكلة تراكم

ويعرض السكان إلى خطر الإصابة بالأمراض    ؛ انتشار البكتريا والحشرات و مما يؤدى إلى تحللها    الكبير، الحجم السكاني  

شكل رقم  يتضح من تتبع  و منها،  الملوثات    حرقها وانبعاث   في حالة  وتتفاقم المشكلة  بها،جودة الحياة    ى تؤثر علو 

يوضح مستويات حجم النفايات المتراكمة على مستوى شياخات الإسكندرية ، حيث يزداد حجم    ( الذى 15)

 . النفايات في نطاقات الكثافة السكانية المرتفعة وخاصة المناطق العشوائية
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 المنزلية المتراكمة  النفايات  لحجم ( التوزيع الجغرافي 15شكل رقم )

لنفايات وخاصة في العامرية  لمتوسط  تكدس  تتسم المناطق ذات الكثافة السكانية المتوسطة والمنخفضة بمستوى   

وتحظى المناطق السكنية والسياحية الراقية بالمعمورة الشاطئ والمنتزه    س؛منتزه وقرى أبيلل  الهوامش الجنوبيةبالإضافة إلى  

   بمستوى تكدس منخفض للنفايات. والشاطبي وسان ستيفانو 
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 : مؤشر كثافة الورش  -و

عامل )الدليل الإحصائي لمحافظة الإسكندرية،   32.249ورشة متنوعة يعمل بها   5455يوجد في الإسكندرية نحو 

  فضلا عن   ،للسكان ضوضاء مزعجة  الحضرية لما تسببه من    ةهذه الورش بالسلب علي جودة الحيا(. وتؤثر  2018

الكيميائية   الذى يوضح توزيع كثافة  16رقم )  شكلال  تتبعمن  بين  يت و   منها،  المنبعثة، والمواد المتطايرة  روائح المواد 

 .   مستويات رئيسية  ة في ثلاث   الورش

 

 

 

 

 

 

 ( التوزيع الجغرافي لكثافة الورش 16شكل رقم )

والفلكي و دنا و الظاهرية و  قبلي  السيوف  المندرة و لمدينة ويضم  ا  ي شرقفي  ذو الكثافة المرتفعة  الأول    المستوى يقع  

محرم بك و الفراهدة ومينا  ضم  بوسط المدينة ويالمستوى الثاني ذو الكثافة المتوسطة يقع  و ،  باكوس و حجر النواتية 

كثافة  وتنخفض  ،  غرباً في الدخيلة  ذو الكثافة المنخفضة  الثالث    لمستوى افي حين يقع    وراغب،   البصل واللبان وكرموز 
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محطة    وحتى  الشريط الساحلي الممتد من المنتزه شرقابالإضافة الى    بحي المنتزه والعامرية   لهامشية النطاقات االورش في  

 . و وسط المدينة الرمل 

 مؤشر الحرمان من المرافق   -ز

مرافق  على  المعيشية، وتشتمل خدمات البنية التحتية التي تمثل ركيزة أساسية لتلبية احتياجات المجتمع بالمرافق يقصد  

سكندرية  قد بلغ عدد المبانى المخالفة بالإو والاتصالات،  والغاز الطبيعي    الصحي الكهرباء ومياه الشرب والصرف  

والعامرية غرب المدينة، وللحد من    ، وحي العجميالمنتزه وريفه الملحق به  تركز معظمها في حي   مبنى ألف  30نحو  

، بقطع جميع المرافق  )الدليل الإحصائي لمحافظة الإسكندرية(   2015لسنة    1032صدر قرار رقم  هذه المخالفات أُ 

العقارات المخالفة  مما أدى لحرمانها من المرافق.   كما      بالإسكندرية ويمكن تقسيم نسب الحرمان من المرافق  عن 

 - :التالية النطاقات إلى (  17)رقم    تتبع الشكل يتضح من 

 

 

 

 

 

 ( نسب الحرمان من المرافق 17شكل رقم )
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  الساحل   النطاق المشرف على  تتوزع في   (: %   10)أقل من  منخفضة  من المرافق  سكانه  نسبة حرمان  نطاق   -

ا  لكونه نطاقً   نسبة الحرمان من المرافق   بانخفاضويتسم هذا النطاق    غربا،  ينرأس الت   وحتى رقا  شالممتد من المنتزه  

 . دينةويمثل كوردون الم  ا،مخططً  سكنيًا 

النطاق الممتد من  في    تتوزع  (: %   20  –   10)بين  تتراوح  متوسطة  من المرافق  سكانه  نسبة حرمان  نطاق   -

شهد نموا عمرانيًا غير مخطط مما أدى إلى ارتفاع نسبة الحرمان من المرافق به،    الذي الدخيلة حتى أبو تلات غربًا  

عمرانية    إلى   بالإضافة  على محلات  تشتمل  التي  والثانية  الأولى  بأبيس  الزراعية  الأراضي  القرى  على  أقيمت 

 . الزراعية 

  ، جنوب الإسكندرية في العامرية  تتوزع    :%(   20عن )تزيد  مرتفعة  من المرافق  سكانه  نسبة حرمان  نطاق   -

تختلف في  الاستصلاح الزراعي التي    القادر، وأراضيمناطق عشوائية تفتقر للمرافق مثل زاوية عبد    ضموالتي ت

 .  وكذلك الحال في الأراضي الزراعية بريف حي المنتزه السكنية،احتياجها للمرافق عن المناطق 

 مؤشرات جودة الحياة الخدمية:  2-2

الخدمات التي تقدمها الدولة للمواطنين من أجل تلبية احتياجاتهم وتحقيق الرفاهية الاجتماعية والاقتصادية.    يقصد بها

  ا لذلك تعد المؤشرات الخدمية مقياسً  تتباين جودة هذه الخدمات من دولة لأخرى وفقا لمواردها وخططها التنموية، و 

 مستوى جودة الحياة بالإسكندرية: وفيما يلي دراسة لأهم الخدمات المؤثرة في جودة الحياة. لتحديد مستوى   اهمً م
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   مؤشر خدمات الرعاية الصحية:  - أ

يضم هذا المؤشر عدة متغيرات مثل المستشفيات العامة والخاصة والمستوصفات ووحدات رعاية الأسرة والعيادات  

مستويات  ( الذي يوضح توزيع الخدمات الصحية بالإسكندرية انخفاض  18ويلاحظ من تتبع الشكل رقم )  (.2) 

ولاسيما    ،خر بالقسم الجنوبي والجنوبي الغربي منها جنوب شرق المدينة والآالخدمات الصحية في نطاقين يقع الأول في  

أول وثاني. الصحية في    بالعامرية  للخدمات  المتوسط  المستوى  المدينة، وبالدخيلة  وتوزع  بوسط  وكرموز  بك  محرم 

ارتفاعا في الجزء الشمالي من أقسام المنتزه    الخدمات الصحية  ىوسجل مستو والعجمي )البيطاش والهانوفيل( غربًا،  

عداد منشآت الخدمات الصحية  أوالرمل أول وسيدي جابر وباب شرقي، وذلك لكونها مناطق تحظى بتناسب  أول  

الكثافة السكانية المرتفعة    ى سكانها، بينما انخفض مستو بها مع عدد   الخدمات الصحية بالمناطق العشوائية ذات 

حدات تنظيم  و و   ، نشاء مراكز جديدة للخدمات الصحية إ  عامرية والنهضة. وعملت الدولة على والمناطق الريفية بال 

فضلا عن القوافل الصحية المتنقلة التي تخدم المناطق الريفية التي تفتقر للخدمات    ،ورعاية الأسرة والوحدات الصحية 

 الصحية.  

 
تابعة للشرطة و مصلحة السجون    2مستشفيات جامعية و    8الصحية وون  ؤالشتحت إشراف    مستشفى  19الإسكندرية  يوجد في  (   2

 . ةأسروحدة تنظيم  145مركز لرعاية الأمومة و الطفولة و  109تابعة للقطاع الخاص  مستشفى 131و
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 ( التوزيع الجغرافي لمستويات الخدمات الصحية 18شكل رقم )

 :  مؤشر خدمات الصيدلياتب. 

، ويبين شكل  عند دراسة جودة الحياة  الصيدليات جزء لا يتجزأ من منظومة الرعاية الصحية ولا يمكن الاستغناء عنها

من أقسام    وتمتد في قطاع عريض يضم كلًا   ، انخفاض مؤشر عدد الصيدليات في غالبية منطقة الدراسة ( 19رقم )

محرم بك والمنشية والجمرك واللبان وكرموز ومينا البصل والعامرية أول وثاني، ويكون متوسط في نطاقين الأول يقع في  

خدمات    ى مستو خر يضم قسم الدخيلة. وارتفع  ب شرقي وشرق محرم بك، والنطاق الآأقسام سيدي جابر وبا

 قسام المنتزه أول وثاني والرمل أول وثاني وسيدي جابر. أالصيدليات في النطاق الشرقي للمدينة في كل من  
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 ( التوزيع الجغرافي لمستويات خدمات الصيدليات 19شكل رقم )

   مؤشر خدمات الإسعاف:   -ج

قيد    علىتعد خدمة الإسعاف من أهم مؤشرات جودة الحياة التي تؤثر بشكل مباشر على صحة الإنسان وبقائه  

مكان الحادث    فكلما توافرت الخدمة وتحقق وصولهم إلى؛  خاصة في أوقات الحوادث والأزمات والكوارث   ،الحياة

كلما كان ذلك أحد دعائم صورة الحياة بمدينة    ؛بأسرع وقت يسمح بإنقاذ الأرواح وتقليل الخطر و الضرر الصحي

حصائي لمحافظة  سيارة إسعاف )الدليل الإ  44دمهم  ونقطة إسعاف تخ  ا مركز   43ويوجد في الإسكندرية    الإسكندرية. 

 ( ما يلي: 20ويظهر من الشكل رقم )(، 2018الإسكندرية 

والعامرية، بينما تكون متوسطة في أغلب  انخفاض مستويات خدمة الإسعاف في أقسام كرموز والدخيلة ومينا البصل  

نطاقين الأول  مرتفع في    ىالنطاق الشرقي من المدينة في المنتزه أول وثاني والرمل أول وثاني ومحرم بك. وسجلت مستو 
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ساحل البحر المتوسط من المنتزه    ىخر يمتد في الشياخات الواقعة عل، والآوالقرداحي  والتوفيقية  والطابية يضم أبو قير  

عزبة سعد و النزهة و المنشية. ويدل التوزيع السابق  مثل    ، شياخات متفرقة  إلى الأزاريطة غربا بالإضافة    وحتى شرقا  

 على انخفاض مؤشر خدمة الإسعاف على أغلبية مناطق الإسكندرية. 

 

 خدمات الإسعاف  ياتستو ( التوزيع الجغرافي لم20شكل رقم )

   مؤشر خدمات الدفاع المدن:  -د

 ؛ الدفاع المدني جهاز يتولى مجموعة من الإجراءات والأعمال اللازمة لحماية السكان والممتلكات العامة والخاصة 

المادية كلما كان    والخسائر التلف    وتقليل فكلما توازنت الخدمة وتحقق وصولها بشكل أسرع يسمح بإنقاذ الأرواح  

سيارة إطفاء،    41ونقطة إطفاء، تخدمهم    امركزً   47ويوجد في الإسكندرية     ذلك أحد دعائم جودة الحياة المدنية. 

   يلي:ما ( 21ويتضح من تحليل توزيع خدمات الدفاع المدني شكل رقم )
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الدفاع المدني    ى انخفض مستو  والسيوف    قبلي، وهي سيدي بشر بحري وسيدي بشر    ، في أربعة شياخاتخدمة 

البحرية أغلب شياخات منطقة    ، وسجل مستوى متوسط قبلي، والمنشية  الخدمة في    ىوارتفع مستو   الدراسة، في 

 الدخيلة.  الجمرك،  البصل،باب شرقي، مينا   جابر،متفرقة من أقسام الرمل وسيدي   مناطق

 

 خدمات الدفاع المدن  ياتستو ( التوزيع الجغرافي لم21شكل رقم )

 مؤشر الخدمات التعليمية:  -هـ

تمثل الحياة التعليمية مجالًا مهماً من مجالات جودة الحياة، ويعد التعليم الركيزة الأساسية للتنمية الاقتصادية والاجتماعية  

  ا دراسيً   فصلا  25121ومدرسة    2285نسان. وتضم الإسكندرية  ين نوعية الحياة وتنمية قدرات الإمن أجل تحس

الإسكندرية،   لمحافظة  الإحصائي  )2018)الدليل  رقم  الشكل  ويوضح  على  22(،  التعليمية  الخدمات  توزيع   )

. وتظهر مستويات مؤشر  المحافظة   ى الإسكندرية ويتضح منها الانخفاض العام لأعداد الخدمات التعليمية على مستو 
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في أغلب شياخات قسم المنتزه ومينا البصل والدخيلة والعامرية وهذه الأقسام تشكل  الخدمات التعليمية منخفضة  

% من مساحة الإسكندرية، وتكون متوسطة في أغلب النطاقات الشرقية في قسم الرمل والجمرك    50ما يزيد عن  

 . والمنشية وسيدي جابر، وترتفع في باب شرقي ومحرم بك 

 

 ( التوزيع الجغرافي لمستويات الخدمات التعليمية 22شكل رقم )

 جودة الحياة بالإسكندرية  تصنيف مستويات  . 5

مؤشرات    دراسةحد أهم أساليب التحليل المكاني التي تعكس المحصلة النهائية لأ  Classificationيعد التصنيف  
مستويات وفقًا    قة معلوماتية تقسم الإسكندرية إلى نتاج طب إ  سكندرية ، ويهدف هذا التحليل إلى جودة الحياة بالإ

جميع الطبقات    يعتمد في مدخلاته على   Spatial Modelذلك بناء نموذج مكاني  استدعى لجودة الحياة ، وقد 
التي سبق دراستها وتوزيعها وتحديد مستوياتها منفردة ) جودة الهواء،  و المعلوماتية لمؤشرات جودة الحياة بالإسكندرية 

الجزر الحرارية ، مستويات الضوضاء ، مؤشرات جودة الحياة السكنية، مؤشرات جودة الحياة الخدمية( تمهيدًا لجمعها  
لإنتاج طبقة معلوماتية واحدة تُصنف     Weighted Overlay Analysisلتطبيق تحليل التطابق الموزون  



 

36 

        (2128-1110للنسخة المطبوعة )   الموحد   الدولي  الترقيم(     4652-2735ة )الإلكترونيللنسخة    الموحد   الدولي  الترقيم

  2024، يناير  115العدد ،  47المجلد .جامعة الإسكندرية ،دابلآمجلة كلية ا

والتي يمكن دراستها على النحو الآتي  (  24،23)   شكلي رقم  كما يتبين من الإسكندرية إلى أربع مستويات   شياخات 
:   

 
 ( مستويات جودة الحياة بالإسكندرية 23شكل رقم )

 
 ( تباين مستويات جودة الحياة بشياخات الإسكندرية 24شكل رقم )
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من إجمالي عدد    %25شياخة تمثل نحو    31تتوزع في  الأول : شياخات ترتفع فيها جودة الحياة :   ى المستو   -

الدراسة  منطقة  على شياخات  واشتملت  طلمبات   ،   ، المعمورة  شياخات  يضم  و  الشرقي  النطاق  نطاقات    أربعة 

،   ويتمثل في عزبة النزهة  ،، النطاق الأوسط10أبيس    ،9أبيس  ،  8أبيس  ،  7بيس  أ،  الطابية، التوفيقة، القرداحي

، العجمي  رغب، م أول النهضة، ثاني النهضةالعطارين شرق ، العطارين غرب، و القطاع الغربي في شياخات  الوادي،  

  ة الحيا  ةويرجع ارتفاع مستويات جود  ؛زاوية عبد القادر، الهوارية،  مريوط كنج   م زغيو ، الذراع البحري ،أ –القبلية  

كما تنخفض فيها    ،التقليل من تلوث الهواء والضوضاء    مناطق زراعية تعمل على في هذه النطاقات الثلاثة لوجود  

كثافة كل من السكان و المباني و الورش ويزيد بها اتساع الشوارع ويقل تكدس الطرق، أما النطاق الرابع فيوجد في  

كامل    ى، مصطفو، فلمنج، سيدي جابر، الرياضة، السيوف بحري، سان ستيفانالمندرة بحري، سيدي بشر بحري 

سعد  عزبة  الشاطبي وبولكلي،  و  الأزاريطة  على    ،  تقع  مناطق  البحر   وهي  السلبي    ؛ ساحل  التأثير  من  يقلل  مما 

وكان لهذا    ،للمؤشرات البيئية قيد الدراسة أضف إلي ذلك أنها مناطق ذات استخدام سياحي وإداري في معظمها 

 الخدمات بها.  ىأثره في زيادة مستو 

% من إجمالي    28.3شياخة تعادل نحو     34:  وتضم    الثان :شياخات جودة الحياة بها متوسطة  ىالمستو   -

قطاعات أولهم النطاق الشرقي الذي يضم أبو قير الشرقية ، أبو قير    ةعدد شياخات منطقة الدراسة  وتوجد في ثلاث

لثانية ، ويشمل النطاق  الغربية ، العمراوي ، الناصرية ، خورشيد ، القصعي بحري، المحروسة ، أبيس الأولي ، أبيس ا

غرب، كوم الدكة شرق،    ة الإبراهيمية قبلي والحضرة البحرية ،الإبراهيمية بحري، عزبة الجامع، كوم الدك  الأوسط على 

ة وسوق الترك،  ، الصيادين , المسلة  بالمزار، نوبار ، السيالة شرق، السيالة غرب ، صفر باشا، المنشية الكبرى، المغار 

الجديد غرب ، الصوري ، باب سدرة الجواني وجنينة، باب سدرة    غرب ،وشريف باشا، المرغني، الصوري، الباب 

  - الحلوجي  –البدراني غرب، سوق الجمعة والمنيرة، الحارة الواسعة والتخشيبة، والنطاق الغربي و يضم زاوية زاوية الأعرج  
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لية و أم  القبانية ، السكة الجديدة والطرطوشي ، المفروزة شرق وطابية صالح، المكس ووادي القمر، العجمي القب

 بقدر متوسط من الخدمات والمرافق والكثافة السكانية والمرورية.  زغيو، وهذه المناطق تحظى 

وينخفض في هذه الشياخات مستويات مؤشرات جودة  المستوى الثالث: شياخات جودة الحياة بها منخفضة :  -

من إجمالي عدد شياخات    % 16وهو ما يمثل نحو     ، شياخة  20الحياة الحضرية و السكنية و الخدمية وتتوزع في  

وهم النطاق الأوسط ويشمل القصعي قبلي، باكوس، الحضرة قبلي، عزبة شركس وعزبة رأفت،    ، منطقة الدراسة

، القرداحي،  ةالفراهد  الشمرلي،   - الورشة، قبو الملاح  –   بوالينو والإسكندراني، الباب الجديد شرق ، الجدد واللبان 

المتراس، البورصة وكفر عشري، والنطاق الغربي ويشمل المفروزة غرب، الورديان، الذراع البحري،  البلقطرية،  ،  المغاوري

الخدمات مع ارتفاع الكثافة السكانية    ى ويرجع هذا الانخفاض إلى تدني مستو   ؛العامرية شرق، العامرية غرب، كرير 

 والعمرانية بالإضافة إلى ارتفاع معدلات التلوث الهوائي والضوضائي. 

وتنخفض مستويات جودة الحياة الحضرية و السكنية  شياخات جودة الحياة بها منخفضة جدا :  المستوى الرابع :  -

  ، جمالي عدد شياخات منطقة الدراسة إ% من    29.2شياخة بما يعادل    35والخدمية جدا بتلك الشياخات وتشمل  

تية، الظاهرية، زعربانه  ، حجر النوا لي، المنشية البحرية، دنا الجديدةالمندرة قبلي ،السيوف قب الشرقيوتضم  القطاع  

،   اغب باشار ، غيط العنب شرق، غيط العنب غرب،   أبو النواتير، أمبروزو ومحرم بك   والقطاع الأوسط ،   والحمام

العامود،  ،  رأس التين ،  غيط العنب شرق  السكونيا،     - ، العيونيكفر الغطاس،  كوم الشقافة   -بجية  الط   – الكارة  

،  مش البصل، سوق البرسيم، أبو شوشة سيدي بشر قبلي، مش الهماميل، النجع الجديد، كرموز شرق، كرموز غرب، 

الدخيلة، البيطاش غرب، العجمي، العجمي    ،الورديان قبلي، المتراس ويضم    النطاق الغربي  جامع سلطان، المحروسة ،

أم زغيو، ويرجع ذلك إلى تدهور وتهالك المرافق العامة والخدمات بها مع ارتفاع الكثافة    - البحرية، العجمي القبلية  

 السكانية والعمرانية ونمط استخدام الأرض الذي يسبب التلوث الهوائي ويرفع من معدلات الضوضاء.  
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 ثالثاً: النتائج والتوصيات  

 النتائج  - 1

الارتقاء بالمناطق التي تتسم بانخفاض  تمثلت أبرز نتائج الدراسة في تصنيف مستويات جودة الحياة بالإسكندرية بهدف  

وذلك في ضوء المؤشرات التي سبق دراستها،    ،مع الحفاظ على المناطق ذات الجودة المرتفعة   ،مستويات جودة الحياة بها

 - وتتمثل أبرز نتائج الدراسة فيما يلي: 

مصانع الأسمدة والبتروكيماويات بأبي  النطاق    في   ( 2.95)بها عن    مستوى جودة الهواء انخفض    تركزت المناطق التي   -

شرقا والورش، كما    ، قير  المصانع  من  العديد  على  يشتمل  الذي  الإسكندرية/الدخيلة  ميناء  نطاق  إلى  بالإضافة 

 . ذات الكثافة السكانية المرتفعة تنخفض جودة الهواء بنطاق المساكن العشوائية 

نطاقات أساسية يتمثل النطاق الأول في القلب التجاري القديم للمدينة   ةث الجزر الحرارية الحضرية في ثلا  ت تركز    -

بالمنشية ومحطة الرمل، ويقع النطاق الثاني في المنطقة الممتدة من المندرة حتى باكوس شرق الإسكندرية، أما النطاق  

ستويات ضوضاء  الثالث فيقع غرب المدينة بمنطقة العجمي )البيطاش والهانوفيل(، كما حظيت نفس النطاقات بم

 والعقد المرورية.   ديسبيل( ولاسيما في نطاق تركز الورش 70مرتفعة )أكثر من 

تركز الإسكان العشوائي في المناطق الجنوبية من قسمي أول و ثاني المنتزه بسبب الزحف العمراني على الأراضي    -

ياحي المخطط إلى  تحول العمران الس ل نظرابحي العجمي   والزراعية ، وبالجزء الجنوبي من قسمي أول وثاني الرمل ،  

تركز في الجزء الشرقي    و   العشوائي بسبب النمو السكاني وزيادة الطلب على الوحدات السكنية،   الاستخدام السكني 

العامرية   للمناطق  لامن حي  الجغرافي  التوزيع  أن  بالذكر  السكنية بها، وجدير  والوحدات  الأراضي  أسعار  نخفاض 

 تراكم النفايات المنزلية. نطاقات مع التوزيع الجغرافي لمخالفات البناء و  االعشوائية جاء متطابقً 
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االمستويات المنخف   توزعت    - بحي  و   ، جنوب شرق المدينة  لرعاية الصحية والصيدليات فيضة لكل من خدمات 

 كما انخفضت مستويات خدمة الإسعاف في أقسام كرموز، والدخيلة، ومينا البصل والعامرية.   ،العامرية أول وثاني 

تشكل    والتيالمنتزه ومينا البصل والدخيلة والعامرية  بأقسام  شياخات  معظم الفي  الخدمات التعليمية    ى انخفض مستو   -

 % من مساحة الإسكندرية.  50ما يزيد عن 

شياخة حيث بلغت نسبة    120شياخات الإسكندرية والتي بلغت    ى تباينت مستويات جودة الحياة على مستو   -

مرتفعة   حياة  بجودة  التي تحظى  الشياخات،   %25)الشياخات  عدد  إجمالي  من  حياة  و (  بنسبة    متوسطةجودة 

  % 16)، بينما بلغت نسبة الشياخات التي تندرج ضمن فئة جودة الحياة المنخفضة والمنخفضة جدًا نحو  ( 28.3%)

 والتي تحتاج لخطط مكثفة لتحسين مستوى جودة الحياة بها.  التوالي ،   ( على% 29.2، 

 التوصيات:   - 2

 في ضوء تصنيف مستويات جودة الحياة بالإسكندرية وفقًا للمؤشرات الجغرافية توصي الدراسة بالآتي: 

والبالغ عددها    ، جراء صيانة دورية للخدمات والمرافق بالشياخات التي تتسم بارتفاع مستوى جودة الحياة بهاإ -
 شياخة لضمان الحفاظ على مستوى جودة الحياة بها.  31نحو 

والتي تتمثل   ، شياخة  34عددها نحو والبالغ لشياخات ذات جودة الحياة المتوسطة  باالخدمات الأساسية   تعزيز  -
مما يسهم في الارتقاء بمستوى جودة    في خدمات الرعاية الصحية، والصيدليات، والمدارس، وخدمات المرافق

 الحياة بها من المستوى المتوسط للمرتفع. 
لجهود    -شياخة  55والبالغ عددها نحو    -تحتاج الشياخات التي تحظى بجودة حياة منخفضة ومنخفضة جدا - 

مكثفة ومشاريع قومية لرفع جودة الحياة بها. وذلك بهدف توفير الخدمات الأساسية التي تحتاج إليها وخاصة  
المدارس   من  إنشاء مجموعة  إلى  والاتصالات، بالإضافة  الصحي  والصرف  الشرب  ومياه  الكهرباء  خدمات 

وافق مع الكثافة السكانية المرتفعة بهذه  للمراحل التعليمية المختلفة فضلا عن إنشاء عدة مستشفيات جديدة تت
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بالإسكندرية    الشياخات. وتوصى الدراسة بضرورة استكمال المشروع القومي لإعادة تأهيل المناطق العشوائية 
 مما يسهم في تحقيق العدالة والرضا المجتمعي لقاطنيها.  

 توصيات لتحسين جودة الحياة على مستوى محافظة بالإسكندرية:  - 

عداد الأتوبيسات التي تعمل بالكهرباء  أاستمرار دعم وتطوير منظومة النقل الجماعي صديق البيئة من خلال زيادة    -
الطبيعي تقليل كمية    ،والغاز  المدينة وغربها، مما يسهم في  المرتفعة بشرق  السكانية  الكثافة  وخاصة بالمناطق ذات 

 الانبعاثات ومن ثم الحد من مشكلة تلوث الهواء ومشكلة التكدس المروري. 

الذي سوف يسهم في تقليل    21تنفيذ مشروع القطار الكهربائي )مترو الإسكندرية( أبوقير/ الكيلو  البدء في    -
 ومن ثم تقليل التكدس المروري. وكذلك استكمال منظومة تطوير ترام الرمل.  ؛زمن الرحلة اليومية 

رفع    المروري فضلا عن   التكدس بمواضع  نفاق  الكباري والإمجموعة من  إنشاء  تطوير منظومة الطرق من خلال     -
 كفاءة الطرق الرئيسية وصيانتها. 

مما    ؛بمدينة ببرج العرب الجديدة ومدينة مشارف بالعامرية  توجيه النمو الحضري نحو المجتمعات العمرانية الجديدة  -

من خلال توفير وحدات سكنية بأسعار منافسة مع  النمو الحضري ومشكلاته بالمدينة، وذلك    يخفف من عبء 

 لهذه المدن.  عمل مما يشجع السكان على التوجهالواصلات وفرص المتوفير الخدمات الأساسية ووسائل 

الإسعاف والدفاع المدني والخدمات التعليمية  و التحسين الكمي والنوعي لمستوي الخدمات الصحية والصيدليات    -

 لكى تغطي احتياجات السكان. 

الورش خارج  كنقل  مستوي جودة الحياة    على  تؤثر سلباً إعادة تنظيم استخدام الأرض وخاصة للاستخدامات التي    -

 ل الضوضاء والتلوث الناتج عنها. ي تقللالكتلة السكنية  

المواطنين مما يسهم في تحسين جودة الحياة  - البيئي لدى  الوعي  الوسائل    ، تنمية  ويتم ذلك عن طريق استخدام 

التثقيفية للحفاظ على الموارد الطبيعية، بإقامة ندوات تعريفية في المدارس والجامعات والمؤسسات عن كيفية ترشيد  
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استهلاك المياه والكهرباء وإعادة التدوير واستخدام الطاقة النظيفة، وعدم إلحاق الضرر بالغطاء النباتي، والاهتمام  

 .بالزراعة المنزلية وإعادة تدوير النفايات والاستفادة منها بشكل صحيح لخلق أجيال واعية ومثقفة بيئيا

  اتقييم مستوياته مما يسهم في    ؛التخصصات العلمية المختلفة   ى مستو   على ودة الحياة  بج  التي تهتم  الدراسات  تكثيف  -

 تنفيذ القرار في تنفيذ الإجراءات المناسبة لتحسين مستويات جودة الحياة.  متخذي القرار   لمساعد؛ بشكل دوري 

 المصادر والمراجع 

 أولًا: المصادر والمراجع العربية 

وقائع المؤتمر  نوعية الحياة من المنظور الاجتماعي والنفسي والطبي،  (. 2005)الأشول، عادل عز الدين -
 نماء النفسي والتربوي للإنسان العربي في ضوء جودة الحياة، جامعة الزقازيق، مصر. العلمي الثالث، الإ

بالإسكندرية  - القومية  المشاريع  العربية،  مصر  جمهورية  لرئاسة  الإليكترونية   البوابة 
https://www.presidency.eg 

 التعداد العام للسكان والمنشآت، محافظة الإسكندرية.   .  (2017الجهاز المركزي للتعبئة العامة الإحصاء ) -

مجالس    ى إحصاءات خدمات المرافق العامة على مستو   .  (2020الجهاز المركزي للتعبئة العامة الإحصاء ) -
 المدن والأحياء. 

 النشرة السنوية لإحصاءات الخدمات الصحية. .( 2020الجهاز المركزي للتعبئة العامة الإحصاء ) -

معهد الدراسات  (. 2007)الخصائص الاجتماعية والاقتصادية لمحافظة الإسكندرية وتطور حالة بحيرة مريوط  - 
 العليا والبحوث، جامعة الإسكندرية، تقرير غير منشور.  

البوابة الإليكترونية لوزارة التخطيط والمتابعة والإصلاح  .(  2018الدليل الإحصائي لمحافظة الإسكندرية )  -
 /  http://www.alexandria.gov.egالإداري.

البيئة والأمراض في محافظة الإسكندرية "دراسة جغرافية ديموغرافية" رسالة    .   ( 2013السيد، شيماء أحمد ) -
 دكتوراه غير منشورة، كلية الآداب جامعة الإسكندرية. 

https://www.presidency.eg/
http://www.alexandria.gov.eg/
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