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 التقرير الاول 

 المؤتمر الرابع والثلاثين للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات   تقرير عن
A report on the thirty-fourth conference of the Arab Federation for Libraries and 

Information 
的报告月举行的阿拉伯图书情报联合会第三十四届会议11  年2023  关于 

 إعداد

 الدكتورة منى فاروق عباس شهوان

 جامعة طنطا–كلية الآداب    -المكتبات والمعلومات  المدرس بقسم  
Prepared by Dr. Mona Farouk Abbas Shahwan, lecturer at the Library 

and Information Science Dept., Faculty of Arts- Tanta University. 

 
 -  ١٤، أقُيم المؤتمر خلال الفترة من  بالرياض في رحيياب مكتبيية الملييا فهييد الوطنييية، و ضيييييييييييييييييافيية ديةيية المكتبييات السييييييييييييييعوديييةفي      
 .م2023نوفمبر ١٦

في موعيد  اديدد  يع رعيايية سييييييييييييييعيادة اليدكتور عبيدالرين العياصييييييييييييييم الرئي  التنفيي   للهيةية، وبم يييييييييييييياركية باح ين  المؤتمر   فتتح  اُ     
المضييييييفة ال  رحب فيها راعي المؤتمر  ألقيع كلمة الجهة  ثم  بتدأ الحفل بالن ييييييد الملكي،  اُ دولة،    ع يييييرينو سيييييع  ومتخصيييييصيييييين من  

الا اد وألقادا    بعد ذلا كلمة  بالضييييييوف والم ييييياركين من ،تلع الدول، وعبر عن سيييييعادته  قامة المؤتمر علل أرض المملكة، تلتها
تطرق إلى أدوار الا اد في ، ثم  المؤتمرالاسيييييييتضيييييييافة ورعاية   عبر فيها عن شيييييييكر  كيةة المكتبات السيييييييعودية عللال    رئي  الا اد،  

المؤتمر والأوراق العلمية  أهمية  ال يييييييييييراكات مل ،تلع الدول العربية، كما أكد    تعزيز قطاع المكتبات وتدريب المتخصيييييييييييصيييييييييييين وعقد
عرض فيها تجربة مكتبة    ،. قدم بعددا معالي الأسييييتاذ فيصييييل معمر كلمة المتيد  الر يالمن ييييورة والكتب ال  د إصييييداردا حدي اً 

مل التركيز علل الن ييييييييييييييات الإبيداعي للمكتبية وجهودديا في مواكبية التطورات الحيدي ية، وفلسييييييييييييييفتهيا في   ،المليا عبيدالعزيز عبر يخراهيا
لع كا لجان مسييتقلة، وأعدت لعمليات  ك   اسييتدامة خدما ا وأدواردا المختلفة، بعددا د الإعلان عن جوائز الا اد السيينوية ال  شييُ 

  .التقييم استمارات كمية واضية ودقيقة

 وكانع النتائج علل النيو الآتي:

 • جائزة الم روع المميز وكانع من نصيب منصة المخطوطات التابعة كيةة المكتبات السعودية.

 .• جائزة المؤسسة الرائدة وذدبع لمجمل الملا سلمان العالمي للغة العربية

 عماد عيسل /للإنجاز العلمي وفاز بها الأستاذ الدكتور• جائزة أكاديمية نسيج 



 
 2024 يناير، 115العدد، 74المجلد ،.جامعة الإسكندريةدابلآمجلة كلية ا

 محمد البوسعيد  /فاز بها الأستاذقد • جائزة أكاديمية نسيج للتميز المهني و 

 ضيل السريحي /• جائزة أفضل رسالة دكتوراة وفازت بها الدكتورة

 عبدالله ادضار /والدكتور ،أماني السيد /الأستاذة الدكتورة :• جائزة أفضل ورقة علمية وفاز بها كل من

من  مؤسيييييسييييية    إحدى وع يييييرون  به ال   شييييياركع  للمؤتمر،  المصييييياحبالكتاب  عرض  مه راعي الحفل والحضيييييور لافتتا   بعددا توج  
ا في بناء المجتمل، دوراً رئيسيً   تؤد ومؤسيسيات المعلومات ُ المكتبات    أن،وقد أكد راعي الحفل  دول العالم  من ،تلعمؤسيسيات الن ير  

و ديد دويته، والاعتزاز بقيمه، ودي الضيييييييييييامن لبم رو  التسيييييييييييامح، وفهم الآخر، والتفاعل الحضيييييييييييار  مل المختلع، كما تؤد   
قتصيييييياد  تتميور حول قدر ا علل رفل الوعي، وتعليم المهارات والمعارف، وتعزيز ا  ،المكتبات أدواراً ثقافية وحضييييييارية  اية في الأهمية

في  توقل أن يتطور الدور ال قا ويُ   ،سييييييييييتراتيةية الوطنيةأحد ممكنات الإ  دي   المكتبات ومؤسييييييييييسييييييييييات المعلوماتكما افاد بأن  المعرفة.  
تتم ل في قدر ا في دمج ال قافة بالاقتصييييييييييياد، وتفعيل ما يعرف    ،لتؤد  أدواراً حدي ة وعصيييييييييييرية  والحضيييييييييييار  ال   تؤديه المكتبات

مما يجعلها تنسةم   ؛لإبداعي القائم علل توظيع الإبداع في كل مناشط ال قافةبيييييييييييي"الصناعات الإبداعية ال قافية"، وتعزيز الاقتصاد ا
  المكتباتوأشييييييييييار إلى أن    ، تو ل فيها التقنيات والتكنولوجيامل متطلبات الحاضيييييييييير والمسييييييييييتقبل، وتتفاعل معها الأجيال الحدي ة، وت

ودو الاقتصيييياد القائم علل الاسييييت مار في   Purple economy"  الاقتصااااد البنيسااا يسييييتسييييهم ب ييييكل فعال مسييييتقبلًا في "
تطلل إلى المسييييييييتقبل قائلًا:"إن  و   ؛نسييييييييةام مل المتغيرات، والاسييييييييتدامةال قافة، وجعلها قطاعًا حيويًا يتميز بالإبداع، والقدرة علل الا

تصل إلى    تتفاعل مل محيطها بطريقة إبداعيةالأمل كبير لتيول المكتبات ومؤسسات المعلومات إلى مراكز تعليم وتعلم فاعلة، مراكز  
 "أفراد المجتمل، وتتيس  احتياجا م، وتوفر كم التقنيات، والأدوات، والوسائل، تماماً كما توفر كم مصادر المعلومات المختلفة

ا، اسيتُ   مائ  وسيبعينخلال فترة تقديم المسيتخلصيات    دمق   فقد  ،ما يتعلق بالجانب العلمي للمؤتمروفي       مائة    كمل منهامسيتخلصيً
ورقية، ون ييييييييييييييرت أعميال المؤتمر في كتياب خيا    نو ثنيان وايانا  منهيا  ل  بي  وبعيد إجراء عملييات التيكيم قُ   ،بح ييةورقية      نو ن وأربعاثنياو 

 .بالمؤتمر

 دم:ؤ من الآتية أ ات كلع فقد لجنة التيكيم  أما

د.  ،   د. نضييييييرة عاشيييييور ،    د. محمد إبراديم صيييييبيي،    د. سيييييودام باد   ،  د. نزدة الخيات  ،  د. منصيييييور الزامل،    د. ربحي عليان
 .د. ماجد أبوشرحة،  د. عبدالرزاق مقدمي،  د. عفاف محمد،  أنغام حسين

علمية، كما قدمع ديةة المكتبات السيييييييعودية تجربتها في إن ييييييياء  جلسييييييية اانية ع يييييييرةزعع علل  وُ   المؤتمر فقدأبحا   أما عروض      
 المملكة.  بيوت ال قافة وتطويردا في كافة محافظات

زيارة إلى قصيييييير المصييييييما التاراي، كما أحيع اللةنة المنظمة حفل ع يييييياء علل شييييييرف الضيييييييوف  أقيمع  علل دامش المؤتمر  و     
 . المنظ  مة رض في الحفل فيديو عن المؤتمر من إعداد وإخراج اكيةةوالم اركين في المؤتمر، وعُ 

دبة إ اعيل تقريراً    /قدمع الدكتورةحيم  عرض التقرير السييينو  ومناصيييب الا اد ال يييا رة،  لكما عقد الا اد جلسييية خاصييية        
  ئه،وأعضييييييييييييييا ة لرئي  المكتيب التنفيي    م، وأدم الم يييييييييييييياركيات للا ياد، والزيارات الر يي2023متكياملا عن إنجيازات الا ياد في عيام  

ربحي عليان،    /، والأسييييتاذ الدكتورعبد اكاد   محمد فتيي  /وخلال الجلسيييية عرضييييع لجنة الانتخابات المكونة من الأسييييتاذ الدكتور
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ناجية قمو  المناصييب ال ييا رة في رلجسيية لجان الا اد، وبعد عرض مواد النظام الأسيياسييي المتعلقة بالانتخاب،    /والأسييتاذة الدكتورة
رانيا عمر  من جمهورية    /فايز العتيبي من المملكة العربية السيييييييييييعودية بمنصيييييييييييب رئي  لجنة المعايير، وفوز الدكتورة  /تقرر فوز الدكتور

 مصر العربية برلجسة لجنة التيول الرقمي. 

 محاور المؤتمر:

 كالآتى:ي  وه ،ةمحاور رئيس ةضم المؤتمر أربع

 مايلي:شتمل قد او  ،العائد على الاستثمار في المكتبات ومؤسسات المعلومات أولًا :

 .المكتبات ومؤسسات المعلومات والاست مار في ال قافة و ويلها إلى منتةات -١
 .المكتبات ومؤسسات المعلومات ودعم الصناعات الإبداعية وال قافية واقتصاديات المعرفة -2
العائد/المنفعة والقيمة المتوقعة علل الاسييت مار في المكتبات ومؤسييسييات المعلومات المباشييرة و ير تطبيقات نماذج قياسييات   -3

 .المباشرة
 .الوطنية ال قافية بالدول العربية وأثردا علل تعزيز الاست مار في المكتبات ومؤسسات المعلومات الإستراتيةيات -٤
 .الاست مار في المكتبات ومؤسسات المعلوماتالسياسات التسويقية لتعظيم العائد علل  -5
 .المكتبات ودوردا في تعزيز اقتصاديات التعليم  -٦

 مايلي:شتمل قد او  ،ثانياً: ريادة الأعمال في قطاع المكتبات ومؤسسات المعلومات 

 .ريادة الأعمال في قطاع المكتبات ومؤسسات المعلومات العربيةلتيديات الفر  و ال -١
 .ومؤسسات المعلومات وريادة الأعمالالمكتبات  -2
 .وريادة الأعمال crowdfundingالتمويل الجمعي  -3
 أثر السياسات والقوانين علل التنافسية والاحتكار في الصناعات المعلوماتية في الوطن العربي. -٤

 مايلي:شتمل قد او  ،ثالثاً: تطلعات المكتبات ومؤسسات المعلومات ودورها الريادي في الاقتصاد البنيس ي 

 .الاقتصاد البنفسةي من حيم المفهوم والتطلعات المستقبلية -١
المنتةات المعلوماتية والمعرفية كموارد اقتصييييييادية ورأ الية ودوردا في الاقتصيييييياد المعرفي والاقتصيييييياد القائم علل المعرفة العائد   -2

 .الاقتصاد  من إن اء وتطوير التكتلات لإدارة المصادر الرقمية
 تعاون المكتبات وشراكتها مل المؤسسات ال قافية المختلفة لتعزيز الن ات ال قافي. -3

 

 مايلي:شتمل قد او  ،لمالية بالمكتبات في ظل الأزماترابعاً: التمويل وإدارة الموارد ا
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 .الأزمات الاقتصادية وتأثيردا علل قطاع المكتبات ومؤسسات المعلومات -١
 .المكتبات ومؤسسات المعلومات في ظل الأزماتالأساليب المبتكرة لترشيد الإنفاق في  -2
 .تقييم المخاطر في قطاع المكتبات ودوردا في إدارة الموارد المالية وتخطيط الميزانية -3
 .الأساليب المبتكرة لتمويل وزيادة العائدات المالية بالمكتبات ومؤسسات المعلومات -٤

 :، فقد كان كالتاليبرنامج المؤتمرأما عن 

 :اليوم الأول

نبهان الحراصيييييييي رئي  الا اد   /كلمة الدكتور، تلادا  عبد الرين العاصيييييييم رئي  ديةة المكتبات السيييييييعودية  /كلمة الدكتوربدأ ب    
، و أخيراً كلمة  ل مكتبية المليا عبيد العزيز العيامةمعيالي الم ييييييييييييييرف العيام عل  /كلمية المتييد  الر ي  ، ثمالعربي للمكتبيات والمعلومات

جائزة الا اد العربي  . تلا ذلا توزيل مجموعة من الجوائز منها :تدشيييييييييييييين كتب الا اد الحدي ة  حول  الأسيييييييييييييتاذ/ فيصيييييييييييييل بن معمر
جائزة أكاديمية نسييييييييج   ،وجائزة الا اد العربي للمكتبات والمعلومات للمؤسيييييييسييييييية الرائدة، و للمكتبات والمعلومات للم يييييييروع المتميز

.  جائزة أفضيييل ورقة علمية في المؤتمر و ،    جائزة أفضيييل رسيييالة دكتورا و ،  التميز المهني،    للرواد في المكتبات والمعلومات : التميز العلمي
 .الكتاب عرضمافتتا  ، ثم  الرعاة السادة تكريمبعد ذلا بدأ 

 ما يلي: الجلسة عنضموقد ت، الجلسة العلمية الأولى )رئي  الجلسة الأستاذ الدكتور شريع شادين(

  . السلام أيد عبدللأستاذ/ دور المكتبات في تمكين الريادةعرض شركة نسيج الراعي الماسي للمؤتمر :  •
 . مساعد بن صالح الطيار   للدكتور/  تجربة شركة المنظومة في ريادة الأعمالعرض شركة المنظومة الراعي ال دبي للمؤتمر :   •
صيييييييالح  للدكتور/   السييييييييعودية  الرقمية لريادة الأعمال في المملكة العربيةمبادرة اليهرس العربي الموحد لإدارة الأصااااااول  •

 .المسند
 . يةة المكتبات السعوديةك ،الابتكار وريادة الاعمال في المكتبات •

 التالية: ، وقد اشتملع علل العروضحسن السريحي( /الجلسة العلمية ال انية )رئي  الجلسة الأستاذ الدكتور

العامة في دعم ريادة الأعمال والمشاااروعات الصاااغاة: دراساااة اساااتكشاااافية ندمات وبرامج وأنشاااطة  دور المكتبات   •
  .أماني محمد السيد، والأستاذة الدكتورة /عبدالله ادضار لكل من : الدكتور/ ،بالدول العربية المكتبات العامة

لكل من:    ،ميتوحة المصااادر لت ساااين كياءة الانياقاتجاهات المكتبات الجامعية الساااعودية او اساااتلدام ال  يات   •
حاج   ، والأستاذ/عبد الله عوض الكريم  ن والأستاذ/مظفر أنور عبد الرحيم فقيري  ، والأستاذ/ةيز عادل إ اعيل    الدكتور/

 ،أيد المختار
دراسااااااة تطبيقية مكتبة كلية العلوم الإنسااااااانية والاجتماعية    -الإدارة الرشاااااايقة في المكتبات ساااااابيل ا د من ا در •

 .عطاء الله ريان جديد  رفيقالأستاذ/ و، بوعناقة سعادلكل من : الأستاذ الدكتور/ ،بجامعة قسنطينة
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، التونسااااية لتعزيز الاسااااتثمار في المكتبات ومؤسااااسااااات المعلومات: البطولة الوطنية للمطالعة  و جاً سااااجاتي ية  الإ •
  .العلو يمان إ / للأستاذة

في المكتبات الجامعية : دراساة تطبيقية  بداع  الإياس أثر رأس المال اليكري على لاقتصااد المعرفة في قالدور الوساي    •
،   عياديد عبيد القيادر عبيد الفتيا  أبو عطياالأسييييييييييييييتياذ /   لكيل من، اليلساااااااااااطينياة باياافظاات الجنوبياة  على الجاامعاات

 ،رامي حامد إبراديم اكنداو والأستاذ/
،   الأزرق كمادخال تساااااااااااويقي نادماات المكتباات الأكااد ياة : مكتباة جاامعاة الملا  عباد العزيزايي  ساااااااااااجاتي ياة  إ •

 .شهد عبد الله صالح المطرفيللأستاذة /

 العروض التالية:  وفيها د انعقاد، رئي  الجلسة الدكتور نورالدين ال يخ()الجلسة العلمية ال ال ة 

  ،الاقتصااااااااااااد البنيسااااااااااا ي  و   المكتبات العامة بدولة الإمارات العربية المت دة دور المكتبات العامة في دعم  و   •
  .وسام مصلح للدكتور/

واقع التمويال الماالي والأساااااااااااالياة المبتكرة لزيادة العاائاد الماالي لمراكز مصاااااااااااادر التعلم التاابعاة لوزارة الجبياة والتعليم   •
  .محمد بن سالم بن ناصر ادروقيللأستاذ/، بسلطنة عمان من وجهة نظر العاملين بها

( في دعم وتعزيز اقتصاااااااااااااديات التعليم وإدارة ايتو   MOODLEدور منصااااااااااااة التعليم الإلكجو  موودل   •
 .يد الله محةوب ش ى يد الله ، للدكتورة/النيلين بالسودان الرقمي: تجربة جامعة

داليا سيييد عبد   /  للأسييتاذة الدكتورة،  توفا فرص عمل حرة و زيادة ايرادتهاالمكتبات العامة ومشااريعها الابتكارية في   •
 .حافظ

ال ييييفاء    /لكل من:الأسييييتاذة  صاااناعة المنت ات المعلوماتية المبتكرة : المكتبة الرقمية الساااعودية  اليرص والت ديات( •
 .محمد ناصر اكلالوالأستاذ/،  عبد العزيز السلومي

،  الاساااتلبارات التنافساااية لابتكار موارد مالية في مكتبات جامعة الأعمال والتكنولوجيا  خطة مقجحة( اساااتلدام     •
 .حنين سعود /للأستا ة

 العروض التالية: وقد شملع، الجلسة العلمية الرابعة )رئي  الجلسة: الدكتورة نضيرة عاشور  (

ددی   والدكتورة/  ،ربحي مصيييطفل عليان  الأسيييتاذ الدكتور/لكل من:    رأس المال اليكري وأهميته لمؤسااسااات المعلومات •
 .زيدان عباس

بة المركزية لجامعة  : المكتالمكتبات الجامعيةتطويرية للارتقاء بواقع اساااااااتثمار برامج التدرية في  ساااااااجاتي ية  إوضاااااااع   •
  .سهامه  فور  علي للأستاذة الدكتورة/ ا و جً أتكريت 
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الإلكجونية في تقديم الرعاية الص ية في وزارة الص ة بسلطنة عمان: المستشيى  فوائد استثمار الس لات الص ية   •
سيييييعادة عامر    ، والأسيييييتاذة/آسييييييا علي التوبيةوالأسيييييتاذة/،   الصييييياو السييييييد صيييييالح    /لكل من:الدكتور  ا و جً   الساااالطا 

 .ال دلية
الثقافية الوطنية بالدول العربية وأثرها على تعزيز الاساااتثمار في المكتبات ومؤساااساااات المعلومات :   الإساااجاتي يات •

  .شريع قوعيش للدكتور/، عن الإسجاتي ية الجزائرية دراسة  و جية
 .يد عليأمنال السيد  ، للدكتورة /او طرق إبداعية جديدة لدعم الموارد المالية بمؤسسات المعلومات الجامعية •

نبهان بن حار    الدكتور/  دو  رئي  الجلسيةكان  ،  جلسية علمية خاصية للتعريع بكتب الا اد ال  صيدرت حدي اً  كما انعقدت  
 ، وفيما يلي عناوين الكتب:الحراصي

 .دليل أخلاقيات استخدام تطبيقات ال كاء الاصطناعي في مجال البيم العلمي -١
  .الموحد لنظم إدارة ن ر الدوريات الإلكترونيةالمعيار العربي  -2
  .الدليل العربي المرجعي لبناء وقياس جودة الحياة في بيةة المكتبات -3
 .ات الخاصة ب و  الإعاقات البصريةومعلؤسسات المم الدليل الإرشاد  للمكتبات و -٤

 العروض التالية: ، وقد تضمنعأماني السيد( /رئي  الجلسة الأستاذة الدكتورة)الجلسة العلمية الخامسة 

الت ول الرقمي ودوره في ا ياظ علي الجاث اليكري بالمكتبة الوطنية : مكتبة دار الكتة والوثائق القومية بمصااااار  •
  .شيماء فاروق محمود شعلانللدكتورة/.   و جاً 

أحلام    -منال ال يهراني   مقجح مكتبة ربحية(  2030اساتثمار خدمات المعلومات في مكتبات المساتقبل في ظل رةية   •
 .المطير 

ياة على المكتباات الاذكية  أساااااااااااالياة دعم المنت اات وتعزيز العاائاد الاساااااااااااتثمااري في المكتباات الاذكياة دراساااااااااااة تقييم •
 ، داني عبداللطيع محمد الحاجيللأستاذ/  ،السعودية

  .دند  عبدالله دند ، للدكتور/  التوجهات الاقتصادية ا ديثة في المكتبات العامة المصرية: دراسة ميدانية •
  .اساتلدام إنجنت الأشاياء في مكتبة جامعة الإمام عبد الر ن بن فيصال لل د من الأزمات والملاطر: دراساة حالة  •

عبير  والأسييييتاذة/،  دخيخل  آأيد    ، والأسييييتاذ/إسييييراء محمد آل يزة  ، والأسييييتاذة /  ثير علي الزدراني  لكل من : الأسييييتاذ/
 .نوف ناصر الغريب والأستاذة/ ،ندى أيد الزدراني والأستاذة/ ،أيد الغامد 

 ، وفيها د تقديم العروض التالية: اعيلإدبة  الدكتورة/الجلسة: رئي   (الجلسة العلمية السادسة )باللغة الإنجليزية 

• Contribution of libraries and information institutions in adopting dimensions 
of the purple economy: Center of Excellence for Jordanian Public University 

Library Services as a model .  اء الوريكاتأ  للدكتورة/،   
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• Exploring Creative Entrepreneurship in the Creative Industries: A Case 
Study of Oman's Library Sector  سالمة بنع  ،الأستاذة /نهاد بنع علي اكاديةكل من : الأستاذة/ل
. سليمان الريامية   

  اليوم الثا 

قدمهاكل من :   "بيوت الثقافة كميهوم حديث للمكتبات العامة  :"بعنوانورشييييييييييييية عمل   ديةة المكتبات السيييييييييييييعودية  وفيه عقدت
 .صالح السلطانوالأستاذ/ عمر الزيدان  /الأستاذ

 وقد تضمنع العروض التالية:، ربحي مصطفل عليان (الأستاذ الددكتور/ الجلسة العلمية السابعة )رئي  الجلسة: 

محمد للأسييييتاذ/  ،    المعرفة والتساااويق بمؤساااساااات المعلومات العربيةعصااار الانتباه الرقمي ودوره في بناء اقتصااااديات   •
 ،مصطفييد أمهد  

  الوطنية للمعلومات وتقنياتها في دول  لس التعاون انلي ي السااات: دراساااة تحليلية  الإساااجاتي ياتالساااياساااات و  •
 ، محمد يوسع مراد يودةللأستاذ الدكتور/

السااااااااودان في ظل الأزمات ونق  الموارد المالية : دراسااااااااة حالة مركز التوثيق  تحديات مؤسااااااااسااااااااات المعلوماتية في   •
 ،حسنيد أدبة  ، والمهندسة/جمعةيد أنصر الدين حسن لدكتور/ ، لالقومي للب وث المركز –والمعلومات 

العالم العربي بعد  تأثا الأزمة الاقتصااااادية على اندمات والعاملين في المكتبات ومؤسااااسااااات وكليات المعلومات في   •
 .فر  سبي  ، والدكتورة/فايز العتيبي /لكل من : الدكتور، كورونا  انتشار جائ ة

منی فاروق عباس    /للدكتورة،  : دراساااااااة لمطيطية لمكتبة مدينة نصااااااار العامة  القاهرة(الابتكار في دعم ميزانية المكتبة •
 .شهوان

 وقد اشتملع علل ما يلي:، عبدالرزاق مقدمي(رئي  الجلسة د. )الجلسة العلمية ال امنة 

نايفة بنع    للدكتورة/  ،فاعلية تقييم الملاطر في إدارة الميزانية المالية: المكتبة الرئيسااية بجامعة الساالطان قابوس  و جاً  •
 .عيد بيع بن سليم

الأزمات الاقتصااااااادية وتأثاها على قطاع المكتبات ومؤسااااااسااااااات المعلومات : مكتبة كلية الآداب جامعة طرابلس   •
 . نصراء محمد بن يد العوفي ، والأستاذة/ ال ائبيفهيمه أيد محمد  ، لكل من : الأستاذة/  و جاً 

  بشاااار  ا ةاااارمية اتجاهات العاملين في المكتبات او ريادة الأعمال في قطاع المكتبات والمعلومات بساااالطنة عمان •
 .زدر  المعمرية الأستاذة/ ، وأ اء بني عرابة ، والأستاذة/أيد الربعاني لكل من : الأستاذ الدكتور/

يار  مادر محمد   ، للدكتورة/  المكتبات الأكاد ية المصااااااارية ودورها في تعزيز ريادة الأعمال الرقمية : دراساااااااة ميدانية •
 .قناو 
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صييييييييييفاء بنع علي   لكل من : الأسييييييييييتاذة/   و جافرص ريادة الأعمال في المكتبات المكتبات الطبية بوزارة الصااااااا ة   •
خلود بنع سييييييالم    ، والأسييييييتاذة/زكي بن جمعة اكاشمي   والأسييييييتاذ/  ،بدرية بنع سييييييعود السيييييييابية   الأسييييييتاذة/  ، واكاشمية
 .العبرية

 وقد شملع العروض التالية:، الجلسة العلمية التاسعة )رئي  الجلسة د. محمد إبراديم الصبيي(

الله عبد   لأسيتاذ/كل من :ال  المكتبات الأكاد ية في سالطنة عمان لمواجهة الأزمات الاقتصااديةساجاتي يات  إو خط    •
 . السيد صلا  الصاو  ، والدكتور/نبهان بن حار  الحراصي ، والدكتور/بن سالم اكنائي

  لدكتور/كلٍ من:ا، ل  الساودان ا و جاً الاساتثمار الاقتصاادي للأرشاييات السامعية والبصارية : تليزيون  ساجاتي يات  إ •
 .محمد ايد الخواض ، والدكتور/أيد محمد ع مان

حسييييييناء بنع سييييييعيد بن علي   للأسييييييتاذة/  موازنات المكتبات الجامعية العمانية، الت ديات وا لول : دراسااااة تحليلية   •
 .يعقوب بن علي بن يود البوسعيد   ، والأستاذ/الحرملية

اساااتلدام منهج التيكا التصاااميمي في رفع جدو  اندمات المعلوماتية وخيت تكليتها : المكتبة الرئيساااية بجامعة   •
أميرة سيييييييالم   الأسيييييييتاذة/  ، وماريا عبد الله المعمر   ، والأسيييييييتاذة/العزر يد محمد   للأسيييييييتاذ/،   و جاً   السااااالطان قابوس

 .الكعبية
توظيف أدوات الذكاء الاصاااطناعي في المكتبات ومؤساااساااات المعلومات لت ساااين عمليات التساااويق وفرص تعظيم   •

 .أسامة محسن دند ، للدكتور/فيها العائد على الاستثمار

 ، وفيها د تقديم العروض التالية:الجلسة العلمية العاشرة رئي  الجلسة: أ. د. عماد عيسل(

، للأسييييتاذة  الذكاء الاصاااطناعي والدور المساااتقبلي لأخصاااائي المعلومات في اساااتثمار المعرفةايتو  اليكري في بيئة   •
 .نعيمة حسن جبرالدكتورة/

سييييالم سييييالمين ، للدكتور/دور إدارة المعرفة في تعزيز إدارة مخاطر الب عة الساااوداء في المكتبات ومؤساااساااات المعلومات •
 .ييدان

د. ضييييل    /والدكتورة،  أماني عبدالقو  السيييلمي  : الدكتورة/لكل من،   و   ابتكاري مقجح لتطوير مداخيل المكتبات •
 .حسن السريحي

حليمة    الأسيييييتاذة/  :من  لكلٍ ،  زمة الاقتصااااادية على موازنة المكتبات ا كومية العامة في ساااالطنة ع مانمد  تأثا الأ •
  .نورة بنع عامر الخاطرية الأستاذة/ ، وبنع بدر الجبرية

الساياساات التساويقية المتبعة في المكتبات العامة على تعزيز خططها الاساتثمارية : دراساة حالة على  موعة من أثر   •
صيييييلة سييييليم أ  ، والأسييييتاذة /خلود خالد محمد البريكية   الأسييييتاذة/  :من  لكلٍ   ،العامة بسااالطنة عمان  المكتبات الأهلية

 .الغافر نصرى علي سليمان  والأستاذ/ راشد المعمر 
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نادية    ، للدكتورة/دور إئتلاف المكتبات الأكاد ية السااااااااودانية في إدارة المصااااااااادر الرقمية ودعم الاقتصاااااااااد القومي •
 .فضل عبدالرحيم عبدالله محمد ، والدكتور/مصطفل العيدروس أيد

 يوسع عيسل( الدكتور/الجلسة العلمية الحادية ع ر )رئي  الجلسة : 

 العروض التالية:وقد اشتملع علل 

بالمكتبات العمومية: ثورة جديدة لدعم الصااااااااناعات الإبداعية والثقافية   Makerspaceمساااااااااحات الصااااااااناع   •
  .رميساء سدوس يون  سدوس /للدكتورة ،بالمجتمعات

  /: الأسييييييتاذة من  لكلٍ ،  واقع ثقافة ريادة الأعمال لد  طلبة قساااام دراسااااات المعلومات في جامعة الساااالطان قابوس •
 .أيد مادر شياتهالأستاذ/و ،  خديجة بنع يحيى بن دلال العبرية

  ،عبيدالله الحياج إبراديم   /لكيل من: اليدكتور،  فااقالآ: الواقع و  عماالالأباات جاامعاة صااااااااااايااقس في دعم ريادة  دور مكت •
 . يية العابد  والأستاذة/

الموسايقية بدار الأوبرا السالطانية في سالطنة ع مان الصاناعات الموسايقية ودورها في تحقيق التنوع الاقتصاادي: المكتبة   •
 . عبدالله بن سالم اكنائي ، والأستاذ/فاتن فتيي يد /لكل من: الدكتورة، أ و جاً 

 علي ذيب الأكلبي( /الدكتورالجلسة: الجلسة العلمية ال انية ع ر )رئي  

لكل  ،  المكتبات من وجهة نظر العاملين في المكتبات اليلسطينيةعوامل الن اح ا رجة لممارسة الأعمال الريادية في   •
  .محمد الصالح ناب ، والأستاذ/نضيرة عاشور  من : الدكتورة/

التساااويق الإلكجو  في ظل انتشاااار شااابكات التواصااال    ريادة الأعمال في الأرشاااية الإلكجونية صااااا محمد العزري •
  الأسييتاذ/و   ،سييلامة  نسييرين سيييد  الأسييتاذة/  و،دند محمد أيد الخوصييل  الأسييتاذة/، لكل من :  الاجتماعي في المكتبات

 .سراء محمد إبراديمإ الأستاذة/و  ،يعلحسين عبد الفتا  

 الجلسة العلمية ال ال ة ع ر )رئي  الجلسة: د. فايز العتيبي(

 وقد اشتملع علل ما يلي:

ب ييياير سيييعود عبد العزيز    /للدكتورة،  الكويت للتقدم العلمي  و جاً آليات توظيف الاقتصااااد البنيسااا ي : مؤساااساااة   •
 .الرند 

  ،بالمكتبات الميتوحة العربية في عصاار الاقتصاااد ال تقالي: دراسااة اسااتشاارافية    ايتو دور تقنية الميتافاس في تسااويق   •
 .إسراء أمين سيد أمين  لأستاذة/ل
، لكلٍ من : المكتبات والمعلومات لت ساااين الاقتصااااد الرقمي في سااالطنة عماندور ريادة الأعمال الرقمية في  ال   •

  .فاطمة صالح إبراديم ، والدكتورة/أيد مادر شياتة  ، والدكتور/ نور الدين محمد ال يخ ع مانالدكتور/
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، لكال من:  البنيسااااااااااا يواقع اساااااااااااتلادام تقنياة الواقع المعزز في المتااحف الأثرياة في القااهرة في زمن الاقتصااااااااااااد   •
 .أميسيد إسراء أمين  الأستاذة/، و فاتن فتيي يدالدكتورة/

 وقد انعقدت فيها العروض التالية: ،الجلسة العلمية الرابعة ع ر )رئي  الجلسة: أ.د. ناجية قمو (

إيمان سيييعيد   لأسيييتاذة/، لمقجحة لتطوير مكتبة المسااا د النبوي في ضاااوء متطلبات الاقتصااااد البنيسااا يساااجاتي ية  إ •
 .جعفر

الاساااتثمار في الاقتصااااد الثقافي الرقمي  ساااجاتي ية  إمساااتقبل المكتبات ومراكز المعلومات السااامعية البصااارية في ظل   •
 .بسمة البصير، والدكتورة/عبد الرزاق مقدمي : الدكتور/كل منل، بتونس

م ودورها في الوصااااااااول إ   تمع  2033  -م  2023المعرفية  الليبية لتطوير الثقافة والتنمية  سااااااااجاتي ية  الإانطة   •
 و  ،علي مفتا  أبو النور  الأسييييييتاذ/، لكل من :  المعرفة والاساااااتثمار فيه من خلال المكتبات ومؤساااااساااااات المعلومات

 . نجوى محمد الحفيان الأستاذة/

 اشتملع علل العروض التالية:وقد  ،الجلسة العلمية الخامسة ع ر )رئي  الجلسة: أ. د. فاتن با مفلح(

تأثا المتاحف المسااتدامة في تعزيز دور الاقتصاااد البنيساا ي بجمهورية مصاار العربية : دراسااة حالة للمت ف القومي   •
  .محمود عبدالناصر إبراديم محمد /للأستاذ، لل ةارة

من وجهة   2040  -  2021الع مانية  الثقافية  سااااااجاتي ية  الإة الساااااالطان قابوس في تحقيق قيم  دور مكتبات جامع •
  .سعاد بنع ناصر الأستاذة/، و ةعرابأ اء بني   الأستاذة/و ، أ.د. أيد الربعاني :، لكل مننظر الموظيين

لكل  ،  جهود مؤساااساااات المعلومات في تعزيز عملية اليعل الساااياحي الثقافي بالساااودان من وجهة نظر العاملين فيها •
عامر     والأسييييتاذ/،  فوزية عبدالقادر حاج عمر محمد ع مان  والأسييييتاذة/  ،محمد ناصيييير داؤد صييييالح جودات  : الدكتور/من

 .باشا الضهار  عةبنا
بدر   : الأسييتاذ/لكل من دور المساتودعات الرقمية الوطنية في تعزيز الاقتصااد البنيسا ي "مساتودع  شاعاع( أ و جاً  •

 .البراشديةخالصة  والأستاذة/ ،الرحبي

 أحد المعالم السياحية.زيارة وانتهى اليوم الثا  ب

 التالية:  كما تضمن الجلسات  ،جلسة الانتخابات، ثم انعقدت التقرير السنو  للا اد عرض وفيه د :اليوم الثالث

 ، وفيها د تقديم العروض التالية:أماني جمال مجادد( الأستاذة الدكتورة/الجلسة العلمية السادسة ع ر )رئي  الجلسة: 

تعزيز الصاااااناعات الإبداعية والثقافية والاقتصااااااد المعرفي : مكتبة بربر العامة ووزارة الثقافة والإعلام والاتصاااااالات   •
 .أيمن صالح علي رية ، للدكتور/السودان  و جاً  -النيل  بولاية نهر
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،  المكتبات الأكاد ية : دراساااااة حالة عمادة شاااااؤون المكتبات بجامعة المل  ساااااعود توظيف الاقتصااااااد الإبداعي في   •
 .محمد بن ناصر اكلالللدكتور/

طرفة  للأسييتاذة/  ،  اسااتثمار إنجوبيا المعرفة كميهوم متطور لدعم الصااناعات الإبداعية المبنية على اقتصاااديات المعرفة •
  .عبد العزيز ال ريع

: دراسة  2030دور مؤساساات المعلومات في المملكة العربية الساعودية او تعزيز الاقتصااد البنيسا ي في ظل رةية   •
 .محمد بن علي موسل خبراني للأستا / تحليلية

 ، وفيها عُقدت العروض التالية:الجلسة العلمية السابعة ع ر )رئي  الجلسة: د. كاريمان بكنام صدقي(

للطلاب  باداعياة  الإ( في دعم الأفكاار  STEMوالتكنولوجياا بمصااااااااااار  دور مكتباات مادارس المتيوقين في العلوم  •
  . آلاء محمد عبد الغفار محمد، للدكتورة/المبتكرة وتش يع الصناعات

أ اء علي محمد   /  للأسيييييييييتاذة،  دور الصاااااااناعات الإبداعية في دعم الاقتصااااااااد القائم على المعرفة في سااااااالطنة عمان •
 .السلامي

 ، وفيها د عرض ما يلي:ال امنة ع ر )رئي  الجلسة : د. عالية م كر اكيع(الجلسة العلمية 

أ. د. ناجية    ، للدكتورة/الاقتصااااد البنيسااا ي ووساااائل تطبيقه في المكتبات ومؤساااساااات المعلومات : دراساااة نظرية •
 .قمو  بوالنمر حليمة بن القايد تبورة

، المعرفاة: مقيااس إدارة المعرفاة في القطااع غا الربحي أ و جااً المنت اات المعلومااتياة كمورد اقتصااااااااااااادي قاائم على     •
  عصام محمد عبيد للدكتور/

  : الأسيييييتاذة/لكل من،  دور مؤسااااسااااات المعلومات في دعم ريادة الأعمال المكتبات العامة في ساااالطنة عمان أ و جاً  •
 .أميرة بنع مبارك السالمية الأستاذة/و  ،ابتسام بنع سعيد ال هومية الأستاذة/ ، وبنع خلفان العبدلية ةرقي

:  ، لكل من دور المكتبات الجامعية في دولة الإمارات العربية المت دة في تشااا يع الابتكار وتحقيق التنمية المساااتدامة •
 .نصرالدين بابكر عبدالباسط النقيب و الدكتور/، عمر عباس ال ريع عمر الدكتور/

 : المؤتمر توصيات

 بحاث المؤتمر، فقد تقدم رئيس المؤتمر بالتوصيات التالية:بناءً على نتائج أ

ل الب ييييييييييير  الادتمام ال   ضيييييييييييرورة أن تركز مؤسيييييييييييسيييييييييييات المعلومات في الوطن العربي منح رأس المال الفكر  ورأس الما .١
 كافة المتطلبات اللازمة. توفير  بيستيقه، 

تعزيز دور مؤسيييييسيييييات المعلومات في توفير بيةة مناسيييييبة للإبداع والابتكار في شيييييم المجالات من أجل تمكين عملية ريادة   .2
 الأعمال. 
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أهمية قياس التأثير الاقتصياد  للمكتبات ومراكز المعلومات، وقياس العائد من الاسيت مار في المكتبات والمعلومات، وتوفير   .3
 الحوافز اللازمة ل لا .

ت يييييةيل مؤسيييييسيييييات المعلومات علل الاندماج في خطط وم يييييروعات المؤسيييييسيييييات التابعة كا والرؤى المسيييييتقبلية للتنمية   .٤
 المستدامة .

أهمية أن تعمل المكتبات ومراكز المعلومات في الوطن العربي باتجا  التيول إلى البيةة الرقمية لكي تسيييييييييييهم في الانتقال إلى   .5
 مجتمل المعلومات .

ضيييييييرورة تفعيل ريادة الأعمال من خلال حاضييييييينات الأعمال والم ييييييياريل المبتكرة، وياية د   الم ييييييياريل قانونيًا، وتدريب   .٦
 العاملين في المكتبات ومراكز المعلومات في د ا المجال.

 ضرورة الاست مار في التقنيات الحدي ة والتكنولوجيا بما يضمن الحفاظ علل الوثائق وادفوظات العربية والإسلامية . .7
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 ثا التقرير ال
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 إعداد 
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 جامعة الإسكندرية-كلية الآداب    -المكتبات و المعلوماتدرس بقسم  الم

Prepared by Dr. Reham Mahmoud Abdullah Hassanein, Lecturer, at 

the Department of Library and Information Science, Alexandria 
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من السييييييياعة السيييييييابعة و   2023سيييييييبتمبر    27يوم الأربعاء الموافق    فيعلمية عبر منصييييييية زووم  الندوة  د   النظمع أكاديمية نسييييييييج  
و   ، ياركالم  علم المعلومات)أسيتاذ    أسماء الوريكات  /الدكتورة، وقد  دثع فيها  اعة التاسيعة بتوقيع مكة المكرمة  النصيع إلى السي

 الأردن( –امعة البلقاء التطبيقية بجمدير مركز تكنولوجيا التعلم و التعليم 

 تناولت الندوة اياور التالية:وقد 

 (دور البيم العلمي في التطور الأكاديمي و العلمي)أهمية البيم العلمي -١
 و تصميم الأسةلة. ، ديد الموضوع -2
 أهمية اختيار المنهةية المناسبة. -3
 التوثيق.و  ،مات: استخدام المصادر الموثوقةالبيم و جمل المعلو  -٤
 تفسير النتائج.و  ،التيليل -5
 و منظم. ،الكتابة الأكاديمية: الكتابة ب كل منهةي -٦
 و الترتيب الصييح للنص. ،التيرير و التيقق: أهمية التيقق من الأخطاء اللغوية -7
 و اختيار المجلة المناسبة.البي ية، الن ر العلمي: إعداد الورقة  -8

بدأت المتيدثة كلامها ب ييييييييييير  ما يعنيه مصيييييييييييطلح البيم العلمي قائلة: إن البيم العلمي دو عملية اسيييييييييييتك ييييييييييياف المعرفة      
يهيدف إلى فهم الظوادر الطبيعيية أو ودو فهم الظوادر و المفياديم في العيالم من خلال دراسييييييييييييييية نظريية و تجريبيية منهةيية،  و  ،الجيدييدة

 .ك ر عمقًاالاجتماعية أو الفنية أو أ  مجال آخر من مجالات المعرفة ب كل أفضل و أ
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من أجيل التعرف علل جميل   ة ال  ينتهةهيا البياحيم أو اليدارسآخر ليه ودو: مجموعية من الإجراءات النظياميي  اً مفهوميعطيع أكميا  
 الجوانب المتعلقة بموضوع أو إشكالية علمية، و اكدف النهائي دو حل تلا الم كلة.

إن البييم العلمي يعميل كميرك للتغيير من خلال  قيائلية:    و هو أهمياة الب اث العلمي  ،ايور الأولثم انتقليع بالحيدييم إلى        
اكت ييييييييياف الحقائق و فهم الظوادر، كما يسيييييييييادم في تطوير التكنولوجيا و تقديم حلول جديدة للم يييييييييكلات، كما أوضييييييييييع أن  

يُسييييهم في تطوير  فمجال الرعاية الصيييييية    ، أما فيالاسييييت مار في البيم العلمي يعزز التقدم الاقتصيييياد  و الاجتماعي في المجتمعات
 منة. ن أن تسادم في علاج الأمراض المز علاجات جديدة و تقنيات طبية متقدمة يمك

 وفي مجال التعليم: يساعد البيم العلمي في تطوير التعليم و توفير موارد تعليمية أفضل و  سين المنادج و تطوير أساليب التعليم.

أما في مجال الاقتصييييييياد: فنةد أن البيم العلمي يعزز الابتكار و الاسيييييييت مار في الأفكار و الم ييييييياريل الجديدة، مما يسُيييييييهم في نمو   
 الاقتصاد و خلق فر  عمل. 

كما يمكن للأبحا  الم ييتركة حول قضييايا عالمية    ،العلمي في تعزيز التفادم الدوليوفي مجال التفادم و التعاون الدولي: يسييهم البيم  
 ستدامة . أن تسهم في  قيق التوازن و التنمية الم

و قدرته علل حل الم يييييييييكلات باختلاف    ،ال قافةالبيم العلمي في تقدم المعرفة و   عن أهمية  الأسيييييييييتاذة الدكتورة أ اءكما  دثع  
 سيييييييييين و   ،نهع حدي ها في د ا العنصييييييييير متيدثة عن أهميته في التطوير التكنولوجيأ  ثم  ،و إيجاد حلول تعزز جودة الحياة  ،أنواعها

 توفير فر  عمل جديدة.و  ،جودة المنتةات

ضييييييييييع أهميته في إنتاج  : فأو   أهمية الب ث العلمي في التطور الأكاد ي و العلمي  عنصييييييييير آخر ودوثم انتقلع بالحديم إلى      
،   النقد  و تعزيز التعليم العالي ، إضيييييافة إلى  فيز التفكير، و تقديم حلول للم يييييكلات الحالية، و تطوير التكنولوجيامعرفة جديدة

 .و المساهمة في التنمية المستدامة و تعزيز التعاون الدولي

الموضيييييوع البي ي و   دإن  دي  :فتيدثع قائلة:    و هو تحديد الموضااااوع و تصااااميم الأساااائلة  ،ايور الثا ومن دنا انتقلع إلى      
  ،تصيميم الأسيةلة هما عملية تتطلب التفكير و التخطيط الدقيق لضيمان نجا  البيم و إسيهامه في توسييل المعرفة و حل الم يكلات 

 : التاليةطوات الخ فيودي عملية تتم 

 لتسهيل  ديد أولويات البيم و استخدام الوقع و الجهد بفاعلية. ،لموارد نحو مجال معين من المعرفةتوجيه الجهود و ا -١
 اتباعها لتيقيق الأدداف. م ديد الأدداف و المسارات الم سيت -2
 و م ير للادتمام . حيو ،اختيار موضوع  -3
  ديد الأدداف. -٤
 و  ليلها ب كل منهةي للتوصل إلى استنتاجات دقيقة. ،ضمان القابلية للقياس بما يسمح جمل البيانات -5
 توجيه الفهم و التيليل للم كلات المعروضة. -٦
 ديد للمعرفة.الجإضافة احر  علل الأسةلة بعناية و  من خلال تصميم ،ستنفاذ و التكرارتجنب الا -7
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، حييم تؤثر  عمليية البييم المنهةيية من أدم الخطوات فين اختييار  أ في كرت:    : اختياار منه ياة الب اثالثاالاث  ورأماا عن اي    
 .و قوة النتائج الم يمكن الوصول إليها ،ب كل كبير علل جودة البيم

ن اختيار المنهج يعك   أ  كما،ليلها و تفسيييييييييردا في دراسيييييييية البيمو    ،فالمنهج دو الإطار العام ال   يحدد كيفية جمل البيانات  
و الباحم،  معها  يجة البيانات الم  المنهةية تؤثر علل جودمن ناحيةٍ أخرى فإن    ،العام ال   سييييييييييييييتم به تنفي  البيم  الأسيييييييييييييلوب

و صدقها. كما يلعب المنهج دوراً في توجيه    ،و زيادة الموثوقية في البيانات  ،فمن خلال المنهج المناسب يمكن تجنب الانحياز  ؛للهايح
 .إليها نتائج البيمتستند  ال لة الأد

و دي و قد حددت  موعة من انطوات    ،كييية اختيار المنه ية المناسابة  عنصير منهم ودوإلى  المتيدثة  انتقلع   بعد ذلا      
 :  ليل الم كلة، است ارة الأدب العلمي حول موضوع البيم، الاعتبارات الأخلاقية المتعلقة بالبيم.

البيياحييم يتوجييب عليييه عنييد البييدأ في جمل ن  إ :فتيييدثييع قييائليية  وهو جمع المعلومااات :  ،ايور الرابعثم انتقلييع بالحييديييم إلى      
المصييادر للتأكد من مصييداقيتها، كما  د  تقييم    ثمتم الاعتماد عليها،  يسيي ديد المصييادر الم    :المعلومات أن يتبل عدة مراحل أوكا

 يجب عليه في د   المرحلة أن يستخدم تقنيات متنوعة لجمل المعلومات .

 و مراجلالاعتماد علل مصيادر    علل الباحم  يجبحيم :  والمراجع  موثوقية المصاادرإلى عنصير آخر و دو    بعد ذلا انتقلع    
،  عن المؤسيييييييسيييييييات الدولية و الحكومات   الر ية الم تصيييييييدر  والمراجلو المصيييييييادر    ،الأكاديمية  والمراجلالمصيييييييادر    ، م لم يييييييهود كا  

 .مهادك   والمراجل المصادرو 

، أو Chicago، أو  MLAأو  ،  ALA  :في التوثيق م لالمعتم دة  سييييياليب العالمية  فيةب اسيييييتخدام أحد الأأما عن التوثيق :  
APA المؤلفين.احتراماً لحقوق ، أو  يردا؛ 

الم  كم علل البيييم    بر ديي   العملييية من أدم العملييياتتعتحيييم  ايور انااامس: تحلياال البيااانات:  نتقلييع إلى  اومن دنييا      
حصياء بين المتغيرات، و أخيراً  اسيتخدام الإبتنظيع البيانات من أ  أخطاء أو تكرارات، ثموتبدأ د   العملية    ؛بالنةا  أو الف يل

 و  ديد ما إذا كانع الاختلافات بين المجموعات ذات دلالة إحصائية. ،ختبار الفروض الإحصائيةحصائي لالإالتيليل ا

التعرف علل العوامل  مل و الأدلة المتاحة ،    ، ر فيتم في د   المرحلة  ليل المعاني بناءً علل الإطار النظتيسااا النتائج:  أما عن     
و تقديم توصيييييييات    ،وأخيراً اسييييييتخدام النتائج لاسييييييتخلا  اسييييييتنتاجات  ؛علل النتائج و كيع يمكن تفسيييييييردا  الم قد تكون مؤثرة

 للبيو  المستقبلية أو للتطبيقات العملية.

بتعريع ديكيل البييم العلمي من عنوان    تفبيدأ الكتااباة الأكااد ياة: :ايور الساااااااااااادس  عن   لييدييمل عانتقلي بعيد ذليا      
ت السييييييييابقة و  ديد منهج البيم  نتقالًا إلى اسييييييييتعراض الدراسييييييييا، اما ت ييييييييتمل عليه من أهمية و أددافو   إلى المقدمة ،  البيم  

  ، كل ذلا مل توثيق كل عنصيييييير بالمصييييييادرو الخروج بمةموعة من التوصيييييييات  ،بعرض النتائج و مناق ييييييتها  ءً انتهاو ك ر ملائمة،  الأ
 الم د الرجوع إليها. والمراجل
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 امُقسييييييييمً ف كرت أن البيم الجيد يجب أن يكون  وهو الكتابة المنظمة :    ،عنصاااااار آخرا ديث    ادور إلىد ا تدرجع في  ثم     
والحر  علل   ،مل تجنب اسيتخدام اللغة العامية  ،بلغة واضيية و دقيقة  ، وأن يكون مكتوباً إلى فقرات منطقيه ذات عناوين واضيية

 استخدام مصطليات محددة للمةال العلمي.

الامت ييال  و    ،ملاءه يتوجييب علل البيياحييم التيقق من الإأنيي  المتيييدثيية  : فيي كرتالت رير و الت قق   :أماا عن ايور السااااااااااااابع    
، كما يجب التيقق من  و أن الجمل منظمة ب يييييييييييكل لغو   ،التأكد من أن الكلمات مكتوبة ب يييييييييييكل صيييييييييييييحو   ،للقواعد اللغوية
 و استخدام تراكيب جمل متنوعة . ،و تجنب التكرار ،و تنويل الأسلوب ،تراكيب الجملة

يبدأ    ، حيمو متسيييلسيييل  ،ب يييكل منطقي  اً أن يكون النص منظمضيييرورة  ت  أكدف  ،عنصااار تنظيم الن عن   لل ديثثم انتقلت  
مل فكرة واحدة   كل فقرةتتعامل    أنضييييييييييرورة كما أكدت    ،ق إلى نقات معينة بتسييييييييييلسييييييييييل منطقيتطر تتبل بفقرات  بمقدمة تعريفية تُ 

 و جعل التنقل في النص سلساً. ،و الكلمات التوجيهية لربط الأفكار ،ة، بالإضافة إلى استخدام الروابطرئيس

  -النشااااار العلمي و إعداد الورقة و اختيار المجلة المناسااااابة   وهو :-ايور الثامن    دثع الأسيييييييتاذة الدكتورة أ اء في  وأخيراً     
معينة لزيادة    خططل ا يجب علل الباحم اتباع    ،إن اختيار المجلة المناسييييييييبة للن يييييييير دو خطوة حا ة في مسييييييييار الباحم  :عما يلي

  قبل البدء في البيم يجب البيم عن مجلة مناسيييييبة بناءً ف  ،وضيييييمان ن ييييير الأبحا  في المجلات العلمية المرموقة  ،فر  قبول الن ييييير
بقواعيد البييانات للبييم عن المجلات المرموقية في مجيال البييم   ةسييييييييييييييتعيانيالامل  ،  ل البييم و الموضييييييييييييييوعيات الم يغطيهياعلل مجيا

، كما يجب اسييييتهداف المجلات المتخصييييصيييية طبقاً لمجال البيم    H Indexديرشأو مؤشيييير    ،ل التأثيرعام  معايير م ل مُ باسييييتخدام  
تأكد من مدى مناسيييبة البيم  التواصيييل مل أعضييياء ديةة التيرير للو  ،  ، بالإضيييافة إلى ضيييرورة مراجعة سيييياسييية الن ييير بالمجلةالضييييق
 .للمةلة

وسيييييرعة الاسيييييتةابة  ،  ب الرفضسييييي  و ن    ،بحا حصيييييائيات قبول الأإلتعرف علل  للة  الخاصييييية بالمج  بياناتكما يجب الاطلاع علل ال  
 .المعترف بهالعلمي و يتبل ديكل البيم  ،بحا  المرسلة. بعد ذلا يجب التأكد من أن النص مكتوب ب كل جيدللأ

  ،ه تقديم كل المسيتندات المطلوبة يتوجب عليخيراً  أو ،   يورة سيابقاً في المجلة المسيتهدفةكما يتوجب علل الباحم الرجوع للأعمال المن  
 متابعة الاتصال بعد تقديم البيم لتلقي أ  تعليقات أو استفسارات.و 

و خطواته،    ،بدءاً من  ديد الموضييييييييوع  هوبعد، فقد تميزت د   الندوة بتناوكا لموضييييييييوع كتابة الأبحا  العلمية بكافة تفاصيييييييييل      
و   ،صييييولًا لأدم عنصيييير ودو الن يييير العلميو ، و باختيار المنهج الملائم للموضييييوع  تصييييميم التسيييياؤلات بطريقة علمية سييييليمة ، مروراً و 

 .ض المعايير العالمية في الاختيارطريقة اختيار المجلة المناسبة لموضوع البيم بالاستعانة ببع
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   ثالثالتقرير ال

 : تقرير عن ندوة بعنوان 

 " لوماتية في عصر الذكاء الاصطناعيإعادة تشكيل المؤسسات المع :Chat GPTتشات جي بي تي "    

A report on the symposium: "Chat GPT: Reshaping information 

institutions in the age of artificial intelligence"  
 

聊天 GPT: 题为“重塑人工智能时代的信息机构”的研讨会摘要 

   إعداد

 احي خالد عبد السلام المز  الدكتور/

 ي الجميم والصيانة بمکتبة الإسکندرية يکبا أخصائ
Prepared by Dr. Khaled Muhammad Al-Mazahi, Senior Specialist in 

Restoration and Conservation of Manuscripts and Rare Books at Bibliotheca 

Alexandrina. 

 

 تمهيد:

نظمة  برز تطبيقا ا تقنيات ال كاء الاصيييييييييييطناعي ، ومن بين الأأتتميز التكنولوجيا المعرفية بالتقدم السيييييييييييريل في الآونة الأخيرة، ومن  
، فهو نموذج يعتمد علل ال كاء   open AIتقدمها التكنولوجيا الحدي ة تقنية شيييييييييات جي بي تي المقدمة من شيييييييييركة    الحدي ة ال 
في   حد  الابتكاراتأد   التقنية تعتبر واحدة من  ؛  و يسيييتخدم تقنية التعلم العميق لتوليد النصيييو  و الردود الآلية  ،الاصيييطناعي

 و التفاعل بطريقة ت به تفاعل الانسان. ،الفائقة علل فهم اللغة الطبيعية اميز بقدر تت يفه ؛مجال الدردشة الآلية

و  يردا من المجالات   ،التعليمو   ،وبناء علل ما سييييييبق تعُد د   الندوة فرصيييييية للاسييييييتفادة من التقنية في المجالات المختلفة كالتسييييييويق
م من خلال  و كيفية  سيييييين تجربة المسيييييتخد    ، يييييات جي بي تي في الحياة العمليةتالمعرفية ، كما تضيييييمنع الندوة عرضييييياً لتطبيقات  

 الدردشة الآلية .

لوماتية في عصيير  : إعادة ت ييكيل المؤسييسييات المع ييات جي بي تيبعنوان "تكاديمية نسيييج  أ ع رعاية  د   الندوة عُقدت افتراضييياً  
و ،  امعة السييييلطان قابوس، بجبقسييييم دراسييييات المعلومات ييييارك المسييييتاذ  الأ  ،فاتن يد  /لدكتورة دثع فيها ا  "ال كاء الاصييييطناعي

 .2023يونيو  2١ذلا في 

 محاور الندوة : 

 لقد دار الحديم في الندوة حول اداور التالية: 
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 المعلومات. في مؤسسات  الاصطناعيتطبيقات ال كاء -١

 المعلومات. في مؤسسات   Chat GPTستخدام ا -2

 خاصة.  Chat GPTو  ، عامةً  الاصطناعي التيديات ال  تواجه مؤسسات المعلومات ومجتمل المعرفة عند تطبيق ال كاء  -3

ن  إ بتعريع ال كاء الاصييطناعي حيم    تبدأثم  نتيد  في موضييوع دو حديم السيياعة،    "نحن  :بدأت الدكتورة فاتن حدي ها قائلة
ن  إ "    :في حدي ه عن المكتبات والماكينات  Paul Wasserman   مقولة  ، و أشيييييارت إلى  برز تطبيقاته  أشيييييات جي بي تي دو  

لقيام بالعمل المعرفي بصيييييورة  لا تسيييييتطيل ا  هانولك  ،نسيييييانوب يييييكل محترف عن الإ  أسيييييرعالماكينات اليوم تسيييييتطيل أن تعمل بصيييييورة  
 ت"جيدة

  دو فرع من فروع الحاسوب ، فقالع : intelligence  Artificial: الاصطناعي تعريع ال كاء بعد ذلا توجهع إلى  
ل القدرة علل فهم اللغة  د   المهام قد ت م، لى وضل الأنظمة القادرة علل أداء المهام ال  تتطلب ال كاء الب ر إ هدف ي

 حم حل الم كلات و اتخاذ القرارات . و التكيع مل المواقع الجديدة، و  ، التعلمو ، و الصور  ،نمات التعرف علل الأ و ، الطبيعية 

 ، ودي موضية في ال كل التالي:  الاصطناعي المراحل ال  مر بها ال كاء  تيدثةثم عرضع الم 

 
 : ، فقد تحدثت عنها على الن و التاليأنواع الذكاء الاصطناعيأما  

 . ذاتياً   اتأو الطائر   ،قيادة السيارات يستطيل القيام بمهام محددة م ل ودو نوع  اددود أوالضيق: -١
  ،لة تفكر وتخطط من تلقاء نفسها أ  جعل الآ  ؛من حيم التفكير  ، ه قدرة الإنسانبيعمل بقدرة ت ودو نوع  : AGIالعام -2

 . اتطبيقيً   اظر  إلى الآن و لي  مفهومً دو مفهوم نو  ، فكير الب ر وب كل م ابه للت 
 فهو يطور نفسه بنفسه .   ؛ذكاء الإنسان  ىيفوق مستو ودو نوع     : ASIالفائق أو السريل  -3

 Chatbotsلية: برامج روبوتات ايادثة الآ
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دي تطبيقات برمجية تتفاعل مل الب ر بلغا م الطبيعية عن  و تعتبر من ال كاء الاصطناعي الضيق،  أفادت المتيدثة أن د   البرامج  
المستخدمين عبر شبكة المعلومات، كما     ومساعد ، دمة العملاءخمم لي  اكي عمل ، د   الروبويخت طريق الكتابة أو الكلام

 تقوم بمعالجة البيانات لتقديم استةابات للطلبات علل اختلاف أنواعها. 

 : ، في ال كل التالي بيانهالية بعدة مراحل مرت روبويخت ادادثة الآ  ولقد 

 
 لية: أنواع برامج ايادثة الآ 

 ،قسم إلى قسمين تبعاً لتصميمهانادثات تبرامج ادن إ :عن د   الأنواع قالع المتيدثة    

و يقوم الروبوت    ،تيدخيل في النظيامال   دو عبيارة عن مجموعية من القواعيد و ال ييييييييييييييروت ، و القيائم علل القواعيدودو  ول: النوع الأ  
لا يعطي إجابة في   :بالعك و العك     ،فيعطي إجابة إذا  قق ال ييرت  ،بالتيليل بناء علل القواعد و ال ييروت الموجود  في النظام

 حالة عدم  قق ال رت . 

 و النموذج التوليد  . ،نموذج القائم علل الاسترجاع :أما النوع ال اني: فهو ي تمل علل نموذجين

 
 لية: لية عمل برامج ايادثة الآ آ 

 أوضيع المتيدثة أن د   الآلية تمر بالمراحل التالية: 
 Natural Language Processing NLPالمرحلة الأولي: معالجة اللغة الطبيعية 
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 Natural Language understanding NLUالمرحلة ال انية: فهم اللغة الطبيعية  
  Natural Language generation NLG المرحلة ال ال ة: توليد اللغة الطبيعية

 لما ا اتا  إ  ايادثة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي؟  : قائلةً  ةت دث الم  تتساءلو قد 

م  المستخد    نإحيم  ،  ائص سلوكيات المستخدمفي خص  اً حدثع تغيير أن ال ورة الصناعية الرابعة  ، بألتساؤل ا اقدمع إجابة كثم      
مل التطور أصييييييييييبيع التطبيقات  و   ،قل جهدبأو    ،قصيييييييييير وقعأريد تلبية حاجته المعلوماتية في  فهو ي  ،مر ألل عةلة من  أصييييييييييبح ع

ل  و أخيراً القدرة علل إضييييافة الطاب   ،و إمكانية الوصييييول  ،إضييييافة إلى الإيخحة  ؛و القدرة علل صيييينل القرارات  ،المتوافرة تمتاز بالكفاءة
 .ال خصي

علل لكن  لا يعتمد علل مجرد سيييييييؤال و إجابة، و لأنه  ،  لح إلى ال كاء الاصيييييييطناعي الحوار  ول المصيييييييط  ، فقدوبناء علل ما سيييييييبق
 محادثة كاملة مل تقديم تفسيرات و  ليلات .إجراء 

trained -GPT (Generative Pre المقصود بايولات التوليدية المدربة مسبقًا  عن  بعد ذلا انتقلع إلى الحديم 

Transformers) 

سيييييتخدم  تُ هام معالجة اللغة الطبيعية، كما أحد  ثورة نوعية في م  ال  نموذج ادولات دو نوع من نماذج التعلم العميق  فادت أن  أف
  ،في اللغة  ىلتقات العلاقات بعيدة المدباخراجي، ب يييييييييكل يسيييييييييمح  الجة المدخلات وتوليد التسيييييييييلسيييييييييل الإآليات الانتبا  ال اتي لمع

 والتعامل مل المدخلات والمخرجات ذات الطول المتغير.

وتجيب من خلال تقنية ال كاء   ،فكر فيهتأداة تسييييييييييييييتطيل أن تتيد  إليها وسييييييييييييييؤاكا عن أ  موضييييييييييييييوع يدور أو  دي خر  آوبمعني  
وانبهر الجميل   ،في وسيييييائل التواصيييييل الاجتماعي  ىضيييييةة كبر   مما أحد   ،فهي تتقن الإجابة ب يييييكل سيييييريل ومنظم  ؛الاصيييييطناعي

انهيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييار  بأميييييييييييييييييييييييييييييييييييكيييييييييييييييييييييييييييييييييييانا يييييييييييييييييييييييييييييييييييا، في  يسيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييبيييييييييييييييييييييييييييييييييييب  قيييييييييييييييييييييييييييييييييييد  مميييييييييييييييييييييييييييييييييييا 
 )https://www.madrastna.com/2023/01/CHATGPT.html( جوجل

ودو نموذج لغو  واسييييييييييييل النطاق د تدريبه علل مجموعه من    20١5في عام    open AIد تطوير د ا النموذج بواسييييييييييييطة  ولقد    
علل إن ياء نص متماسيا، ومتناسيق، وب يكل يتناسيب مل الاسيتخدام في توليد    اً مليارات البيانات من الكلمات بحيم يكون قادر 

يمكنه توليد    ودو نموذج معتمد علل ال كاء الاصييطناعي  GPT2علل نموذج    Chat GPTاللغة الطبيعية، بعد ذلا د إن يياء  
الفريق     رأو    لالمرضيييي   عند عرض بعض ردود الفعل عند اسييييتخدام شييييات جي بي تي في مقارنة بين رأو   ،نصييييو  بطريقة طبيعية

  ادتماماً قدم  البرنامج    بأنالنسييييبة  ، وقد علل البعض د   مقارنة برأ  الأطباء  %79بنسييييبة    لً ظهروا رضييييأ  لأن المرضيييي  وجدوا،  الطبي
  .وفي  ليل آخر رأى البعض أنه ينقصه الك ير من الخبرة في تقديم المعلومات  ،بتقديم إجابات تراعي احتياجا ملمرضل باأك ر 

 : ، فقد أفادت بما يلي   GPTعمل  و    يةكييأما عن  

: ودو يسيييييتخدم ال يييييبكات العصيييييبية و يطُبق عليها    Transformers Architecture معمارية ايولات  اسااااتلدام-١
 ق. التعلم المعم  

https://www.madrastna.com/2023/01/CHATGPT.html
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بيانات الم د جمعها عن : حيم يتم إعطاء كمية دائلة من ال  Un-Supervised Training  شااااااارافإالتعلم بدون  -2
 .ً علل القواعد المدخلة مسبقا  يقوم النظام تلقائياً بتيليلها بناءً ، فترنع من ،تلع مصادر المعلوماتنطريق الإ

  تم تصييييييييح أخطاءنقات الصييييييواب و نقات الخطأ حم ي: في د   المرحلة يتم تعليم النظام    Fin-Tuning ضاااااب  النمو  -3
 . ذاتياً النظام 

 :  الآتي ما دو موضح في ال كل فكانع ك أجيال شات جي بي تي حدي ها بعرض  تيدثة استكملع المبعد ذلا 

 
ن الفرق الأساسي دو  لا توجد فروق جودرية بين الأجيال المختلفة للةي بي تي ،ولك:"قائلةالسابق علقع علل ال كل وقد 

 " لة كان يزيد حةم بيانات التدريب ففي كل مرح ، و التدريب الخاضل كا النظام ،حةم البيانات

مكتبات   موقع   :عنصر آخر ودوإلى انتقلع  ، ثم  GPT-4و  chat GPTمقارنة بين   المتيدثةبعد ذلا استعرضع 
 . ومؤسسات المعلومات من هذا التطور

ثم   ،فكانع البداية مل ظهور جوجل وكيع تعاملع معها    ،وردت علل المكتبات  ال و   ،التقنيات الناشييييييييييييييةةمجموعة    حيم تناولع
 الجي بي تي . ،ثم 3الويب ، و و2تطور للويب 

 نج اب المستفيدين له أك ر من المكتبات .لاسترجاع، وقد أدى ذلا لاسهولة عمليات او   ،جوجل يتميز ببساطة تصميم الواجهةو 

نجيدديا أصييييييييييييييبييع بيةية لتيداول المعلوميات المختلطية   ال ييييييييييييييبكيات الاجتمياعيية،المتم لين في    3و الوييب   2و إذا جةنيا إلى الوييب   
 الصييية و الخاطةة .

يطية تجيا  اسييييييييييييييتخيدامهيا حم لا تؤثر علل جودة  يا مل ضييييييييييييييرورة أخي  الحلا يمكن تجياديل إمكيانا  لتقنيية ال دي   ا  GPTوأخيراً    
 .دام من قبل المستفيدين دو الجديدولكن إيخحتها للاستخ  ،ن د   التقنية ليسع بالجديدةأالأخ  في الاعتبار  و ،  المعلومات المقدمة

 : في مؤسسات المعلومات   GPTاستلدامات  ا   
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 :  في مؤسسات المعلومات  GPT  أوضيع المتيدثة الاستخدامات التالية لنماذج 

فتراضيييييييية من خلال تدريب النظام علل يفيد في الرد علل الاسيييييييتفسيييييييارات، و الخدمة المرجعية الا  دوو   :  المسااااااعد الافجاضاااااي-١
 حقوق الملكية الفكرية . ةمراعاو  ،الاستفادة من مجموعات المكتبة

ل من  أنظمة لغوية تسيترج   ين أنظمة البيم في الأصيل دلأمكاناته و قدراته  إفنةد أنه سيوف تتعزز    :الب ث والاساتكشااف -2
 .خلال الك افات المتوافرة

التوليد    سييييييوف يتمكن منفي حالة تدريب النظام  و غوية يمكنها فهم النصييييييو  المكتوبة،  : فهي أنظمة ل  والتصااااانيفاليهرساااااة  -3
سيييسيياعد في ، و أيضيياً  ام علل التيليل الموضييوعيلى قدرة النظإالآلي للبيانات الوصييفية،كما سييتتيسيين عملية التصيينيع، بالإضييافة  

 .الفهرسة متعددة اللغات
 يييات ت، و لكن  فقودة كانع ما يقصيييد  المسيييتفيد وما يفهمه النظامفنةد في النظم القديمة أن الحلقة الم:  اسااججاع المعلومات  -٤

 . و ذلا بلغات ،تلفة ،تطور و التيسين أن يفهم اللغة الب ريةالجي بي تي استطاع مل 
  ،م و سييييلكوياته وتفضيييييلاته تعمل البرامج علل إعطاء معلومات منظمة بما يتناسييييب مل مواصييييفات المسييييتخد   :برامج التوصاااية  -5

 .ية علل أساس ادتوىنقدمين و التفتقوم بتيليل ملفات المستخ
 د   الاستخددامات موضية في ال كل التالي:

 

 : فيما يلي بيانها  خر أاستلدامات   أشارت إ   كما

  Virtual Reference Servicesالخدمات المرجعية الافتراضية   (١
  Data Analysis & Reporting ليل البيانات وعمل التقارير  (2
  Multilingual & Translation Servicesخدمات اللغات المتعددة والترجمة   (3
  Routine Tasks & Official Communicationالمهام العادية والتواصل الر ي   (٤
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 : تملةايشكلات  المت ديات و ال أما عن 

  ،محدودية المعلومات الحاليةو نوعية بيانات التدريب، و خصوصية المستفيد، و المعلومات الحساسة،  تتم ل فيأفادت المتيدثة أنها ف

 .، وعمليات التوثيقالعلمية متم لة في النقل الحرفي، والملكية الفكرية السرقات ، فهيأما عن الم كلات الأشد خطورة

 :،  وهي كالتاليعلى مؤسسات المعلومات CHATGPT اتانعكاس بعد ذلا  دثع الدكتورة فاتن عن

  .مية المعلوماتيةالأمحو المساعدة علل -

 في تيسير عملهم.خصائي المعلومات أاعدة مس -

 من الوصول للمعرفة ب كل أك ر تطوراً. تمكين جميل أفراد المجتمل -

 :مفتوحين لليوار سؤالينبطر  الندوة  ختتمعاُ قد و 

 ؟بةدل يمكن الوثوق بادولات التوليدية المدر   .١

 ؟ل الانسان في أداء جميل الأعمالودل يمكن لل كاء الاصطناعي التوليد  أن يحل مح .2

 

 

  

 
 

 


