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 واللغوية  تقارير المؤتمرات والندوات العلمية في العلوم الإنسانية والاجتماعية

 ريهام محمود عبد الله حسنين" /دكتورةال إشراف"
 المدرس بقسم المكتبات والمعلومات 

 .جامعة الإسكندرية-بكلية الآداب 
 

   -ويتضمن : 

،  ريهام محمود عبد الله حسنينأعدته الدكتورة/ "الابتكار في تطوير مداخيل المكتبات"،   ندوة بعنوان توى ملخصاً لم  .1
 جامعة الإسكندرية.  - كلية الآداب  -المدرس بقسم المكتبات و المعلومات

 
،  الذي انعقد في مكتبة الإسكندرية " ICIL Africa"  2024إفريقيا   –"المؤتمر الدولي للتوعية المعلوماتية  تقريراً عن   .2

طالبة بالفرقة الرابعة بقسم المكتبات  ال ،رقيه محمد محمود السيد أعدته/ ؛2024،  رأكتوب  17إلى 14في الفترة من 
 . جامعة الإسكندرية  – كلية الآداب   –والمعلومات 
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 التقرير الاول 

  : ملخص لندوة بعنوان 

 " بتكار في تطوير مداخيل المكتباتالا"
A report on a symposium titled:   

“Innovation in Developing Library Revenues” 
“发展图书馆收入的创新”的研讨会内容摘要。 

 ريهام محمود عبد الله حسنينإعداد : 

 الإسكندرية جامعة  - كلية الآداب  -درس بقسم المكتبات و المعلوماتالم

الثقافي بالتعاون مع جمعية المكتبات و المعلومات البحرينية ندوة افتراضىية ع  منصىة وووم ، قدمتها   نظمت المكتبة الوطنية بمركز عيسى   
الأسىتا  حسىين أدار اسوار  ؛ و رئيسىة وحدة الدراسىات العليا بكلية اساسىبات و تقنية المعلومات،  ضحى  بن  حسحا السحر  الدكتورة/  
 . 2024يوليو  21حد الموافق وم الأ لك ي، و السماك

في البداية  كرت الدكتورة ضىىح  أن المكتبات و مرافق المعلومات تواجه مكىىاكم في ميزانياوا، و د ت في توفد الدعم المان المناسىى    
لأسىىىىباب عدة،  منها اااؤ المتسىىىىسىىىىات و اتهات الأم إلى تقليص النفقات، وتطوير مفهوم كفااة الإنفا ، واعااؤ دو تنويع مصىىىىادر  

 ر مفهوم اعتماد المكتبة عل  مصادر دخم جديدة وابتكارية.الدخم، وتطوي

عل  اتان  الآخر، فالمكتبات بكىىىكم عام مؤ متسىىىسىىىات خدمية تقدم خدمات المعلومات و الثقافة تمهورما :سىىى  نوعها: سىىىواا 
متخصصة أو غد  لك؛ و مذا يككم  د ً مهماً للوفاا بأمدافها و توفد القدرات    أو،مدرسية    أو  ىىىىىأو وطنية  ىىىىىعامة كانت جامعية أو

المىاديىة لأداا واجبىاوىا، والتفىاعىم في نفت الوقىت مع توجهىات و طلبىات اتهىات الأم أو الراعيىة بتنويع و تطوير قىدرات المكتبىات عل  
 توفد الدعم المان للمكتبات.

 : قيق ما يلؤ  كرت المتحدثة أن النمو ج الذي سيتم عرضه يهدف إلىبعد  لك 

 ستفادة من أفكار مذا النمو ج المقترح في الدراسة لتطوير مداخيلها. مساعدة المكتبات العربية ع  اع •
 تطوير نمو ج ابتكاري عام مقترح يساعد المكتبات لتطوير مداخيلها. •

منها: مفهوم المكتبات ، مفهوم النمو ج اعبتكاري ، مفهوم تطوير مداخيم  كما  كرت مجموعة من المفاميم اعسىىىىىىىىىىىىىاسىىىىىىىىىىىىىية في البح   
 المكتبات .
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 بتكار المقترح :لمنامج الآتية لتطوير النمو ج اعتم استخدام ا وقد

منهج  ليم المتوى: التحليم المعياري للإنتاج الفكري العربي و الأجنبي، التجارب، الكتابات النظرية، المدونات. بالإضىىىىىىىىىىىىىافة   •
 لأداة الملاحظة.

يتم عرض النمو ج المقترح عليهم و   ،الصىىلة بموضىىود الدراسىىةوعة من أصىىحاب اة ة و المصىىلحة و أسىىلوب مجموعة التركيز: مجم •
 لتقييمه.

 :ت كالآوه    ، لابد للمكتبات أن تراعيها لزيادة مداخيلهاالتي مة قاط المهالنمجموعة ما المتحدثة بعد  لك  كرت 

 .مختلفة لتصم لمستفيديها في كم الأوقات وبطر  ،بكونها متسسة ثقافية اجتماعية تفاعلية متجددة وطموحةالمكتبة أن وتم  •
 . المكتبة عل  تطوير اربة المستخدم عل  الدوامإدارة أن تركز  •
  .بداد واعبتكار طريق للتطويرالمكتبة بالتغيد والإإدارة أن تتمن  •
 .بضرورة البح  عن فرص للتمويم وتطوير مداخيم المكتبةيمان الإ •
 .كتبةعلام للمجوان  الإ تعزيز •
 . .ة والقطاد اةاص من خلال اللقااات والمتتمرات المكتركةكتبتعزيز قنوات اعتصال بين الم •
 .نفا ، وتقليص النفقات المالية والإداريةسياسة واضحة لترشيد الإكتبة المإدارة تباد ا •
 .واعستكارية في الداخم واةارج واعتماد الأساس التجاري في التعاون التعاون مع المراكز البحثية •
 التزويد وال امج الآلية المفتوحة لنظم المكتبات وبرامج  في  Open source resourcesاسىىىىىىىتخدام المصىىىىىىىادر مفتوحة المصىىىىىىىدر   •

 .التدري  المفتوحة للموظفين
 اعجتماعؤ للوصول للمتسسات اةارجية للحصول عل  الت عات.استخدام وسائم التواصم  •
 .تكجيع قطاعات المجتمع المختلفة لتقديم المنح والهبات والت عات النقدية أو العينية للوحدات التدريبية •
 .مراجعة الأنظمة واللوائح التي  د من مكاركة القطاد اةاص في التمويم •
 عل  الأقم في الدور التوعوي للمجتمع. ات بككم سريع،التفاعم مع المتغد  •
 تكريع القوانين المفزة للقطاد اةاص عستثمار مختلف ال امج. •
 .توفد الكفااات الإدارية لإدارة العمم بفكر احترافي وتوويع الموارد بككم اقتصادي وبكفافية عالية •
 .تسويقللنكاا إدارة إ •
 .استقطاب المميزين في تسويق الأنكطة من خلال أفكارمم الإبداعية •
 .المكتبة عل  اعتصاعت مع الرعاة والكركاا إدارة ن  افظأ •
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 .عل  إدارة المكاريع التعاونية بنجاح افة في صرف الأموال وإثبات قدرواوشف ،حكيمة وخاضعة للمساالة ةالمكتبإدارة أن تكون  •
 .صدار تقارير سنوية واضحة وشفافةإ •
  كنالتقنيىات اتىديىدة تم  حيى  أن،  مالإجمىاليىة للموظفين بكىىىىىىىىىىىىىىكىم كبد دون المسىىىىىىىىىىىىىىاس بتجربىة المسىىىىىىىىىىىىىىتخىد  يمكن تخفيض التكىاليف   •

 .المستفيدمع تفاعم الإلى  أن يوجهوا جهودمميمكن لموظفؤ المكتبة  ومن ثم  ،المستفيدين من إعارة وإرجاد المواد دون قيود
 .تسويق المكاريع من خلالهماسصول عل  رعايتهم لها، مع  و للفعاليات التي تقيمها المكتبة،  عمالدعوة رجال الأ •
 التواجد في الأنكطة الملية والوطنية. •

 :، ومو الموضح بالككم التانلتطوير مداخيم المكتبات اً بعد  لك عرضت المتحدثة نمو ج

 
 ( نموذج تطوير مداخيل المكتبات1شكل)

 أبرز الأفكار المطروحة في النموذج المقترح، فه  كالتالي: أما عا 

 : الأفكار الابداعية، ولعل منها ما يل  - 1
 كجهة تقبم الت عات.   1السعودية  "حسان إ"التسجيم في منصة رسمية للت عات مثم منصة   •
 والألبومات( وعرضها في مزاد لمصلحة المكتبة.  الر ضية قناد مكامد الر ضة والفن عل  الت د بقطع موقعة) مثم القمصان إ  •
 . لكت  للزبائن بال يد مقابم رسومخدمة إيصال ا  •
 للتحدث مع أحد المستفيدين ) خدمة إعارة خبد(  أحد الأشخاص اة اا  دعوة   •
 . للمكتبة إنكاا كراسؤ :ثية بأسماا الممولين  •

 
1 https://ehsan.sa/ 
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 إدراج خدمة دعم المكتبات للت عات في التطبيق الرسمؤ للبنوك الملية.   •
 التعاون مع دور السينما لعرض تكجيعؤ لدعم المكتبات قبم عرض الأفلام.  •

 :   ، مثل ما يل الهبات و الوقف و الوصايا و الشراكات - 2

 حملة جمع الت عات في نهاية العام .  •
 استثمار جزا من الموارد المالية للمتسسة في العقارات والمكاريع المتنوعة.   ،المت عين عل  القاعاتإطلا  أسماا  •
 . لمقتدرين تضمين الت د للمكتبة في الوصية ل تكجيع   •
 قليمية. تفعيم الكراكات الملية والإ •

 : استضافات الأنشطة، مثل الأنشطة التالية  - 3

 رسوم. شعبية مقابم كلات أاستضافة ليلة تذو   •
 .لعاب مثم الكطرنجأ استضافة بطوعت أو  •
 استضافة أمسية مجتمعية للفنون الكعبية والغنائية.  •
 .والمخطوطات الأثرية، استضافة مزادات للتحف  •
 وتوقيع الكت .  ،استضافة المتلفين المبين للحضور للقرااة اسية  •

 : مصادر الدخل الأساسية، وه  كالتالي - 4

 . ميزانية الدولة مخصصات  •
 . لموقع المكتبة  أو المكامدةالملفات،  تنزيم رسوم العضوية، أو رسوم  •
 . رسوم النسخ والتصوير والنكر  •
 . رسوم غرامات التأخد أو فقدان الكت  •
 . مداا والتبادل والهبات الإ •
 . فتح اشتراكات ثابتة للمتسسات والمستفيدين  •

 : ما خلال عدة وسائل، منها ما يل  استثمار المكان - 5

 . تأجد قاعات المكتبة والمعامم للجهات •
 . دعائية كالمعارض   لأغراض اارية أوتأجد بعض مساحات المكتبة  •
 . نكاا متجر ميداني لهدا  المكتبات إ •
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 . مادي قامة نادي لياقة صحؤ بمقابم إ •
 . لعاب ومبار ت بمقابم ماديأ تنظيم  •
 . السيارات برسوم إتاحة مواقف  •

 : ، عل  النىو التالي الخدمات و التدريب  - 6

 .لبعض اتهات بعقود يقدم البيانات، و المعلومات المتخصصة العمم كمركز معلومات   •
 . رافيةات اعستكارية والبحثية والببليوجاةدم •
 . لكترونية   في المجلات وقواعد البيانات الإ البح خدمة  •
 .في المكاريع البحثية الممولة  كاركةالم  •
 . استثمار المرافق لعقد الدورات التدريبية واسرفية •
 .  صيم الرسوم مقابم اةدمات التعليمية •

عنصري استثمار  ضافت أ طورته و    كرت المتحدثة أنها قد لتطوير مداخيم المكتبات فقد ( السر   ضى  /الدكتورة نمو ج ) أما عن و 
 الآتي : ما مو موضح بالككم الفئات اةاصة ليصبح النمو ج المعدل كخدمات و  ، التقنية

 
 لتطوير مداخيل المكتبات   ضى  السر    ( نموذج1شكل)

 :   ، فيشمل ما يل أما عا استثمار التقنية 

 . ، وغد  لكنادي ال مجة  ، ونادي الذكاا اعصطناعؤ  ، و نادي الأمن السي اني سيت نوادي متنوعة مثم تأ •
مهارات التصاميم من  و   ،ال مجة ، و صناعة الروبوتات، مثم:  ورش عمم متخصصة في مجال التقنية بكهادات معتمدؤ  تنظيم •

 ال مجيات المختلفة؛ وغد  لك.  خلال 
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 . أجهزة العرض، و اسواسي   ، و طابعات ال  تأجد •
 رسوم. مقابم لجهات والأفراد  تأجد معامم التقنية والتدري  ل  •

 :  ، فه  كالتاليخدمات الفئات الخاصةوأما 

 ؤ من قبم متخصصين.  قديم جلسات العلاج المعرفي السلوكت •
 . تقديم خدمات التأميم والتدري  للفنات اةاصة من  وي اعحتياجات اةاصة  •
 .جلسات العلاج بالفن التككيلؤتوفد  •
 خاصة.  جلسات تعليمية وترفيهية برسومتنظيم  •
 اعستكارات الهاتفية المتخصصة. خدمة تقديم   •

 . ، والمناقكة والتعليقات   ،وفي نهاية الندوة تم فتح  المجال للاستفسارات 
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 ثانيالتقرير ال

 " ICIL Africa"  2024إفريقيا    –للتوعية المعلوماتية    الدولي  لمؤتمرتقرير عا ا

 .2024أكتوبر ( 17 -14 )في الفترة   بمكتبة الإسكندريةالمنعقد  

A report on the “International Conference on Information Literacy, Africa 

2024 (ICIL Africa)”, held at the Bibliotheca Alexandrina, in the 14th of October 

until the 17th, 2024. 

国际信息素养会议 - 非洲 2024 年“ICIL 非洲”的报告 

 رقيه محمد محمود السيدإعداد / 

 جامعة الإسكندرية  –كلية الآداب    –بقسم المكتبات والمعلومات  بالفرقة الرابعة  طالبة ال

، والذي  ICIL Africa 2024إفريقيا   -النسىىىخة الثالثة للمتتمر الدون للتوعية المعلوماتية    اتالإسىىىكندرية فعاليشىىىهدت مكتبة      
، وجامعة بريتور  بجنوب  (NWU) بالتعاون مع جامعة الكىىىىىىىىىىمال الغربي  ،أقيم بتنظيم مكتبة الإسىىىىىىىىىىكندرية من خلال قطاد المكتبات

، وجمعية المكتبات ومتسىىىىسىىىىات المعلومات  (AAU – NARO) إفريقيا، والمقر الإقليمؤ ع اد اتامعات الإفريقية لكىىىىمال إفريقيا
 أكتوبر بمركز متتمرات مكتبة الإسكندرية. 17إلى 14الفترة من ، و لك في (AfLIA) الإفريقية

، مدير قسىىىىىىىىىم المكتبات والمعلومات بجامعة  ماثيو مويو  /، والدكتورمدير مكتبة الإسىىىىىىىىىكندرية  أحمد زايد؛  /فتتح المتتمر الأسىىىىىىىىىتا  الدكتورا
  /، والسيدة الإفريقيةرئيت جامعة السودان ورئيت ا اد اتامعات  بكري عثمان   /، والدكتورفريقيةالإ  ICILنورث ويست ورئيت تنة  

 .(AILA)بغانا  الإفريقيةبرنامج متسسات المكتبات والمعلومات مستولة  دوريا آبي 

المتتمر يهدف إلى و دة وعؤ اتمهور   ر، وقال في كلمته اعفتتاحية أنعل  أهمية موضىىىىىىىىىىىود المتتم  أحمد زايد  /الدكتورأكد الأسىىىىىىىىىىىتا   وقد  
وقىدرة الأفراد عل  التعرف    ،العىام والبىاحثين، ومقىدمؤ خىدمىات المكتبىات والمعلومىات بالتحىد ت اسىاليىة وتطورات مجىال الوعؤ المعلومىاتي

ثبت أن الوعؤ بالمعلومات يعد حلًا سماية الناس من المعلومات اةاطئة والمضىىللة    ؛ فقداسىىتخدامها، وتقييمها بفعاليةو عل  المعلومات،  
 العالم. فيوالأخبار الكا بة، خاصة في أوقات الصراد بمناطق مختلفة 

وأجنىدوىا    الإفريقيىةعلاوة عل   لىك، تيتي مىذا المتتمر لي و دور الإسىىىىىىىىىىىىىىكنىدريىة في كونهىا مركزاً للحوار والتعلم مع تركيز خىاص عل  القىارة  
 .2063لعام 

 

 



 

 (2128 -1110)عة الرقم الدولي الموحد للنسخة المطبو                                  (4652 -2735)نسخة الإلكترونية الرقم الدولي الموحد لل
 

  2025، يناير  119العدد ،  75المجلد جامعة الإسكندرية ، .دابلآمجلة كلية ا
 سيكون مفيدًا للغاية وسيصدر مجموعة من التوصيات القيمة.م المه كر أن مذا المتتمر  كما

التي تعد أمينة مكتبة نكىطة في مذا المكان،  ،  دينا يوسحف/المكتبات، وخاصىةً السىيدة  طادمن قم المهأخداً، شىكر منظمؤ مذا اسدث  و   
 . مالمهدون رعاة الذين قدموا دعمهم الكامم لهذا اسدث الكما توجه بالككر للو 

 ICILفي مذؤ النسىىىىىىىىخة من سىىىىىىىىلسىىىىىىىىلة  للامتمام  أشىىىىىىىىار أن ما مو أكثر إثارة  ، الذي     ماثيو مويو"  /الدكتوركلمة  بعد  لك جاات  
Africa 2024 ،  أن  للامتمام أيضىىىىاً  مؤ أول دولة خارج جنوب إفريقيا تسىىىىتضىىىىيف مثم مذا اسدث المرمو . ومن المثد     أن مصىىىىر

؛ كما 1974 التوعية المعلوماتية من قبم بول واكوسىىىىىىىىىكؤ في عام  عامًا منذ صىىىىىىىىىياغة عبارة    50المتتمر تم إقامته في عام دتفم فيه بمرور  
  : "اختتم كلامه قائلًا  ؛ و2026في غانا في عام  ، ICIL Africa 2024  النسىىخة الرابعة من متتمر  وف تقامسىى كر أنه بعد مصىىر  

لدينا نتيجة    تغيدات كبدة في مكىهد المعلوماتفيه  تيتي مذا في وقت توجد    ،ومو ثورة محو الأمية المعلوماتية  موضىود المتتمر لهذا العامإن  
 !نا أن نغزو أنفسنا من أجم البقااللتقدم المستمر في تكنولوجيا المعلومات، حي  يطُل  م

تمثم خطة لتحقيق مسىىىىىىىتقبم أفضىىىىىىىم وأكثر   17أوضىىىىىىىح أن أمداف التنمية المسىىىىىىىتدامة    حي  بكري عثمان  /الدكتوربعد  لك  دث    
التي اعتمىدمىا اع ىاد    2063اتبىاد أجنىدة فريقؤ الإ لىك، يتعين عل  أعضىىىىىىىىىىىىىىىاا اع ىاد  . ومع فريقيىاإبمىا في  لىك  اسىىىىىىىىىىىىىىتىدامىة للجميع،  

ا.  عامً  50ومتكاملة بجهود مواطنيها خلال نصىىىف قرن، أي خلال  إلى قارة مزدمرة  فريقيا  إ، والتي ودف إلى  ويم  2013في    الإفريقؤ
وأمداف التنمية المسىىىىىىىىىتدامة بالتواوي، لأن أمداف التنمية المسىىىىىىىىىتدامة   2063أن تتابع أجندة  فريقية  الإومع  لك، ع يج  عل  الدول  

 .العكرين 2063تتناس  بككم جيد مع أمداف أجندة  17

"، الذي يوثق التنفيذ الأول لعكىىىىىىر سىىىىىىنوات من أجندة فريقياإمناك تقرير يسىىىىىىم  "تقرير التنمية المسىىىىىىتدامة في  وقد لفت اعنتباؤ إلى أن    
أعل " لدفع الأجندتين قُدمًا:  سىىتراتيجؤ  إالبطؤا في جميع أمداف التنمية المسىىتدامة، ويدعو إلى "نهج  التقدم  . وقد أكد التقرير  2063

، حي  يقود  فريقيالإلذكاا اعصىىىىىىطناعؤ بقدرة  ويلية  يتمتع ا: "سىىىىىىتكمم حدي  قائلاً ثم ا .2063أمداف التنمية المسىىىىىىتدامة وأجندة  
، يمثم الذكاا  فريقيالإبالنسىىىىىىىىىىىىبة  فلية، واةدمات العامة.  الماو التعليم،  و الزراعة،  و الثورة الرقمية ويتثر عل  قطاعات مثم الرعاية الصىىىىىىىىىىىىحية،  

صىىىىناعات جديدة،   بظهورفهو يعد    ؛وأمداف التنمية المسىىىىتدامة  2063طلعات أجندة  محورً  لتحقيق تسىىىىتراتيجيًا  إاعصىىىىطناعؤ أصىىىىلًا  
 .وتعزيز التكامم القاريفريقية الإسفاظ عل  تعزيز الثقافة ودفع اعبتكار، وخلق وظائف عالية القيمة، مع ا

القارية للذكاا اعصىىطناعؤ خلال دورته  سىىتراتيجية  الإلت التنفيذي للا اد الأفريقؤ  وتقديراً لدور الذكاا اعصىىطناعؤ المتمم، اعتمد المج
إفريقيا  بتطوير متمركز حول  فريقيا  إعل  التزام  تتكد سىىىىىتراتيجية  الإؤ مذ  ؛غانا، في يوليو من مذا العام  :عادية اةامسىىىىىة والأربعين في أكراال

القارية إلى توحيد  سىتراتيجية  الإمذؤ تدعو  كما    ؛لة والمنصىفة ع  القارةالممارسىات الأخلاقية والمسىتو في مجال الذكاا اعصىطناعؤ، وتعزيز  
  ؛تعزيز التعاون الإقليمؤ والعالمؤ وودف إلى    ،ات التي يقودما الذكاا اعصىىىىىىىىىىىطناعؤلتوجيه التغيد فريقؤ  الإالنهج الوطني بين دول اع اد  

 .في مكانة ر دية في تطوير الذكاا اعصطناعؤ الكامم والمستولفريقيا إمما يضع 

أمر حيوي لتوجيه نكىىىىىىىىر الذكاا اعصىىىىىىىىطناعؤ بكىىىىىىىىكم مسىىىىىىىىتول  فريقيا  إإن تطوير السىىىىىىىىياسىىىىىىىىات الوطنية للذكاا اعصىىىىىىىىطناعؤ في    :وقال
ت الذكاا  إمكانان يسىىىىىاعد البلدان عل  تسىىىىىخد  إطاراً يمكن أ  توفر  السىىىىىياسىىىىىات الوطنية للذكاا اعصىىىىىطناعؤف  ؛ع  القارةسىىىىىتراتيجؤ  إو 

  اعصطناعؤ مع معاتة التحد ت اةاصة بسياقها اعجتماعؤ واعقتصادي. 
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  2025، يناير  119العدد ،  75المجلد جامعة الإسكندرية ، .دابلآمجلة كلية ا
ت مكىجعة، عل  الأقم بالنسىبة  ن بعض الإحصىاابأأجاب  و   "فعلًا إمكانات الذكاا اعصىطناعؤ فريقيا  إمم  قق  "  ثم  توجه بالسىتال:

٪ في عمليات البح  المتعلقة بالذكاا اعصطناعؤ  270جوجم بز دة    محرك :   حي  أفاد  ؛لبلدان إن لم يكن للقارة بأكملهالبعض ا
الذين يسىىىىىىىىىىىتخدمون الذكاا اعصىىىىىىىىىىىطناعؤ لتصىىىىىىىىىىىميم  إفريقيا  مناك العديد من الباحثين والمطورين ع   ؛ و خلال العام الماضىىىىىىىىىىىؤإفريقيا  في  

تدخلات وحلول تتماشىىىى  مع السىىىىيا  الملؤ، بما في  لك المنظمات غد الر:ية في العديد من الدول مثم نيجد  وكينيا. ومع  لك، ع 
  .بعيدة عن قادة مذا المجال، مثم الصين والوع ت المتحدةإفريقيا تزال 

جنوب الصىىىحراا الك ى في إفريقيا  في مسىىىح ل مم المتحدة حول جامزية الذكاا اعصىىىطناعؤ في تسىىىع مناطق عالمية، جاات  نه  إ  :وقال
التعاون بين مراكز البحوث المتقدمة في الدول الرائدة يمكن  ، كما أن  للحا  بالرك  الذي يج  القيام بهلذا مناك الكثد    .المرتبة الأخدة

؛ لأن  لك  إفريقياأن يساعد في تسريع تبني الذكاا اعصطناعؤ، ولكن ع ينبغؤ لنا فقط استعارة حلول من الدول المتقدمة وتطبيقها في  
وضىىىىمان أن تكون اسلول ملائمة للاحتياجات    ،فالتركيز عل  بناا اة ات الملية أمر ضىىىىروري لتمكين العلماا الأفارقة  ؛لن يكون مجد ً 

 .الإقليمية

لها أهمية كبدة. لقد اسىىىتخدمت المكتبات العديد من التقنيات    -في مذا المتتمر  اً التي تمثم موضىىىوعًا رئيسىىى-الذكية  المكتبات  كما  كر أن  
ن بكىىىكم كبد عمليات المكتبات  لكن من الواضىىىح أن الذكاا اعصىىىطناعؤ سىىىوف  سىىى     ،لتقديم خدمات أكثر فعالية وجودة  في الماضىىىؤ

 .وسيعزو دورما في المجتمع

ديدات الوجودية للذكاا  تدفع الكىىىىىىىىىىركات الك ى حدود الذكاا اعصىىىىىىىىىىطناعؤ، تزايدت المخاوف بكىىىىىىىىىىأن التهبينما  أنه  إلى  وأشىىىىىىىىىىار      
بعض من دعاة الذكاا اعصىىىىطناعؤ الآن مقتنعين بأن اعسىىىىتخدام غد المنظم للذكاا اعصىىىىطناعؤ يمثم خطراً   ؛ فقد أصىىىىبحاعصىىىىطناعؤ

أربعة وديدات محتملة    تم  ديد  وعليه  ؛قاتلًا عل  البكىىرية في المسىىتقبم القري . ويعُتقد أن الذكاا اعصىىطناعؤ قد يهدد الوجود البكىىري
 :عل  الأقم

 مو اةطر الوجودي الناجم عن الآعت الذكية الفائقة التي قد تتخلص بسرعة من الإنسان. :الأول 

توقع أن يصىىىىم عدد الوظائف المعرضىىىىة ةطر اعسىىىىتبدال بالذكاا اعصىىىىطناعؤ إلى  في  ؛مو البطالة الواسىىىىعة والآخذة في التسىىىىارد  :الثانيو  
 مليون وظيفة. 300

 مو تسريع نكر المعلومات المضللة واةاطئة ع  النص والصوت والفيديو. :الثالث 

فيكمن في اسىىىىىىتخدام الذكاا اعصىىىىىىطناعؤ لبناا ما يعُرف بتقنيات يوم القيامة، مثم الفدوسىىىىىىات البيولوجية النفسىىىىىىية التي قد   ، الرابع  أما
 .يكون لها عواق  مدمرة

العىديىد من اللاعبين اتىدد من اةليج وتركيىا  فى  ،الآنفريقيىا  إن الىدول الك ى ليسىىىىىىىىىىىىىىت الوحيىدة التي تتىدخىم في إ  :قىائلاً   حىديثىه ختتموا    
"، ولن يتم بككم فظ كما في المرة فريقياإالسباق الثاني نحو  يطُلق عل  مذؤ الظامرة "  و  ؛وغدما بدأوا بالتحرك في القارة  وكور  اتنوبية

 .ومتطورة، وسيمنح الذكاا اعصطناعؤ متعا اللاعبين أدوات قوية لتحقيق أمدافهم، التي ليست محلية بالكامم الأولى، بم بطر  دقيقة  
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  2025، يناير  119العدد ،  75المجلد جامعة الإسكندرية ، .دابلآمجلة كلية ا
بينما تعُت  مذؤ الأضىىىىىىىرار النااة عن الذكاا اعصىىىىىىىطناعؤ وديدات واضىىىىىىىحة، إع أن تأثدما قد يكون غد متسىىىىىىىاو  ع  المناطق  ات  و   

 ات الضىىىىوابط    ،الفجوة اعجتماعية واعقتصىىىىادية العميقة، وقد يكون تأثدما أكثر شىىىىدة عل  البلدان  ات الدخم المنخفض والمتوسىىىىط
 .التنظيمية الضعيفة والمتسسات الهكة

واتنوب العالمؤ عمومًا، ولكن قد ع يتم اسىىىىىتغلالها إ ا قررنا أن  فريقيا  إبالطبع، مناك العديد من الفوائد المتملة للذكاا اعصىىىىىطناعؤ في  
 ختتم باقتباس:اثم نترك مستقبلنا بأيدي بعض شركات التقنية الأمريكية، فقد ندفع ثمنًا بامظاً لذلك. 

   ة"!يمكنه أن يوصلك للإجابة الصىيى  اتالمكتب  اختصاص إجابة، لكا  100,000ل يمكنه أن يقدم لك  جو ج"

نهم. وكذلك الرعاة الفضىىىيين:  الم، و   EBSCO    ،CAIRN.INFOشىىىكر الرعاة الذمبيين:  تم  وفي ختام اتلسىىىة اعفتتاحية،    
GALE  ،EMERALD  ومتسىىىىسىىىىة ، Ghali Kemet Boutros  وأخداً، الرعاة ال ونزيين:    ؛للسىىىىلام والمعرفةSAGE  

 .ووكالة اتامعة الفرنكوفونية

بىىادرة في ظىىم التطور  بمقىىامىىت  سىىىىىىىىىىىىىىكنىىدريىىة  الإكر عل  مىىاما المتتمر أن مكتبىىة  ُُ قىىد  و   ذلححك افتتححاح المعرل الملىؤ بالمؤتمر،   تل  
رشحححححادي لمكتبة الإسحححححكندرية لصحححححيا ة الاسحححححتشحححححهادات  الإالدليل  "التكنولوجؤ المتسىىىىىىارد واساجة المتزايدة للتواصىىىىىىم المعرفي  صىىىىىىدار  

توحيد وتقنين أفضىىىم الممارسىىىات في مجال التوثيق المرجعؤ،  إلى  يسىىىع     –  الأول من نوعه في المنطقة   الذي يعد  -مذا الدليم  "،المرجعية
لمصىىىىادر  بما يتناسىىىى  مع متطلبات العصىىىىر الرقمؤ، وتيتي مذا الإصىىىىدار اسىىىىتجابة للتغدات التي طرأت عل  طر  التوثيق، و لت تنود ا

 . ل امج المهنية بمكتبة الإسكندريةباف يالتعر ؛ وبعد افتتاح المعرض تم لتكمم المصادر الإلكترونية

للمكتبات   IFLA قطاد المكتبات ومديرة مركز  رئيت  دينا يوسححححف،  /السححححيدة ت إشىىىىىراف    لمتتمرلالجلسححححة الرئيسححححة    تم افتتاحوقد   
  والوثائق  الأسىىىىىىىىتا  بقسىىىىىىىىم المكتبات-شححححححريف شححححححاهين  الدكتور/  ، وهما الأسىىىىىىىىتا بتقديم المتحدثين الرئيسىىىىىىىىينبدأت  التي  الناطقة بالعربية،  

قاما باسدي   اللذان    -رئيت قسىم معاتة اللغات الطبيعية والتعلم الآن في كندا  -محمد أبو مجيد  /والدكتور  -والمعلومات بجامعة القامرة
 ومحو الأمية المعلوماتية" المعلوماتية ةالمعرفموضود " عن

محمد    /قدم المتحدث الأول الدكتور جؤ، حي غيد في مواجهة التقدم التكنولو الضىىوا عل  اساجة إلى التكيف والت  اتلسىىة  سىىلطتلقد  
أهميىة معىاتىة التنود اللغوي في المنطقىة وتطوير تقنيىات الىذكىاا    عل شىىىىىىىىىىىىىىىدد   ، وقىد عربي-مفهوم الىذكىاا اعصىىىىىىىىىىىىىىطنىاعؤ الأفرو أبو مجيحد

طوير نما ج لغوية  قدم مكىىىىىىىاريع مختلفة يعمم عليها فريقه، بما في  لك ت ، كماها التعامم مع لغات ولهجات متعداعصىىىىىىىطناعؤ التي يمكن
؛ و كر أن مىذؤ ، وأنظمىة الترجمىة الآليىة، وأدوات التعرف الضىىىىىىىىىىىىىىوئؤ عل  اسروف المطبوعىة للمخطوطىات العربيىةفريقيىةالإكبدة للغىات 

مجيد نقاشىىىىىىىىىات    /أثار عرض الدكتورقة؛ ولقد  تعليم والتراث الثقافي في المنطالمعلومات والدث ثورة في الوصىىىىىىىىىول إلى  يمكن أن  ُ   التقنيات
  ،اساجة إلى التعاون بين الباحثين والمتسىىىىىىىىىىسىىىىىىىىىىات واسكومات لتطوير حلول مبتكرة   ، وكذلك د ت وفرص الذكاا اعصىىىىىىىىىىطناعؤ    عن

 .ومعاتة اعحتياجات المددة للمنطقة
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  2025، يناير  119العدد ،  75المجلد جامعة الإسكندرية ، .دابلآمجلة كلية ا
، حي  تم تقديم مكىىرود يهدف إلى  ويم الأرشىىيفات الصىىوتية المتنوعة  اليونسىىكوالكىىراكة مع    عن  محمد أبو مجيد  /الدكتور كما  دث

 .دو تمكين الباحثين من الوصول إلى المعلومات القيمة بلغتهم الأصليةمة  مهمذا اتهد يعُد خطوة    ؛والتلخيصإلى محتوى قابم للبح   

ة بين العربية  ، التي طورت لتكىىىىمم أكثر من عكىىىىرين لغة، مع تركيز خاص عل  الترجمتقنيات الترجمة الآليةكما تم تسىىىىليط الضىىىىوا عل   
، ممىا المختلفىة  ، الىذي يظُهر قىدرة عل  إنتىاج نصىىىىىىىىىىىىىىوص طبيعيىة باللهجىات"جحايين"وكىان من اللافىت عرض نمو ج  ؛واللهجىات المليىة

 .الثقافييعكت التنود الغني للغة العربية ويعزو التفاعم 

ا إلى تقنية  وقد   ، التي تسىىىىىىىتخدم الذكاا اعصىىىىىىىطناعؤ لتحويم النصىىىىىىىوص المكتوبة  ط اليد إلى نصىىىىىىىوص قابلة  "لمق"تطر  النقاش أيضىىىىىىىً
 للبح ، مما يمثم قفزة كبدة دو اسفاظ عل  التراث المكتوب. 

مذؤ التقنية    ؛اعم مع المتوى باللهجات الملية، الذي يدمج النص والصىىىىىىىىىىىورة، ويتيح للمسىىىىىىىىىىىتخدمين التف"بيكوك"كما تم عرض نمو ج  
 .تعزو الفهم الثقافي وتعكت عادات وتقاليد المجتمعات العربية المختلفة

تصىىىىىىىىىىىىىحيح الأخطاا النحوية ويوفر شىىىىىىىىىىىىىروحات لقواعد اللغة، مما يعزو من قدرة   عل ، الذي يسىىىىىىىىىىىىىاعد " زال"كذلك، تم تقديم نمو ج  
 .المتحدثين والكت اب عل  التعبد بدقة

المنصحححححححة الإلكترونية التفاعلية للتعلم العات للوع   " دث عن    فقد  شحححححححريف شحححححححاهين،  /الدكتورالأسىىىىىىىىىتا     ومو  المتحدث الثاني،  أما
أشىار إلى أن مذؤ المنصىة مؤ المرحلة الثالثة من المكىرود، وودف إلى تعزيز  ؛ و اةاصىة  دارة مكتبات معهد جوتة  المعلومات والإعلام "

تركز عل  تطوير مهىارات التعلم الىذاتي، بمىا في  لىك كيفيىة البحى  عن   ،كمىا والمهىارات المتعلقىة بالمعلومىاتيىة والإعلاميىة والتكنولوجيىاالمعرفىة  
مما يتيح للمتعلم اختيار    ؛تقدمالمتوسىىىىىىىىط، و والمتمهيدي،  المسىىىىىىىىتو ت:    ةثلاثتتكون المنصىىىىىىىىة من  و   .تنظيمها، وتقييم جودواو المعلومات،  

تم تطوير محتوى المنصىىىىة بالتعاون مع خ اا مثم كلاد  ناكت، التي سىىىىاهمت بمحتوى يهدف إلى  سىىىىين فهم   وقد.المسىىىىتوى المناسىىىى  له
 .المهارات المعلوماتية لدى مختلف الفئات، بما في  لك الطلاب والمعلمين

وضىىرورة التوثيق الصىىحيح للمصىىادر، حي  أشىىار إلى وجود مكىىكلة    ،أهمية النزامة الأكاديميةمن ناحية أخرى، فقد أكد المتحدث عل  
  .كبدة في كتابة اعقتباسات واعستكهادات بككم صحيح

د؛ وبعد  المعلوماتي كمهارة حيوية لكم فر    دث عن دور المنصىىىىىىىىىىىىة في تعزيز المعرفة والمهارات اللاومة للعصىىىىىىىىىىىىر الرقمؤ، وأهمية الوعؤكما  
ن التعاون مع كجزا م "Information Relativity Online"و "Deep Six Skills" تم اسىىىىىىىىىىتعراض مكىىىىىىىىىىاريع عدة مثم    لك

اعصىىىىىطناعؤ، وكيفية  الأخلاقيات في اسىىىىىتخدام التكنولوجيا، بما في  لك الذكاا  مراعاة  إلى أهمية  أشىىىىىار    كما   ؛متسىىىىىسىىىىىات :ثية متعدد
شىامين اسضىور للاشىتراك في المنصىة واسىتخدام الموارد المتاحة، مكىداً إلى    /دعا الدكتوروفي نهاية حديثه    .تطبيق  لك في المجال الأكاديمؤ

  .أن مذؤ المنصة ليست مخصصة لفئة معينة، بم تستهدف جميع شرائح المجتمع
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مركز الإسىىىىىىىكندرية  رئيت مجلت إدارة  ،سحححححام  وق شححححح  /ال وفيسىىىىىىىور  رئيت اتلسىىىىىىىة  بدأت بكلمة تقديمية منقد  ف  أما عا الجلسحححححة الثانية

المجلت التنفيذي للا اد الدون لمتسىىىىىىىىىىسىىىىىىىىىىات ومعامد المكتبات    عضىىىىىىىىىىو، و مصىىىىىىىىىىر-ACML(أكمم  )  للوسىىىىىىىىىىائط الثقافية والمكتبات
 . ( IFLA)إفلا

-Meta)والأدب الفوقؤ  ،مجال الذكاا اعصىىىىىىىىىىىىطناعؤ، الباحثة المتخصىىىىىىىىىىىىصىىىىىىىىىىىىة في  سحححححححححتيوارت  سحححححححححتينير ك  /الدكتورةبدأت  بعد  لك  
Literacy)   وقد أوضىىحت أنهاتطوير الكفاءات والمهارات اللازمة للتعامل مع العكاء الاصححطناع ب  امتم ، بعرض :ثها الذي ،  

النود من الأدب بأنىه  ؛ و قىد عرففىت مىذا  الىذكىاا اعصىىىىىىىىىىىىىىطنىاعؤ  عنللتعليم   عملىت عل  تطوير إطىار عمىم يعتمىد عل  "الأدب الفوقؤ
محتوى المعلومىات وكيفيىة اسىىىىىىىىىىىىىىتيعىا ىا والتعىامىم معهىا   فيأسىىىىىىىىىىىىىىلوب تعليمؤ يىدعم التعلم الىذاتي، حيى  يتعلم الأفراد كيفيىة التفكد بعمق  "

 بككم مستقم.

 :ة، فيما يلؤ  كرمامحاور رئيس ةثلاثتضم ن عرضها  كما  

فبدعً من    ،دي عند اسىىىىتخدام الذكاا اعصىىىىطناعؤعل  تطبيق التفكد النق  رسىىىىتينشىىىىج عت الدكتورة ك :التفكير الانعكاسححح  .1
مصىىىىىىىىىىىىىىىدر وأسىىىىىىىىىىىىىىبىاب نتىائج الىذكىاا  فيعل  الطلاب التفكد بعمق   اقترحىتتقبىم نتىائج الىذكىاا اعصىىىىىىىىىىىىىىطنىاعؤ دون نقىاش، 

 .اعصطناعؤ، و ليم مدى صحتها وملاامتها للسيا  المستخدم

يكىىىىىجع إطار الأدب الفوقؤ    حي   ؤ في تعلم وفهم الذكاا اعصىىىىىطناعؤالعمم اتماعأهمية  أك دت الدكتورة  :التعلم التعاوني .2
عل  مكىاركة الطلاب في مجموعات لطرح التسىاتعت والنقاشىات، مما يعزو من قدرة الطلاب عل  مكىاركة الأفكار والنظر إلى  

 .الذكاا اعصطناعؤ من ووا  متعددة

كاا  عل  أهمية تطوير مهارات تكي ف الطلاب مع مكىىىىكلات الذ   سىىىىتينير ركزت الدكتورة ك :حل المشحححكلات بشحححكل تكيف  .3
وفقًا للتحد ت  سىىىىىىىىىتراتيجياوم  إفالتعلم التكيفؤ يعني أن يكون الطلاب قادرين عل  تعديم    ،اعصىىىىىىىىىطناعؤ التي قد يواجهونها

اتديدة التي يطرحها اسىىتخدام الذكاا اعصىىطناعؤ، مثم كيفية تصىىحيح الأخطاا أو التأكد من أن الذكاا اعصىىطناعؤ يقدم  
 .نتائج موثوقة

إلى اتلسىىىىىة بكىىىىىكم افتراضىىىىىؤ، واسىىىىىتعرضىىىىىت كيفية اسىىىىىتخدام الأدب الفوقؤ في تعليم  انضىىىىىمت  كريسىىىىىتين    /الدكتورة  أنوالجدير بالعكر  
سىلطت الضىوا عل  أهمية التعليم التوجيهؤ، الذي يهدف   ؛ وقدالطلاب موضىوعات صىعبة تتعلق بتاريخ وأخلاقيات الذكاا اعصىطناعؤ

و كرت أن تطبيق    ،جوان  معينة من الذكاا اعصىىىىىىىىطناعؤإلى سىىىىىىىىد الفجوات المعرفية للطلاب الذين قد يجدون صىىىىىىىىعوبة في اسىىىىىىىىتيعاب  
الأدب الفوقؤ في المنىامج التعليميىة يجعىم الطلاب أكثر اسىىىىىىىىىىىىىىتعىدادًا لفهم القضىىىىىىىىىىىىىىىا  الأخلاقيىة، مثىم تأثد الىذكىاا اعصىىىىىىىىىىىىىىطنىاعؤ عل  

 .في الذكاا اعصطناعؤ وان  التحيز ،اةصوصية



 

 (2128 -1110)عة الرقم الدولي الموحد للنسخة المطبو                                  (4652 -2735)نسخة الإلكترونية الرقم الدولي الموحد لل
 

  2025، يناير  119العدد ،  75المجلد جامعة الإسكندرية ، .دابلآمجلة كلية ا
تمكين الطلاب من التفكد النقدي والتحليم الذاتي عند اسىىىىىتخدام أدوات الذكاا اعصىىىىىطناعؤ، :ي  يصىىىىىبح    لقد مدفت المتحدثة إلى

 .تمكنهم من التفاعم مع التكنولوجيا بثقة ومعرفة كافية ،تقنية وأخلاقية ثقافةلدى الطلاب 

تمكين الشحححححححباب ما خلال محو الأمية المعلوماتية ودعم مجتمعات  "  المعنونة:  عن دراسىىىىىىىىىىتها  ليندي مالانغو  /الباحثة   دثت  بعد  لك
دينا   /. وشىىىىىىاركت في العرض السىىىىىىيدة"فريقياإفي مجتمعات كوكوما وكوكوسححححح  في مقالعة الشحححححمال الغر   نوب  المعلومات اليومية"  

دي ماروبيني    /، والسىىىىىيدةسححححابيلو تشححححيزوينا  /الدكتورو ،  وماثيو موي  /مكىىىىىدةً إلى الأعضىىىىىاا الآخرين المسىىىىىاهمين، ومم الدكتور،  اشححححيانيم
 .أرابمينا

التعليم أو أو  نخرطين في العمىم، الم)أي غد   "NEET" الىدراسىىىىىىىىىىىىىىىة عل  مجموعىة الكىىىىىىىىىىىىىىبىاب التي تعُرف بمجموعىةمىذؤ  ركزت    لقىد 
تواجه  د ت عديدة تتعلق بالصىىعوبات اعقتصىىادية، والعوائق التعليمية، بالإضىىافة إلى قلة الدعم اعجتماعؤ. وقد التدري (، ومؤ فئة  

، الذي يسع  لدعم المجتمع (Science Shop) "تم تنفيذ المكرود  ت إشراف جامعة نورث ويست كجزا من مكرود "محم العلوم
تمكين الطلاب من التفكد النقدي والتحليم الذاتي عند اسىىىىىىىىتخدام أدوات الذكاا اعصىىىىىىىىطناعؤ، :ي   من خلال الأ:اث التكىىىىىىىىاركية.  

الأول  الذي يعد  -مذا المكىىىىىىىرود   .يصىىىىىىىبح لدى الطلاب محو أمية تقنية وأخلاقية، تمكنهم من التفاعم مع التكنولوجيا بثقة ومعرفة كافية
اتامعة ، حي  قدمت كم كلية مسىاهمات مثم دعم مهارات  قد حظؤ بمكىاركة كليات مختلفة من  -فريقياإمن نوعه في مكتبات جنوب  

 .الكتابة، والتدريت، وتطوير الروبوتات

حول حاجة الكىىىىىىىىباب في مذؤ المجتمعات إلى مهارات محو الأمية المعلوماتية، حي  يواجهون صىىىىىىىىعوبة في الدراسىىىىىىىىة  نتائج  وقد تمحورت    
ظهر أن العديد منهم يعتمدون عل  الإنترنت للوصىىىىىىىىىىول إلى المعلومات، لكنهم    كماالوصىىىىىىىىىىول إلى المعلومات الضىىىىىىىىىىرورية سياوم اليومية.  
 .يفتقرون إلى القدرة عل  تقييم مصداقية المعلومات

أظهرت النتائج أيضىىىىاً أن معظم الكىىىىباب في مذؤ المجتمعات، وبالرغم من امتلاكهم شىىىىهادات تعليمية، يفتقرون إلى التوجيه المهني،  كما   
مما يجعم من الصىىىىع  عليهم التوظيف أو الوصىىىىول إلى المعلومات المتعلقة بفرص العمم. كما ككىىىىف البح  عن نقص في الوعؤ بأهمية  

ثو  للمعلومات، إلى جان  الصىىىىىىىعوبات التي يواجهونها في فهم بعض المصىىىىىىىطلحات بسىىىىىىىب  اساجز اسىىىىىىىتخدام المكتبات كمصىىىىىىىدر مو 
 .اللغوي

محو الأمية المعلوماتية إلى مراحم التعليم المبكرة لتعزيز مهارات البح  النقدي والمسىتقم لدى  برامج  أوصىت الدراسىة بضىرورة إدخال    قدو 
كما دعت إلى تطوير    ؛امج التي تخدم الكىىىىىباب في المجتمعالكىىىىىباب، وكذلك دعم الكىىىىىراكات بين المكتبات العامة و الأكاديمية لز دة ال  

سىياسىات ومنامج تعليمية تتضىمن محو الأمية المعلوماتية ضىمن منظومة التعليم العان، بالإضىافة إلى  سىين مسىتوى الكوادر في المكتبات  
  .العامة لتكون قادرة عل  دعم احتياجات مذؤ الفئات بفعالية
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تركيز لد  للاب الجامعات  تأثير تعدد مصحححادر المعلومات عل  مسحححتو  ال  "المعنونة :  دراسىىىىته،  محمد صحححافي/الدكتورقدم   بعد  لك  
، :ي   زخم المعلوماتو  شحححلم المعلوماتمو مفهوم يوضىىىىح كيفية الوصىىىىول إلى حالة وسىىىىط بين    التوازن المعلومات  نإوقال    المصحححرية"

  .؛ ت صىاب بالإرما  من فيضىان المعلوما اتخا  قرارات صىائبة دون أن يُ  صىم المسىتفيد عل  كمية مناسىبة من المعلومات التي تسىاعدؤ في  
إدارة  كية للموارد المعلوماتية وتوجيهًا صىحيحًا للطلاب، مما  قق الإشىباد المعرفي دون الوقود في يتطل   التواون المعلوماتي    كما  كر أن
 .ضغوط وائدة

، ما  اً الوصىىول إلى مصىىادر المعلومات محدوديكون  حي     ،عادةً في المناطق المهمكىىة أو النائيةتظهر    شححلم المعلوماتكما  كر أن ظامرة 
ويعني    ؛يضحححححححان المعلوماتبفيعُرف  والذي     وخم المعلومات أو التكىىىىىىىىىتت المعلوماتيأما  .ية  تمعالقرارات التعليمية والمجيتثر سىىىىىىىىىلبًا عل   

مباشىىىىىىىىىىىر عل  تركيز  يتثر بكىىىىىىىىىىىكم  والذي  تعرض الأفراد لكم مائم من المعلومات خلال فترات قصىىىىىىىىىىىدة، مثم تلك المتاحة ع  الإنترنت  
  الدراسىىة  نتائج  أظهرتقد  و   .التركيز والإبدادإ  يتعرضىىون لمصىىادر متنوعة، مما يزيد من التكىىتت الذمني ويقلم من قدروم عل     الطلاب،

أن مصىىىىىىىىىىىدراً واحدًا كاف  لأغراض منهم  فقط   %12ع يعتمدون عل  مصىىىىىىىىىىىدر واحد للمعلومات، بينما يرى    الطلابمن   %88  أن
، ما يزيد من  اعجتماعؤ    يتعرضىىىون لضىىىغوط وائدة بسىىىب  اسىىىتخدام الإنترنت ووسىىىائم التواصىىىم  من الطلاب %97 ة، كما أن  الدراسىىى

 التكتت الذمني ويعيق التركيز

الدراسىىىىة وجود ضىىىىعف عام في القدرة عل  التقييم النقدي للمعلومات، حي  يعتمد معظمهم عل  المعلومات المتاحة دون  أظهرت    كما
  .تفحص دقيق تودوا

التدري  عل  التقييم النقدي  و ،  التدري  عل  مهارات البح و   :حديثة، مثمإسىىىىىتراتيجيات  اتباد  تضىىىىىمنت  قد  فتوصىىىىىيات الدراسىىىىىة  أما  
لمسىىاعدة الطلاب عل  التكيف مع فيضىىان  إسىىتراتيجيات  إدارة المعلومات وتطوير   عنضىىرورة تنظيم دورات تدريبية  وكذلك    ؛للمعلومات
اقتراح كذلك  ، و توفد برامج تثقيفية تعزو من الوعؤ المعلوماتي وتعرف الطلاب بأهمية تقييم مصىادر المعلومات بكىكم نقديو ،  المعلومات

المسىىاعدة كادارة الوقت والتخطيط الذاتي للمهام، مع  فيز الطلاب عل  طل  اعسىىتكىىارات من المتخصىىصىىين عند اسىىتخدام التقنيات  
 .اساجة

ورقة :ثية بعنوان    اسىىىىىىىىتعرضىىىىىىىىتا  حي   بريندا فان ويك  /دكتورةالو ،  أليس أوليج  أودو  /دكتورةلاوانتقم اسدي  بعد  لك لكم من:    
"الفجوة الرقمية الرمادية"،  ا يعُرف ببم ، مذؤ الورقة امتمت"كبار السححا: مراجعة اسححتكشححافية"اسححتكشححاك الكفاءات الرقمية لد   

أن كبار السىىىن   ، حي  تمت الإشىىىارة إلىومو مفهوم يكىىىد إلى الفجوة الرقمية التي يواجهها كبار السىىىن في اسىىىتخدام التكنولوجيا اسديثة
غالبًا ما يسُىىىىىىىىىىىىىىتبعدون من مبادرات التعليم الرقمؤ أو التعامم مع التكنولوجيا، رغم أن التحول الرقمؤ أصىىىىىىىىىىىىىىبح جزاًا ع يتجزأ من اسياة 

 .اليومية، سواا كان سجز المواعيد، أو إدارة اسسابات المصرفية، أو حتى في المجاعت الصحية

استعرضت الورقة عدة قضا  تواجه كبار السن، مثم الكعور بالعجز أو اةجم عند عدم تمكنهم من استخدام التقنيات الرقمية اسديثة،  
أوضىىىىىىىىىىىىىىحىت الورقىة أن الفجوة الرقميىة الرمىاديىة أصىىىىىىىىىىىىىىبحىت أكثر    كمىا ىد ت في حيىاوم اليوميىة.ظهور  و   ،  ممىا يتدي إلى عزلىة اجتمىاعيىة
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  2025، يناير  119العدد ،  75المجلد جامعة الإسكندرية ، .دابلآمجلة كلية ا
وبناا عليه    ؛ا أثر عل  صىحتهم النفسىية واتسىديوضىوحًا خلال جائحة كورونا، حي  كان الكثد من كبار السىن معزولين اجتماعيًا، مم

 بالآتي: تانت المتحدثوصأ

في التعلم    الرغبةيعُزو   مما  من الضروري أن يظهر أفراد الأسرة وأمناا المكتبات التعاطف والص ف  :التعالف والفهم في التعليم •
 ، بككم كبد

العديد من الأجهزة الرقمية متاحة باللغة الإنجليزية، مما يمكن   فنجد ،  الحواجز الثقافية واللغوية  عل  حل مشحححححححححكلةون  التعا •
 أن يكون عائقًا أمام كبار السن الذين ليست الإنجليزية لغتهم الأم. 

وترحيبية لكبار السىىىىىىن  خاصىىىىىىة في الدول الغربية  نكىىىىىىاا مسىىىىىىاحات  منة    تقوم المكتبات :ةالمكتبات كمسحححححاحات آمنتقديم   •
 ويم  كطر   ، من أجم  مصىىممة للعيون المتقدمة في العمرالكىىاشىىات المك ة مع إضىىااة  مثم:     توي عل  معدات متخصىىصىىة

  .مراكز للتعلم والدعمإلى المكتبات 
الثقة ويقلم من مكىىىىاعر  حي  يقوم أفراد الأسىىىىرة الأصىىىىغر سىىىىنًا بتعليم كبار السىىىىن، مما يعزو رابطة   :التعلم بين الأجيالدعم  •

 .اةجم. يستفيد مذا الأسلوب من الراحة والمبة التي يكعر  ا كبار السن غالبًا حول أفراد الأسرة الأصغر سنًا
بعدم الأمان أو تعليم الزملاا الأك  سىنًا دون جعلهم يكىعرون   عنأثار أحد المكىاركين سىتاعً   :ديناميات مكان العملتطوير   •

م أفراد  وكانت اسلول المقترحة مؤ التحلؤ بالصىىىىى  ومعاملة الزملاا الأك  سىىىىىنًا بنفت الفهم اللطيف كما يعُام    ،اسكم عليهم
 .الأسرة، مما يساعد عل  بناا الثقة وإرشادمم برفق خلال استخدام التكنولوجيا

ا تراجع القدرات العقلية ومكىىكلات الذاكرة التي تأتي مع التقدم   :الفجوات التكنولوجية والمعرفيةسححد   • تناولت المناقكىىة أيضىىً
بضىىىىىىىىىىىرورة دمج كبار السىىىىىىىىىىىن في اةطط الرقمية    تانت الباحثأوصىىىىىىىىىىىوقد    ،في العمر، مما يجعم تعلم التكنولوجيا أكثر صىىىىىىىىىىىعوبة

 .والسياسات اسكومية، وتوفد برامج تعليمية تساعدمم عل  اكتساب المهارات التقنية اللاومة

السىىىىىىن كما فعلت المتحدثة    بدعً من كبار (Gen Z) سىىىىىىدكز عل  جيم الألفيةأوضىىىىىىح أنه  و   ازيأحمد    /الدكتور  بعد ذلك تحدث  
 دث عن تطور المكتبات ع  العصىىىىىىىىىىىىىىور وقدروا عل  التكيف مع التغدات، مُكىىىىىىىىىىىىىىداً إلى أن المكتبات التي ع تواك    ؛ وقدالسىىىىىىىىىىىىىىابقة

، موضىىىىحًا أنه ع يقتصىىىىر  المكتبة الخضحححراءتطر  إلى مفهوم   ؛ ثم  التطورات اسديثة، مثم الذكاا اعصىىىىطناعؤ، قد تواجه خطر اعنقراض
ا الوعؤ المجتمعؤ ،  التي تتعلق بالمكتبات اةضىىىىىراا عناصىىىىىر  الاسىىىىىتعرض   ، ثم  عل  تغيد البنية المادية للمكتبات فحسىىىىى ، بم يكىىىىىمم أيضىىىىىً

ا إلى    كما؛  اسىىتخدام مواد بناا مسىىتدامةو ،  تقنيات التحكم في المناخو ،  تغيدات في البنية التحتيةوال،    الإدارة والتخطيط:  ومؤ أشىىار أيضىىً
موضىىىىىىىىىىىىىىحًا أنه يج  تقليم اسىىىىىىىىىىىىىىتخدام الور  ع  التحول إلى  أهمية إدارة النفا ت والترويج للوعؤ البيئؤ من خلال الفعاليات المجتمعية،  

 كر أن  و   .،البيئللترويج للوعؤ   ناقا كيفيىة تنظيم فعىاليىات مجتمعيىةكمىا    (؛  المتوى أو الموارد الإلكترونيىة  النسىىىىىىىىىىىىىىخ الإلكترونيىة )رقمنىة
إمكانية اسىىىىىىىىىىىىىتمرار دور المكتبات التقليدية رغم مدى    عنوفي ختام العرض، طرح سىىىىىىىىىىىىىتاعً    .المكتبات اةضىىىىىىىىىىىىىراا في إفريقيا ع تزال قليلة

 .أهمية و دة الوعؤ والتدري  عل  الممارسات المستدامةعل  وأكد التحد ت التي تفرضها التكنولوجيا والذكاا اعصطناعؤ، 
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عالم التكنولوجيا والمعلومات الذي   حول  ،هشححام عزم   /الدكتورالأسىىىتا     ماألقابكلمة افتتاحية    بدأقد  ف  لثاني ما المؤتمراليوم ا  عاأما  

بم امتد ليكىىمم ما    يعد يقتصىىر عل  القرااة والكتابة إلى التطور المتسىىارد لمفهوم محو الأمية، الذي لم  ، مكىىداً بات يكُىىك م حياتنا اليومية
"اليوم، ع يسىىىتطيع أحد أن يعيا يومه بسىىىهولة دون معرفة كيفية اسىىىتخدام التكنولوجيا من    : دث قائلًا  و   يعُرف بمحو الأمية الرقمية.

  الكمبيوتر، وحتى تعقيدات الإنترنت."و الهاتف، و البطاقة الذكية، مثم حوله 

دور المكتبات كمراكز للمعرفة التي ع غنى عل   متكداً مكىىىىىىىىىىىىىىام بفخر عن التعاون الوثيق بين المكتبات واتامعات،    / دث الدكتورلقد  
ثم انتقم للحدي  عن   ؛لام الرقمؤ في تعليمها الأكاديمؤعنها للطلاب، وكيف أن المتسىىىىىىىىىىسىىىىىىىىىىات التعليمية يج  أن تدُخم مفاميم الإع

نة:  مئ  ط  قال بلهجة مُ   ،واالذكاا الصىىىىناعؤ، الذي لم يعد مجرد فكرة مسىىىىتقبلية، بم أصىىىىبح واقعاً يكىىىىكم جزااً ع يتجزأ من حياتنا وأعمالن
"دن، كعاملين في مجال المكتبات، اسىىىىىتفدنا من الذكاا الصىىىىىناعؤ في العديد من المجاعت، سىىىىىواا في تقديم خدمات تقنية متقدمة أو في 

واضىحاً أنه يريد للجميع أن يفهموا مدى تأثد الذكاا الصىناعؤ في تطوير الأنظمة و ليم البيانات  ان  لقد ك؛  "  تنظيم مصىادر المعلومات
  .وتقديم اسلول الذكية

لم يغفم الدكتور مكىىىىىىىىىىىىىام عن أهمية مهارات "الأمية الإعلامية"، وكيف يمكن للناس من خلالها التعامم النقدي مع ما يكىىىىىىىىىىىىىامدونه من  و 
محتوى إعلامؤ وصىىىور. وقال: "إن التعامم الصىىىحيح مع الصىىىور، وفهم سىىىياقاوا، و ليم مضىىىمونها، كلها مهارات يج  أن يتقنها اتيم  

 علام، بم سماية أنفسهم من المعلومات المضللة." القادم، ليت فقط لفهم الإ

ا شىىىىىىىىىىاملًا   قد طرح  لو  تأثد الذكاا اعصىىىىىىىىىىطناعؤ في مختلف المجاعت الأكاديمية واعجتماعية والثقافية، حي  أصىىىىىىىىىىبح للذكاا   عننقاشىىىىىىىىىىً
الذي أتاح ل فراد العاديين    2022" في عام  Chat GPTاعصىىىطناعؤ تأثد مباشىىىر وملموس عل  حياة الأفراد، خاصىىىةً بعد طرح "

ناقا أثر الذكاا اعصىىىىىىىطناعؤ عل  قدرات البح  والمهارات الأكاديمية، محذراً من    ،ثماسىىىىىىىتخدام الذكاا اعصىىىىىىىطناعؤ بكىىىىىىىكم مباشىىىىىىىر
إمكىانيىة تىدمور المهىارات البحثيىة وفقىدان التفىاعىم الإنسىىىىىىىىىىىىىىىاني مع المتوى، وأهميىة التحقق من مصىىىىىىىىىىىىىىىادر المعلومىات التي ينتجهىا الىذكىاا  

 .اعصطناعؤ

 د ت حماية الملكية الفكرية في سىىىيا  الذكاا اعصىىىطناعؤ، موضىىىحًا أهمية مراجعة القوانين والتكىىىريعات لضىىىمان حماية    اسىىىتعرضكما  
الملكية الفكرية وحقو  التأليف تُطرح كقضىىىىىىا  أسىىىىىىاسىىىىىىية عند ن  إوقال    .؛زايد اععتماد عل  المتوى الرقماسقو  الفكرية، خاصىىىىىىة مع ت

فعند اسىىتخدام التطبيقات التي    ،الناتج عا الأنظمة العكيةلمحتو   ما يملك حقوق ا  عناسىىتخدام الذكاا اعصىىطناعؤ؛ فهناك تسىىاتل  
من يمتلك حقو  مذؤ   عن، وتقديم أسئلة للحصول عل  إجابات، يثار التساتل  Chat GPT تعتمد عل  الذكاا اعصطناعؤ، مثم

 .الإجابات

عل  ضىىىىىىرورة و دة المتوى العربي الرقمؤ وتطوير البنية التحتية الرقمية للتعامم مع التطور السىىىىىىريع في مذا المجال، مقترحًا    شىىىىىىددوأخداً،    
  .إنكاا مكرود وطني عربي لدعم المتوى العربي عل  الإنترنت لمواجهة التحد ت المستقبلية
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عن أهمية تعزيز مذا الوعؤ لمواجهة التضىىىليم واةداد    تحدث، فتوضىىىيح مفهوم الوعؤ المعلوماتي  شححوق  سححام  /ال وفيسىىىورتولى  بعد  لك  

الإعلامؤ. وقد أشىىىىىار إلى أن التكىىىىىريعات يج  أن تنُظفم سماية المعلومات ودعم القيم الصىىىىىحفية، لأن العصىىىىىور الرقمية قد جلبت معها  
 ثم انتقم اسدي  إلى تاريخ المعرفة، حي  اسىىىىىىىىتعرض كيف أن البكىىىىىىىىرية قد مرت بمراحم تطور مائلة منذ اختراد  . د ت غد مسىىىىىىىىبوقة

الدور الموري للمكتبات كمراكز للمعرفة منذ العصىىىىىىىىور القديمة.  متكدًا  ،  نترنتالإالعصىىىىىىىىر اسان  في  و   ، والطباعة والكمبيوتر  الكتابةو   اللغة
ا حدي  إلى التدفق الهائم للمعلومات في   المتحدثفقد أشىىىار    ،عن فوضىىى  المعلومات لكن، وسىىىط مذؤ الطموحات، كانت مناك أيضىىىً

عل  أهمية وجود أدوات  ليلية فع الة لفهم وتصفية البيانات. وقد وُصفت تلك الفوض  بأنها  د   حقيقؤ يتطل     اً عصرنا اسان، مكدد
اسىىىتمر النقاش ليصىىىم إلى أرشىىىيف الإنترنت، حي  تم تسىىىليط الضىىىوا عل  دور مذا الأرشىىىيف في حفظ    ؛ ولقدتكاتف اتهود لمواجهته

كان من المدما أن نرى كيف يمكن للذكاا البكىىىىىىىري والتكنولوجيا أن يتضىىىىىىىافرا سفظ تاريخ    ، والمعلومات والمسىىىىىىىاهمة في الأ:اث  تاريخ
عل  تدفق المعلومات.   Facebookو Google ، اسىىتكىىعر اسضىىور تأثد ميمنة الكىىركات الك ى مثماسدي ومع تقدم    .البكىىرية

سدي  عن اسىىىتقلال المعلومات، مع تأكيد المتحدث عل  ضىىىرورة  قيق اسىىىتقلالية معلوماتية في ظم تزايد  كلمته با  وقد اختتم المتحدث
 المخاطر. 

الدور النقدي في مجال التوعية المعلوماتية الإعلامية في عام مضححححطرب  "بعد  لك بدأت أولى ورش العمم الملحقة بالمتتمر  ت عنوان  
امعة إلينوي أوربانا  بجمبادرات المكتبات الدولية،  ية  تصىىىاصىىىخابيجؤ نزومو؛    /الدكتورة دثت فيها     "المعلوماتبشححكل متزايد في مجال 

 ، كماوكيفية تقديم اسلول بكىىىىىكم جماعؤ  ،كيفية التعامم مع وضىىىىىعيات أو مكىىىىىكلات معينة؛ وقد تناولت  لوع ت المتحدةباشىىىىىامبين،  
 .تناولت عدة موضوعات تتعلق  دارة الأفراد وبيئة العمم، مما يعكت أهمية التواصم والتعاون بين الفر  المختلفة

أشىىىىار المكىىىىاركون إلى وجود  و   ؛أن يظهر بطر  متعددة لدى الأشىىىىخاصثم جاا دور اعبتكار، حي  تم التطر  إلى مفهومه وكيف يمكن  
قاعدة متينة لتبادل الأفكار واة ات، مُعزوةً أهمية  و ذا، أسىىىىىسىىىىىت الورشىىىىىة    .تعكت مسىىىىىتوى اعبتكار  التي  ةرئيسىىىىىالنسىىىىى   ال  العديد من

 .التعاون واعبتكار في كم جوان  العمم، مما يتيح بيئة أكثر إنتاجية وتوافقًا

ورئيت اللجنة    ،مدير مكتبة وخدمات المعلومات في جامعة نورث ويسىىت  مويو،  ماثيو  /الدكتور  بتقديمالعلمية  بدأت اتلسىىة    بعد  لك
، وقد صىىىىىربم، المدير التنفيذي لمتسىىىىىسىىىىىة رتية برايم المصىىىىىرية،  محمد الزلباني  /الدكتوروكان المتحدث مو    .فريقياإفي   ICIL الدائمة لمتتمر

نقاط  وفيما يلؤ ال"؛  باسحححتخدام العكاء الاصحححطناع  التوليديثورة في وصحححف المصحححادر المعلوماتية والفهرسحححة  "   دث حول موضىىىود:
 :االتي تناولهة رئيسال

 .في إنكاا سجلات مكتبية من الصفر -Chat GPT بما في  لك -الذكاا اعصطناعؤأدوات استخدام  •
 و MARC لتصىىحيح السىىجلات المكتبية و ويلها إلى تنسىىيقات مختلفة، مثم Chat GPT إمكانية اسىىتخدام أدوات مثم •

RDF  وكذلكDublin Core. 
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 القدرة عل  اسىىىىىىىىىىىىىتخراج المعلومات من الأغلفة والصىىىىىىىىىىىىىفحات الأولى للكت  باسىىىىىىىىىىىىىتخدام تقنية التعرف الضىىىىىىىىىىىىىوئؤ عل  الأحرف •

(OCR). 
 .وتصنيف الكت  بنااً عل  المعلومات المدخلة، تقاريرالفي إعداد  Chat GPT تطبيقاستخدام  •

 الموضوعات التالية:وقد توجه اسضور بالأسئلة حول 

تمت مناقكىىىىىىىة كيفية تعامم الذكاا اعصىىىىىىىطناعؤ مع تنود اللغات واللهجات، مثم لغة الزولو في جنوب   :التىديات اللغوية .1
 .فريقياإ

% أم  100  بدرجة  موثوقة Chat GPT ما إ ا كانت السىىىىىجلات النااة عن  عنتم طرح سىىىىىتال   :موثوقية السححححجلات .2
 .قبم المكتبيين تاج إلى مراجعة من أنها 

، ومدى  فريقياإو ناقا اسضىىىور إمكانية الوصىىىول إلى بيانات الكت  من مناطق معينة مثم الكىىىر  الأوسىىىط  ت:توافر البيانا .3
 .قدرة الذكاا اعصطناعؤ عل  العثور عل  بيانات موثوقة

لتبدأ بعدما  ؛    وتوجيه الدعوة للمحاضىرين التالييناختتمت اتلسىة بالتأكيد عل  أهمية اعبتكار في عمليات الفهرسىة، مع شىكر اسضىور  
أول  ؤ  تصىىىىىىىاصىىىىىىىخا؛  أحمد بسحححححيوني/الدكتور    وقد قدمها"،  البيانات الضحححححخمة في المكتبات بين التعقيد والتبسحححححي "محاضىىىىىىىرة بعنوان:  

  .صر، بمكتبة الإسكندريةبممكتبات، 

إلى اربته الكىىىىخصىىىىية قبم عكىىىىر   أشىىىىارثم     ت،يف يمكن أن تعزو من أداا المكتباوك  ،عن أهمية البيانات الضىىىىخمة  بالتعبدبدأ المتحدث  
وضىىىىىىىىىىح مفهوم  و   .سىىىىىىىىىىنوات، حي  شىىىىىىىىىىهد كيفية تفاعم التكنولوجيا مع حياة الناس، من خلال إعلانات موجهة بنااً عل  اعمتمامات

إلى أنها عبارة عن مجموعات ضىىىىخمة من البيانات التي تتنود في المصىىىىدر والكىىىىكم    و أشىىىىارطؤ تعريفًا عمليًا لها،  أعالبيانات الضىىىىخمة و 
 كر أن الدراسىىىىىىىىىات العربية المتعلقة  ثم    .تعُت  مهمة جدًا لتحديد اعاامات، سىىىىىىىىىواا في اتريمة أو التجارة أو السىىىىىىىىىياسىىىىىىىىىة ، ومؤواسجم

أهمية اسىىىىىىىىىتخدام البيانات الضىىىىىىىىىخمة لتعزيز خدمات المكتبة وتوفد  عل   كد  وأ  .بالبيانات الضىىىىىىىىىخمة نادرة، مما يعد  دً  أمام المكتبات
شىدد كما    .ينبغؤ عل  المكتبات اعسىتفادة من البيانات الضىخمة لتحسىين إدارة اةدمات والأنكىطةنه  إوقال    .المعلومات بطريقة أفضىم

 كر بعض  وقىد   ؛وكيفيىة  سىىىىىىىىىىىىىىين اةىدمىات بنىااً عل  تلىك اعحتيىاجىات  ،عل  أهميىة التعرف عل  احتيىاجىات المسىىىىىىىىىىىىىىتفيىدين من المكتبىة
ر إلى أن المكتبات يج  أن تسىىىىتخدم مذؤ وأشىىىىا  .وغدما Apache الأدوات والتقنيات المسىىىىتخدمة في  ليم البيانات الضىىىىخمة، مثم

برو أهمية التعاون والكىراكات بين المكتبات والمتسىسىات الأخرى للاسىتفادة من البيانات  كما أ  .الأدوات لتحليم البيانات وتعزيز خدماوا
ناقا  كما   .ة يعتمد عل  القدرة عل  التحليم واعسىىىىىىىىتغلال الفعال للمعلوماتكد أن نجاح اسىىىىىىىىتخدام البيانات الضىىىىىىىىخموأ  .الضىىىىىىىىخمة

سماية  سىىىىىىىىتراتيجيات  إشىىىىىىىىدد عل  أهمية تطوير  و   ،وكيف أن اسىىىىىىىىتخدام البيانات يتطل  اسرص في التعامم معها  ، قضىىىىىىىىا  اةصىىىىىىىىوصىىىىىىىىية
 .أثناا استخدام البياناتفي خصوصية الأفراد 
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  ،المكتبات وكيف يمكن أن تسهم في اتخا  قرارات مستندة إلى اسقائق خدمات  عن أهمية البيانات الضخمة في  سين  وفي النهاية  دث  

في المسىىىتقبم سىىىيكون مناك رقمنة للمكىىىاعر، ومؤ تعني عملية  ويم المكىىىاعر والعواطف البكىىىرية إلى تمثيلات رقمية باسىىىتخدام  نه  إوقال  
،  و التعبدية أو التعليقات النصىىىية اسىىىتخدام التطبيقات وال مجيات لقياس و ليم المكىىىاعر، مثم الرمو تكىىىمم  مذؤ العملية    ،تقنيات حديثة

ودف إلى فهم أفضىىم للمكىىاعر من خلال البيانات الرقمية، مثم  ليم التفاعلات عل  وسىىائم التواصىىم اعجتماعؤ، مما يسىىامم  ومؤ  
ا إلى اعسىىىىىتمرار في ، والدعوة  بكىىىىىكر المكىىىىىاركين في المتتمر  حديثه  ختتم  ثم ا  .في  سىىىىىين التواصىىىىىم العاطفؤ وتقديم اارب أكثر تخصىىىىىيصىىىىىً

 .المهمةضوعات مناقكة مذؤ المو 

  "اسححححتكشححححاك فلسححححفات ومارسححححات محو الأمية الاصححححطناعية في التعليم العالي في بلدان الجنوب "بعنوان:  :    عرض  بعد  لك تم
، وقد فريقياإ، محاضىىىىرة أولى وباحثة ورئيسىىىىة مكىىىىاركة للجنة الدائمة للمتتمر الدون للتوعية المعلوماتية في  بريندا فان ويك  /الدكتورة  قدمته

قامت بتسىىىىىىىليط الضىىىىىىىوا عل  اسالة اسالية لتطوير الذكاا اعصىىىىىىىطناعؤ، وخاصىىىىىىىة في سىىىىىىىيا  اتنوب العالمؤ، مع التركيز عل  الأسىىىىىىىت 
"فقاعات   عنإلى مفهوم لوتكىىىىىىىىىىىيانو فلوريدي    ةالمتحدث شىىىىىىىىىىىارت  أ ؛ وقدالفلسىىىىىىىىىىىفية واععتبارات الأخلاقية التي ترافق التقدم التكنولوجؤ

إلى أنه في حين توجد ابتكارات كبدة في مجال الذكاا اعصىىىطناعؤ، إع أن الإمكانية لظهور    ةالمعلومات" و"شىىىتااات المعلومات"، مكىىىد 
 .أومات أخلاقية، خاصة في المجتمعات المهمكة، تظم قلقًا ملحًا

إلى أن اعاامات اعسىىىتعمارية التار ية ع تزال قائمة في الممارسىىىات المعاصىىىرة، مما يزيد من تعقيد قضىىىا  مثم الفقر    ةالمتحدث  ثم أشىىىارت
و دة عدد الكىىىىىىىىباب في البلدان النامية، تزيد من تعقيد المكىىىىىىىىهد، حي  إن  أن  خاصىىىىىىىىة  التحد ت الديموغرافية،  ، و الرقمؤ وتدمور البيئة

ا    ؛ كما انتقدتارتفاد معدل البطالة وانخفاض معدعت التعليم يعيقان التقدم في مجال محو الأمية في الذكاا اعصىىىىىىطناعؤ الدراسىىىىىىة أيضىىىىىىً
الأطر التعليمية اسالية الميطة بالذكاا اعصىىىىىىىىطناعؤ، مسىىىىىىىىلطة الضىىىىىىىىوا عل  نقص تكامم محو الأمية في الذكاا اعصىىىىىىىىطناعؤ في المنامج 

 ات المعلومات والمكتبات.الدراسية، وخاصة في دراس

عل  أن محو الأمية في الذكاا اعصىىىطناعؤ يج  أن يعُت  مجاعً متميزاً يتطل  منامج تدريسىىىية خاصىىىة به، وليت    لقد شىىىددت المتحدثة  
ضىىىىىىىىرورة التعاون بين التخصىىىىىىىىصىىىىىىىىات، حي  يعُت  البح  المعزول غد كاف  لمواجهة تعقيدات الأبعاد  ، مع  د امتداد للمعارف اساليةمجر 

 .اعجتماعية والتقنية للذكاا اعصطناعؤ

 Advocating for guidelines that are sensitive to theإلى إعادة تقييم الأطر التنظيمية،    ةالمتحدث  دعتعلاوة عل   لك،  

unique contexts of the global South rather than imposing Western standards  دور المكتبات  تأكيد  تم  . كما
وخدمات المعلومات كعامم حاسىم في تسىهيم الوصىول إلى المعلومات وتعزيز محو الأمية في الذكاا اعصىطناعؤ، مما يسىهم في بناا مجتمع 

ضىىىىىىىىىىرورة العمم اتماعؤ لمواجهة  بالرسىىىىىىىىىىالة الكىىىىىىىىىىاملة مؤ رسىىىىىىىىىىالة عاجلة    ؛ ثم اختتمت حديثها قائلة أنمعلومات أكثر عدعً وأخلاقؤ
 .اتنوب العالمؤالفجوات والتحد ت التي يطرحها الذكاا اعصطناعؤ في 
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العربي في عالم   عل  أهمية تمكين البح  الأكاديمؤ  هعرضىىركز   ، وقد  لمتتمرارعاة   حدأ  راني البغدادي  /سىىتا ل بعد  لك انتقلت الكلمة  

  -إلى معاتة التحيز اسان في الموارد الأكاديمية   ودف  2"المنهل"  و كر أن قاعدة بياناتيعتمد عل  الذكاا اعصىىىىطناعؤ.  متزايد الرقمنة  
من خلال تعزيز المواد الأكاديمية العربية الأصىىىىىىىىىىىىىىيلة المنتجة في الكىىىىىىىىىىىىىىر   و لك    -الذي يميم بكىىىىىىىىىىىىىىكم رئيت دو المتوى باللغة الإنجليزية

تم كما    .في نكىىىىىىىىىر مذا المتوى عالميًا، مما يعزو من رتية ووصىىىىىىىىىول البح  العربي "  المنهم"  قاعدة بياناتتتمثم مهمة  ر؛ حي   الأوسىىىىىىىىىط
تسىليط الضىوا خلال العرض عل  اساجة إلى الفهرسىة النصىية الكاملة والبيانات الوصىفية الغنية لتحسىين قابلية اكتكىاف البح  العربي،  

المنهم    :طو رت منصىىىىىتينالمسىىىىىتولة قد كما  كر أن الكىىىىىركة    ؤ؛  عل  مدى العقد الماضىىىىى"  المنهم"  قاعدة بياناتومو ما كان محور امتمام  
وأ اتي، اللتين تقدمان وصىىىىىىوعً إلى مجموعة واسىىىىىىعة من الموارد الأكاديمية، بما في  لك الكت  والدور ت والأطروحات، بكىىىىىىكم رئيسىىىىىىؤ 

ناقا السىيد البغدادي أيضىًا دمج الذكاا اعصىطناعؤ في منصىات البح ، مكىددًا عل  الإمكانات التي يمكن أن يتيحها  .  باللغة العربية
  قاعدة بياناتودف  حي   من خلال تضىىىىىىىىىىىىىمين نما ج اللغة الكبدة في أنظمتهم،    صىىىىىىىىىىىىىطناعؤ لتعزيز وصىىىىىىىىىىىىىول البح  العربيالذكاا اع

إلى ضىىىىىىىمان تضىىىىىىىمين الأ:اث من اتامعات الكىىىىىىىر  أوسىىىىىىىطية في عمليات البح  العالمية للذكاا اعصىىىىىىىطناعؤ، مما يقلم من   "  المنهم"
اختتُم العرض بىدعوة اتىامعىات للتعىاون مع المنهىم في رقمنىة أ:ىاثهىا وجعلهىا متىاحىة  ؛ و التحيز ويعزو من مكىىىىىىىىىىىىىىهىد أكىاديمؤ أكثر عىدالىة

الإمكانية للاعتراف العالمؤ بالبح  العربي كبدة، خاصىىىىىىىىىىىىىىة مع تزايد الطل  عل  المعرفة المتعلقة بالكىىىىىىىىىىىىىىر     حي  أنتمهور أوسىىىىىىىىىىىىىىع.  
 .الأوسط

  .كتبات جامعة بوردو، الوع ت المتحدةبم  كاركالمعميد ال، كلارنس مايبي /: الدكتورسهات ير  بدأت جلسة نقاشية بعد  لك

،  كاريا ك. كوفمان   ة/الدكتور كم من :  قدمه    "المعلوماتية كتخصحححححح  ناضححححححج: نموذج ثوريمحو الأمية  "عرض تقديمؤ بعنوان  تلاما  
  امعة حجة تبةبجستا ة  الأ،  سيراب كوربانوجلو  /والأستا ة الدكتورة  ،لوع ت المتحدةباامعة جنوب فلوريدا  بجساعد للتدري   المستا   الأ
امعة الكىمال الغربي، ورئيت للجنة الدائمة للمتتمر الدون للتوعية  بج   المكتبات والمعلومات، مدير  ماثيو مويو  /والدكتور ،  تركؤبأنقرة    في

 .نوب إفريقيابج فريقياإالمعلوماتية في 

اسىىىىىتككىىىىىاف الفرص والتحد ت المرتبطة    ، و لك  دفاععتراف بمحو الأمية المعلوماتية كفرد أكاديمؤ متميز عنالمناقكىىىىىة    لقد دارت  
إلى فهم أكثر عمقًا لمو   والدعوةأهمية المعلومات في المجتمع المعاصىىىىىىىىر، خاصىىىىىىىىة في ظم و دة المعلومات المضىىىىىىىىللة،    وإبراو ذا اععتراف.  
 يتجاوو المهارات الأساسية للتقييم والتوليفالذي الأمية المعلوماتية 

في   ة والأدبيات التي سىىاهمتتية، مكىىدين إلى الكىىخصىىيات الرئيسىىسىىلط المتحدثون الضىىوا عل  السىىيا  التار ؤ لمو الأمية المعلوماكما  
لمجاعت مثم التمريض    كىىىىىىا ةالم  التخصىىىىىىصىىىىىىات التطبيقية أن محو الأمية المعلوماتية ينتمؤ إلى فئة  ، مع الإشىىىىىىارة إلى  تطويرما كفرد علمؤ

 .والتعليم، حي  تتعايا التطبيق العملؤ والبح 

 
2 https://almanhal.com/ar 
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التواصىلية،    المتحدثون إلى أن وجود مجتمع من الممارسىات أمر ضىروري لتأسىيت تخصىص، كما يتضىح من المتتمرات، والكىبكات  لقد أشىار

محو الأمية المعلوماتية عل  المسىىىىتوى العالمؤ، مع اععتراف بأن    عنع  المتحدثون عن رغبتهم في توسىىىىيع النقاش  كما والرموو الأخلاقية.  
إلى منهج شىىىىامم ع يقتصىىىىر فقط عل  تعليم المهارات العملية، بم يعا     ؛ وأخدراً وجهوا الدعوةالكثد من اةطاب اسان له تركيز غربي

  .أيضًا الأست الفلسفية والنظرية لمو الأمية المعلوماتية

 .2024إفريقيا  –الثاني :فم موسيق  لفرقة فلكلوريتا عل  ماما المتتمر الدون للتوعية المعلوماتية واختتم اليوم 

بدأت    ؛ثمتقدير علتزام اسضىىىىىىور ومكىىىىىىاركتهم، مع بالغ ال:فاوة وترحي  كبدين  بدأت اتلسىىىىىىة اعفتتاحية   ؤتمرالماليوم الثالث ما   في  
  ؛صىىىر بم  كتبة الإسىىىكندريةبم، مدير إدارة متسىىىسىىىات المعلومات والمهارات المهنيةرانيا عثمان  /الأسىىىتا ة  براسىىىةة للمؤتمر  الجلسحححة الرئيسححح

   دثت فيها  "الضحححححححححححياي في الخوارزميات: التنقل في المتاهة الأخلاقية للعكاء الاصحححححححححححطناع  في المكتبات"بعنوان:    كانت اتلسىىىىىىىىىىىىىىةو 
 .صربم كتبة الإسكندريةبم مجال التراث الرقمؤطور في المباح  و ال :سارة عز الديا /الأستا ة

أوضىىىىىىىىحت الفر  بين الذكاا    ،وبعرض مفهوم الذكاا اعصىىىىىىىىطناعؤ، مكىىىىىىىىدة إلى فروعه مثم التعلم الآن والتعلم العميقالمتحدثة  بدأت    
  ؛موح للذكاا اعصطناعؤ القوي، الذي يسع  إلى محاكاة القدرات البكرية اعصطناعؤ الضعيف، الذي يتدي مهام محددة، والهدف الط  

اعصىىىىىىىىطناعؤ في من اععتبارات الأخلاقية المرتبطة بالذكاا  سىىىىىىىىبع    بعد  لكتناولت    ؛ ثم كرت أن مذا الطموح ع يزال بعيد المنالكما  
 ، ومؤ كالتان:المكتبات

عل  أن التحيزات في البيانات يمكن أن تتدي إلى توصىىيات غد عادلة وغياب  وقد شىىددت   يز البيانات وتمثيم المسىىتخدمين،    :الأولى  
 التنود.

  .الكفافية في جمع البيانات وحقو  المستخدمينضرورة  وقد أكدت عل  اةصوصية والسرية،  :الثانية 

ضىىىرورة أن تسىىىع  المكتبات لتبسىىىيط عمليات الذكاا اعصىىىطناعؤ  ب  وصىىىتأ  ؛ حي أهمية شىىىفافية اةواروميات وثقة المسىىىتخدمين  :الثالثة
يسىىىىىع  إلى توضىىىىىيح كيفية وصىىىىىول    الذيدعت إلى تطبيق مفهوم "الذكاا اعصىىىىىطناعؤ القابم للتفسىىىىىد"،   ، كمالتعزيز ثقة المسىىىىىتخدمين

 .اةواروميات إلى استنتاجاوا

في عصىر الذكاا اعصىطناعؤ رغم المخاوف من إمكانية اسىتبدال الذكاا  ومهماً  حيو ً  سىوف يظم  دور المكتبيين البكىريين    وأوضىحت أن
اقترحت   بم  ؛أكدت أن المهارات الفريدة مثم التعاطف والذكاا العاطفؤ ع يمكن للذكاا اعصىطناعؤ محاكاواو اعصىطناعؤ للمكتبيين،  

  .تعاونية حي  يتولى الذكاا اعصطناعؤ المهام الروتينية، مما يسمح للمكتبيين بالتركيز عل  اعستفسارات الأكثر تعقيدًاعلاقة إنكاا 

يعانون من  الذين  ضىىىىىىرورة تصىىىىىىميم مكتبات تكىىىىىىمم اتميع، خاصىىىىىىة مع وجود نسىىىىىىبة كبدة من السىىىىىىكان    عنكما تدرجت في اسدي  
 .تقنيات لدعم احتياجات المستخدمين المتنوعةعل  ما يستجد من أهمية التدري  المنتظم للموظفين عل  أكدت ؛ و إعاقات
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ية وسىىرعة  في ختام عرضىىها، لم تتجامم التحد ت الأخلاقية المرتبطة بالممارسىىات الكىىرائية وممارسىىات البائعين، خاصىىة في ظم قيود الميزان  

مكىىىىىىىدة إلى أن حفظ بيانات المسىىىىىىىتخدمين والموظفين يمكن أن يوفر رتى  أهمية حفظ البيانات،  أكدت  كما  ؛  تطور الذكاا اعصىىىىىىىطناعؤ
وفي حديثها عن الذكاا اعصىىىىىىىىطناعؤ في إدارة المتوى والفهرسىىىىىىىىة، أبدت سىىىىىىىىارة تفاتعً حذراً، معترفةً بأن الذكاا    .قيمة ل جيال القادمة

وشددت عل  ضرورة تسهيم اسوارات المفتوحة وورش   ؛اعصطناعؤ يمكن أن يقوم بأتمتة بعض المهام، إع أن اة ة البكرية تظم أساسية
مكتبة الإسىىىكندرية كانت مثاعً  تذى به في مذا ؛ كما أشىىىارت إلى أن  العمم تمع  راا المجتمع وتعزيز فهم تقنيات الذكاا اعصىىىطناعؤ

اختتمت حديثها بالتأكيد عل  أن    و؛السىيا ، حي  عرضىت جهودما في اعنخراط مع المجتمع وممارسىات الذكاا اعصىطناعؤ الأخلاقية
ا و د ت، وأن التعاون بين الذكاا اعصىىىطناعؤ والمكتبيين، و ديد أولو ت الوصىىىول،   دمج الذكاا اعصىىىطناعؤ في المكتبات يمثم فرصىىىً

 .واعنخراط مع المجتمع، مؤ مفاتيح النجاح في مذا العصر اتديد

، رئيت  أيما السححححححيد  /هندسالمقدمها    "الاصححححححطناع  والروبولمت في المكتبات والمتاحفالعكاء  "  ورشىىىىىىىة عمم بعنوانبعد  لك بدأت  
عمم نمو ج محاكاة لتصىىىىميم روبوت من  وفيها تم  (GEM) كىىىىغم المتحف المصىىىىري الكبدبمبرامج التعلم والتواصىىىىم في شىىىىركة ليجاسىىىىؤ،  

 .أجم ترتي  الكت  عل  الأرفف بداخم المكتبات

  المكتبات و المعلومات،  اسحححتخدام للاب كلية الآداب بقسحححم  "بعنوان:    ، ومواتلسىىىىة العلميةلأحد أ:اث مذؤ عرض وبدأ بعدما  
درس الم،  بندقة  سححارة محمود  /الدكتورة  قدمته  "نموذجا   Chat GPT : :والإعلام  امعة الإسححكندرية لتطبيقات العكاء الاصححطناع

  .صربم امعة الإسكندريةبجبقسم المكتبات والمعلومات 

،  طلاب قسىىىم المكتبات والمعلومات وقسىىىم الإعلام لتقييم اار م مع تقنيات الذكاا اعصىىىطناعؤ  اسىىىتككىىىاف وعؤ بح   ال  مدفلقد  
قد اسىىىىىتخدموا    -%58.8  مما يقرب-ككىىىىىفت النتائج أن جزاًا كبداً من الطلاب  ؛ و، في أعمالهم الأكاديميةChat GPT وخاصىىىىىة

أن الطلاب الىذين لم يسىىىىىىىىىىىىىىتخىدموا الىذكىاا   كمىا  .% مع مىذؤ التقنيىات43.2تطبيقىات الىذكىاا اعصىىىىىىىىىىىىىىطنىاعؤ لمهىامهم، بينمىا لم يتفىاعىم  
، كما اعصىىىىىىىىىىطناعؤ غالبًا ما كانوا يفتقرون إلى الوعؤ بفوائدؤ المتملة أو واجهوا  د ت في الوصىىىىىىىىىىول إلى مذؤ الأدوات واسىىىىىىىىىىتخدامها

 أكدت النتائج 

 .الأهمية المتزايدة للذكاا اعصطناعؤ في الأوساط الأكاديمية

ضىىىىىرورة تعزيز محو الأمية في الذكاا اعصىىىىىطناعؤ في المتسىىىىىسىىىىىات التعليمية وتكىىىىىجيع دمج تطبيقات الذكاا  ب  وقد أوصىىىىىت مذؤ الدراسىىىىىة
اساجة إلى و دة الوعؤ والتدري  بين الطلاب للاسىىىىىىىىتفادة الكاملة من مذؤ التقنيات  وأبروت    ؛اعصىىىىىىىىطناعؤ في الممارسىىىىىىىىات الأكاديمية

إلى التحول    والدعوةأهمية تطوير محتوى وموارد باللغة العربية لدعم الطلاب في مسىىىىىىىىىاعيهم البحثية،  أكدت    و؛  لتحقيق نجاحهم التعليمؤ
  .بككم عام  من الطر  التقليدية إلى أسالي  أكثر ابتكاراً في التعليم

ركز نقم الدم الإقليمؤ  بم  المعلوماتتكنولوجيا  اختصىىىىىىىىىىاصىىىىىىىىىىية    -لهلرانيا م  /الدكتورةقدمته  خر  ضىىىىىىىىىىود  إلى مو بعد  لك انتقم اسدي   
عن تنفيذ  فيه   دثت  ؛ وقد    مراقبة المرضحححححححح  عا بةعد لوحدة العلاج: تنفيع نموذج  ريبي"عنوان " ت    -مصىىىىىىىىىىرفي  بالإسىىىىىىىىىىكندرية،  
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المرضىىىى  باسىىىىتخدام  إلى  سىىىىين رعاية  يهدف  ال نامج   ؛ مذافي وحدات الهيماتولوجيا بمصىىىىر (RBM) برنامج لمراقبة المرضىىىى  عن بعُد

 د ت تواجه  منىاك    نإوقالت   ؛التكنولوجيىا القىابلىة للارتداا، وتقىديم خدمات طبيىة وعلاجيىة لمرضىىىىىىىىىىىىىى  الأمراض المزمنىة، مثىم الهيموفيليىا
الأعراض عدم وضوح  ، وكذلك  من مكاكم تتعلق  دارة المعلومات  ونيعان% من مقدمؤ الرعاية  45    أنحي     مقدمؤ الرعاية الصحية

تم اسىتخدام تقنيات الذكاا اعصىطناعؤ لتوقع المضىاعفات  وقد    . لق حاجة لمراقبة صىحة المرضى  بكىكم شىامم ، ممالدى بعض المرضى 
 .الصحية بنااً عل  تقييم الأعراض وتاريخ المرض 

تقليم الأخطاا في التكىىىىىخيص  و   المتملة بسىىىىىرعةتمكين مقدمؤ الرعاية الصىىىىىحية من  ديد المكىىىىىكلات   تفكان  أما عن أمداف ال نامج
ضىىىىىىىىىىرورة تقييم الأجهزة التي تم الموافقة عليها من ووارة مثم   اعتبارات الإدارةوقد  كرت بعض    .والعلاج، مما  فض التكاليف الصىىىىىىىىىىحية

اقترحت الدراسىىىىىىة اسىىىىىىتخدام  قد  أما عن التقنيات المسىىىىىىتخدمة ف  .ال نامج  عل اساجة إلى التعليم والتدري  للمرضىىىىىى   و   الصىىىىىىحة المصىىىىىىرية
 .دمج شبكة اعتصاعت اللاسلكية لتحسين التواصم مع المرض و  الساعات الذكية كحم ميسور التكلفة ومناس  للمرض 

 سىىىىىين نتائج العلاج وتقليم  إلى  ، بالإضىىىىىافة  تحسىىىىىين إدارة التواصىىىىىم وتقليم التكاليف المباشىىىىىرة للرعاية الصىىىىىحيةبوقد أوصىىىىىت الباحثة    
 .لتركيز عل  التحليم المان لتحديد الميزانية اللاومة لتنفيذ وصيانة ال نامجا إلىشارت أو  ؛ اساجة للتدخلات الطبية

 .من خلال أدوات رقمية متقدمة بي لرفع الوعؤ وإدارة صحة المرض بدا نمو ج اريأهمية  المتحدثةفي اةتام، أكدت  و 

ومدقق إدارة   ،مترخ تكنولوجيا المعلومات واعتصىىىىىىاعت  -عثمان مامادو بوبا  /السىىىىىىيدقدمه  بعد  لك انتقم اسدي  عن موضىىىىىىود  خر 
وقد   "  ىدث العكاء الاصحطناع  ثورة في مهنة المكتبي ية كيف سح  "  :عنوانفي :  ب   -بالإسىكندرية  التراث الثقافي في جامعة سىنجور

اختصىىىاصىىىؤ  تبدأ بتحول  ؛ ومؤ  راف الإلكتروني وحتى يومنا مذاتكنولوجيا اعتصىىىاعت في بنين، متتبعًا تطورما منذ ظهور التلغفيه  تناول  
 .، مع تسليط الضوا عل  تأثد الثورات الرقمية عل  المهنة2.0 اختصاصؤ المكتباتالتقليديين إلى  المكتبات

في اسضىارات القديمة مثم الصىين وبلاد الرافدين وما  ومصىر، مع تركيز خاص عل  مكتبة الإسىكندرية  ل مذؤ المهنة  إلى أصىو كما أشىار  
 مكتبة.اختصاصؤ التي أنكأما بطليموس  ت إشراف ديمتريوس الفالدمؤ، الذي يعُت  أول 

"، الذي   Memex "الرقمنة كان موول تقدم ملحوظ في  بين الثورات الرقمية والثورات التكنولوجية، مكداً إلى أن أ  لقد ميز المتحدث
 سىىىتعرض تطور الإنترنت، بداًا من إنكىىىاا؛ كما ا، والذي وضىىىع الأسىىىاس لرقمنة الوثائق1945تم تصىىىورؤ من قبم فانيفار بوش في عام  

ARPANET   بدا  1971في أواخر السىىىىىىتينيات، الذي انتقم من شىىىىىىبكة عسىىىىىىكرية إلى نظام مترابط عالمؤ. وقد شىىىىىىهدت سىىىىىىنة
 World Wide) مكىىىىرود غوتن ل، الذي يمثم بداية المكتبات اعفتراضىىىىية، مع تقدمات ملحوظة أدت إلى إنكىىىىاا الكىىىىبكة العالمية

Web)  ظهور الىىىذكىىىاا انتقىىىم إلى    ، وقىىىد  ىىىدث  يجىىىاو عن تطور خىىىدمىىىات الإنترنىىىت ، ثم  1990ن في عىىىام  -يىىىد تيم بدنرو  عل
ا    و ثارؤ عل  المكتبات، مكىىىىىىداً إلى أنه بينما اعصىىىىىىطناعؤ ا فرصىىىىىىً يمكن للذكاا اعصىىىىىىطناعؤ أن يعطم العديد من المهن، فانه يقدم أيضىىىىىىً

 ل مناا لتعزيز أدوارمم. 
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،  البح  فهم الأمناا لدورمم اعجتماعؤ وفائدة الذكاا اعصىىىىىىىىىىىىىطناعؤ في  سىىىىىىىىىىىىىين قابلية  أهمية  في ختام عرضىىىىىىىىىىىىىه، أكد المتحدث عل   و 

 المجموعات، واسفاظ عل  الموادوالمساعدة اعفتراضية، وإدارة 
هنية ،  الم  متطوير كفاااو  اختصىىىىىىىىاصىىىىىىىىؤ المكتباتعل   أوصىىىىىىىى  الباح  بأنه  للتكيف مع التحد ت التي يطرحها الذكاا اعصىىىىىىىىطناعؤ،  و 

للتفاعم مع ، كما دعامم التعلم الآن والتعلم العميقهارات  مم أسىىىاسىىىيات الذكاا اعصىىىطناعؤ، و لأمية الرقمية، وفهبا  خاصىىىة فيما يتعلق
  تقبمضىىىىىىىىرورة  ؛ واختتم حديثه بالتأكيد عل   وارد المكتبة بفاعليةتقنيات الذكاا اعصىىىىىىىىطناعؤ ةدمة مجتمعاوم بكىىىىىىىىكم أفضىىىىىىىىم وإدارة م

 .تزايدالمرقمؤ الكهد لكؤ تظم مهنتهم مواكبة لهذا الملهذؤ التغدات وتعزيز مهاراوم  اختصاصؤ المكتبات

، ألقت الأسىىىىىىتا ة دينا يوسىىىىىىف، رئيسىىىىىىة قطاد المكتبات في مكتبة  2024إفريقيا    –اختتام فعاليات المتتمر الدون للتوعية المعلوماتية    مع
ورئيت   (NWU) الإسىىىىىىىكندرية، كلمتها إلى جان  الدكتور ماثيو مويو، مدير قطاد المكتبات والمعلومات في جامعة الكىىىىىىىمال الغربي

 .اللجنة الدائمة للمتتمر الدون للتوعية المعلوماتية  فريقيا، من جنوب أفريقيا

في مدينة الإسىىىىىىكندرية، أ:ر فيها المكىىىىىىاركون بين   متميزة، أقُيمت جولة سىىىىىىياحية  2024أكتوبر   17، الموافق  في اليوم الختام  للمؤتمر
ثم   .المهي  الذي يقف شىامدًا عل  عصىور مضىت، اسصىن  قلعة قيتبايصىفحات من تاريخ مذؤ المدينة العريقة. اسىتهلت الرحلة بز رة  

 تمت و رةنحوتات. وفي ختام اتولة،  الم، تلك الأعجوبة الأثرية التي تسىىىىرد قصىىىىص اسضىىىىارة المصىىىىرية ع   كوم الشحححقافةانتقم الوفد إلى  
 .، الذي يعرض مزيًجا نادراً من  ثار اسضارتين اليونانية والرومانيةالمتىف اليوناني الروماني

وعم قت فهمهم لمكانة   ذؤ الرحلة التي جمعت بين التاريخ والثقافة، عاش المكىىىاركون اربة تنبض باسياة، عادت  م إلى عصىىىور مضىىىت  
 .للحضارات ملتق ً الإسكندرية 

وقد ،  "ICIL Africa" 2024إفريقيا    -و ذا شىهدت مكتبة الإسىكندرية ختام النسىخة الثالثة من المتتمر الدون للتوعية المعلوماتية  
، مىدير مكتبىة الإسىىىىىىىىىىىىىىكنىدريىة، عل  الزخم العلمؤ للمتتمر وأهميتىه في تعزيز مفهوم التوعيىة المعلومىاتيىة، حيى  جمع أحمحد زايحد  /أثنى الىدكتور

 .باحثين وخ اا من جميع أداا العالم لتبادل المعرفة ومناقكة التحد ت في مذا المجال
؛ وكانت أبرو  الذكاا اعصىىىىىىطناعؤ في المكتبات، وأخلاقيات التكنولوجياو الكىىىىىىمول الرقمؤ،    :ةالرئيسىىىىىىموضىىىىىىوعات المتتمر  تضىىىىىىمنت  لقد  

 توصيات المتتمر مؤ:
  تدري  المكتبيين عل  حقو  الملكية الفكرية  .1
   سين المتوى باللغة العربية .2
 دعم مبادرات الإدماج الرقمؤ.  .3
 واعستدامةتعزيز الثقافة المعلوماتية اةضراا  .4
  .المكتباتعمم تكامم الذكاا اعصطناعؤ في  .5

توعية المعلوماتية في مة عل  تنظيم متتمر غني بالمعلومات، يعزو مكانة الاتهات المنظ   سىىىىىىىائر  بالكىىىىىىىكر لمكتبة الإسىىىىىىىكندرية و واختتُم المتتمر  
 .فريقؤالإالمجتمع 


